Zabezpieczenie nalezytego wykonania Umowy

1. Wykonawca wnidst zabezpieczenie nalezytego wykonania Umowy w wysokosci 21 426,60 zlotych (stownie:
dwadziescia jeden tysigcy czterysta dwadziescia szesé zlotych 60/100) w formie gwarancji ubezpieczeniowe;.

Umowa nr 1Z-BRSIG.043.6.2021

zawarta w dniu 22.12.2021 roku w Warszawie pomiedzy:

Skarbem Panstwa - Gléwnym Urzedem Geodezji i Kartografii z siedzibg w Warszawie,
przy ul. Wspélnej 2, 00-926 Warszawa, NIP 526-17-25-466, REGON 012276098 zwanym
w tresci umowy ,,Zamawiajacym”, reprezentowanym przez:

Pana Waldemara Izdebskiego — Glownego Geodete Kraju

a

GISPartner Sp. z o.0. z siedzibg we Wroctawiu, przy ul. Jana Diugosza 60, 51-162 Wroclaw,
NIP 898-20-27-647 REGON 932942367, KRS 0000173717 zwang w tresci Umowy
»Wykonawea”, reprezentowang przez:

Pana Andrzeja Szostka — Prezesa Zarzadu

w wyniku przeprowadzenia postgpowania o udzielenie zamdéwienia publicznego w trybie
podstawowym, pn. ,,Uslugi utrzymania i wsparcia technicznego dla aplikacji SIG” - nr ref:
BDG-ZP.2610.16.2021.1Z zgodnie z ustawa z dnia 11 wrzesnia 2019 r. Prawo zamowien
publicznych (Dz. U. z 2021, poz. 1129), zwang dalej ,,ustawg Pzp”, zawarta zostala Umowa
0 nastepujacej tresci:

§1.
Przedmiot Umowy
1. Przedmiotem Umowy sg prace zwigzane z ustugami utrzymania i wsparcia technicznego
dla aplikacji EMUIA w liczbie nie wigkszej niz 3484 roboczogodzin, na podstawie potrzeb
Zamawiajacego, zgodnie z procedura zaméwienia ustug opisang w rozdziale 5 ,,Zamawianie
i rozliczanie prac” SOPZ, w tym:

1) 1742 roboczogodzin w ramach zamdwienia podstawowego;
2) 1742 roboczogodzin w ramach prawa opcji.

Opis rozwigzania wraz z wykazem oprogramowania wdrozonego w ramach aplikacji SIG,
ktorego dotyczy przedmiot zamowienia zostal zawarty w SOPZ w Rozdziale nr 3 ,,0Opis
istniejacego systemu EMUIA”, stanowigcym zatacznik nr 1 do Umowy.

2. Zakres przedmiotu Umowy zostal okreslony w SOPZ stanowigcym integralng czesé
Umowy.



Strony zgodnie przyjmuja, iz zawarcie Umowy nastepuje z dniem zlozenia podpisu przez
obie Strony. Jezeli Umowa nie bedzie podpisana w obecnosci obu Stron, Zamawiajgcy
sktadajac podpis jako ostatni opatruje Umowe datg i w ten sam dzien informuje Wykonawce
o fakcie zawarcia Umowy przesylajac jej skan droga elektroniczng i jednoczeénic
przesylajac Wykonawcy jej egzemplarz droga pocztowg lub przekazujac osobidcie.

W razie podpisania Umowy przez Strony kwalifikowanym podpisem elektronicznym,
Zamawiajacy jako ostatni opatruje Umowe podpisem i w ten sam dziefi informuje
Wykonawcg o fakcie zawarcia Umowy przesylajac jej kopie drogg elektroniczna.

. Na okoliczno$é odbioru:

1) zaméwionych ustug, o ktérych mowa w ust. 1 sporzadzony zostanie Czastkowy
Protokét Odbioru Przedmiotu Umowy, ktorego wzér stanowi Zatacznik nr 2 do
Umowy;

2) Przedmiotu Umowy sporzadzony zostanie Koncowy Protokét Odbioru Przedmiotu
Umowy, ktérego wzor stanowi Zatacznik nr 3 do Umowy.

8§32
Terminy realizacji Umowy

Przedmiot Umowy, o ktérym mowa w § 1 ust. 1 realizowany b¢dzie przez okres 24 miesigcy
od dnia zawarcia Umowy, czyli do dnia 21.12.2023 r.

Zamawiajagcy ma prawo skorzystania z prawa opcji wielokrotnie w okresie wskazanym
wust. 1, tylko i wylgcznie w przypadku gdy w calosci zostanie wykorzystana pula
roboczogodzin w ramach zamdwienia podstawowego lub liczba dostepnych roboczogodzin
W ramach zamoéwienia podstawowego nie bedzie wystarczajaca do  zrealizowania
planowanego zlecenia.

W celu skorzystania z prawa opcji Zamawiajacy przekaze Wykonawey oéwiadczenie
w formie pisemnej. Uruchomienie ustug w ramach opcji nastapi po dorgczeniu
oswiadczenia Wykonawcy.

W tresci kazdorazowego oswiadczenia Zamawiajacy wskaze liczbe roboczogodzin, dla
ktorej korzysta z prawa opcji.

§3.
Odbiér przedmiotu Umowy
Realizacja Przedmiotu Umowy zostanie uznana za zakofczong po zatwierdzeniu
Koncowego Protokotu Odbioru Przedmiotu Umowy przez Zamawiajgcego.
. Zasady odbioru poszczegdlnych elementéw Przedmiotu Umowy okreslone zostaty
w SOPZ.
§4.

Warunki i terminy platnosci

Za wykonanie Przedmiotu Umowy Wykonawey  przystuguje maksymalne faczne
wynagrodzenie brutto w kwocie 428 532,00 zi (stownie: czterysta dwadziescia osiem
tysigcy pigéset trzydziesci dwa ztote 00/100), w tym:



10.

11.

12.

1) z tytulu realizacji Przedmiotu Umowy, okre$lonego w § 1, ust. 1 pkt 1 kwota
174 200,00 z} netto, powigkszonego o nalezny podatek od towaréw i ustug (VAT) w
kwocie 40 066,00 zl, co stanowi 214 266,00 zI brutto (stownie: dwiescie czternascie
tysigcy dwiescie szesédziesigt szes¢ ziotych 00/ 100);

2) w przypadku skorzystania z prawa opeji z tytutu realizacji Przedmiotu Umowy,
okreslonego w § 1, ust. 1 pkt 2 kwota 174 200,00 zi netto, powigkszonego o nalezny
VAT w kwocie 40 066,00 zI, co stanowi 214 266,00 zI brutto (stownie: dwiescie
czternascie tysigcy dwiescie szescdziesigt szesé zlotych 00/] 00);

Wyﬁagrodzenie, o ktérym mowa w ust. | pkt. 112, platne bedzie za faktycznie wykonane,

W okresie obowigzywania Umowy ustugi utrzymania i wsparcia technicznego dla aplikacji

SIG, o ktérych mowa w § 1 ust. 1 - iliczone bedzie jako iloczyn wykonanych

roboczogodzin i wynagrodzenia za jedna godzing realizacji zmian w wysokosci 100,00 zt

netto, powigkszonego o nalezny VAT w kwocie 23,00 zl, co stanowi 123,00 z! brutto

(stownie: sto dwadziescia trzy ziote 00/100)

Wynagrodzenie, o ktérym mowa w ust. 1, obejmuje wszelkie koszty zwigzane

z wykonywaniem Przedmiotu Umowy, w tym przeniesienia na Zamawiajacego autorskich

praw majatkowych oraz udzielenia licencji w zakresie przewidzianym Umowsa,

z uwzglednieniem VAT, innych optat i podatkéw, opfat celnych itp.

Liczba roboczogodzin okreslona w § 1 ust. I pkt 1 lub 2 moze zostac niewykorzystana,
w zaleznosci od rzeczywistych potrzeb Zamawiajacego, a ich suma nie moze przekroczyé
liczby roboczogodzin okreslonej w § 1 ust. 1 pkt 1 lub 2.

Zlecenia wykonania zadas w ramach Umowy beds sktadane w zaleznosci od biezacych
potrzeb Zamawiajgcego. Zamawiajacy nie jest zobowiazany do regularmnego zlecania zadan
Wykonawcy.

Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo niewykorzystania wynagrodzenia brutto, o ktérym
mowa w ust. 1 pkt 1 lub 2. Strony ustalaja, iz z tytutu niewykorzystania przez
Zamawiajgcego kwoty, o ktérej mowa w ust. 1 pkt 1 lub 2, Wykonawcy nie przystuguja
zadne roszczenia.

Zamawiajgcy zobowigzuje sie do wykorzystania co najmniej 30% roboczogodzin, o ktorych
mowa w § 1 ust. 1 pkt 1.

W przypadku skorzystania z prawa opcji, Zamawiajacy zobowiazuje sie do wykorzystania
€O najmniej 5% roboczogodzin, o ktérych mowa w § 1 ust. 1 pkt 2.

Podstawa wystawienia przez Wykonawce faktury bedzie podpisany przez Strony bez
zastrzezen Czastkowy Protokét Odbioru Przedmiotu Umowy, o ktérym mowa w § 1 ust. 4
pkt 1.

Wynagrodzenie Zamawiajgcy zaplaci przelewem na podstawie prawidlowo wystawionej
faktury, wystawionej przez Wykonawce na podstawie podpisanego Czastkowego Protokotu
Odbioru Przedmiotu Umowy, w terminie 30 dnj kalendarzowych od daty jej dostarczenia,
na rachunek bankowy Wykonawey nr 37 2490 0005 0000 4530 7977 0373,
Z zastrzezeniem ust. 11,

Za dotrzymanie terminu zaplaty uwaza sie dzien obcigzenia rachunku bankowego
Zamawiajacego.

Wykonawca nie moze przenie$¢ na osoby trzecie swoich wierzytelnosci wynikajgcych
z Umowy bez uprzedniej pisemne;j zgody Zamawiajacego, ani regulowaé ich w drodze
kompensaty.



§5.

Kary umowne

1. Wykonawca zaptaci Zamawiajgcemu kary umowne, ktére b¢da naliczane w nastepujacych
okoliczno$ciach i wysokosciach:

1) z tytutu zwloki w przekazaniu Propozycji, zgodnie z terminem wskazanym w SOPZ -
w wysokosci 2 000 zt za kazdy rozpoczety dzien zwloki,

2) z tytutu zwloki w realizacji jakiegokolwiek zlecenia w wysokosci 1 % wynagrodzenia
brutto przewidzianego za wykonanie tego zlecenia za kazdy rozpoczety dzien zwtoki,

3) z tytutu zwloki w usunigciu problemu w ramach zgloszenia gwarancyjnego, o ktérym
mowa w SOPZ — w wysokosci 0,05 % wynagrodzenia brutto, o ktérym mowa w §4
ust. 1 pkt 1, za kazdy rozpoczety dziefi zwloki, liczony od dnia WYZnaczonego na
usunigcie problemu,

4) z tytutu niewykonania obowigzku, o ktérym mowa w § 6 ust. 7 w terminie tam
wskazanym - 0,04% kwoty brutto okreslone;j:

a) w§4ust 1 pktlza kazdy rozpoczety dzier zwloki, w przypadku zaméwienia
podstawowego,

b) w§4ust. 1pkt2za kazdy rozpoczety dzien zwloki, w przypadku zaméwienia
opcjonalnego,

5) w przypadku naruszenia zobowiazania, o ktdrym mowa w § 12 ust. 1 - 2% kwoty brutto
okreslonej:

a) w§4ust I pkt] za kazdy przypadek naruszenia, w przypadku zamdéwienia
podstawowego,

b) w § 4 ust. 1 pkt 2 za kazdy przypadek naruszenia, w przypadku zamdéwienia
opcjonalnego,

6) w razie niewykonania Umowy choéby w czesci, wypowiedzenia lub odstapienia od
Umowy w calosci lub czesci przez Wykonawce badz Zamawiajacego z przyczyn
lezacych po stronie Wykonawcey — kare w wysokosci 20% kwoty brutto, o ktérej mowa
w §4ust. [ pkt1,

7) w przypadku powziecia przez Zamawiajacego informacji o braku zaptaty lub
nieterminowej zaplacie wynagrodzenia naleznego podwykonawcom z tytutu zmiany
wysokosci wynagrodzenia, o ktorej mowa w art. 439 ust. 5 ustawy Pzp - tj. wystapienia
sytuacji, w ktérej wynagrodzenie Wykonawcy zostato zwaloryzowane podczas gdy
Wykonawca nie zwaloryzowat wynagrodzenia podwykonawcy, kar¢ umowng
w wysokosci 2% wynagrodzenia brutto, o ktérym mowa:

a) w § 4 ust. 1 pkt 1 za kazdy rozpoczety dziefi zwloki, liczony od dnia
Wyznaczonego na termin zaptaty w przypadku zaméwienia podstawowego,

b) w § 4 ust. 1 pkt 2 za kazdy rozpoczety dzien zwioki, liczony od dnia
Wyznaczonego na termin zaplaty w przypadku zaméwienia opcjonalnego,

8) za kazdy inny przypadek nienalezytego wykonania Umowy - kar¢ umowng
w wysokosci 1 % kwoty brutto:
a) o ktérej mowa w § 4 ust. 1 pkt 1 w przypadku zaméwienia podstawowego,



b) o ktérej mowa w § 4 ust. 1 pkt 2 w przypadku zamowienia opcjonalnego.

2. Jezeli ktorakolwiek zwioka, o ktérej mowa w ust. 1 przekroczy czternascie dni,
Zamawiajgcy moze odstapié od Umowy w catosci lub czesci, w terminie 30 dni od
wystapienia zwloki wskazanej powyzej.

3. Jezeli na skutek niewykonania badZ nienalezytego wykonania Umowy, z przyczyn lezacych
po stronie Wykonawcy, powstanie szkoda przewyzszajgca zastrzezone w Umowie kary
umowne lub tez szkoda powstanie z przyczyn innych niz te, ze wzgledu, na ktére
zastrzezono karg umowng, Zamawiajacemu przystuguje prawo do dochodzenia
odszkodowania uzupetniajacego na zasadach ogolnych.

4. Kary umowne, o ktérych mowa w ust. 1, bedg potracane z naleznego Wykonawcy
wynagrodzenia lub z zabezpieczenia nalezytego wykonania Umowy, na co Wykonawca
wyraza zgodg, a w przypadku braku mozliwosci potracenia bedg platne przelewem na konto
bankowe Zamawiajacego wskazane w wezwaniu do zaplaty, w terminie 7 dni od daty
otrzymania przez Wykonawce wezwania do ich zapfaty.

5. Kary umowne, o ktérych mowa w ust, 1 bedg naliczane niezaleznie i podlegaja sumowaniu.
Suma kar umownych natozonych na Wykonawce nie moze przekroczy¢ kwoty 50%
wynagrodzenia brutto, o ktérym mowa w § 4 ust. 1 pkt 1.

6. Odpowiedzialno$é Wykonawey z tytutu nienalezytego wykonania lub niewykonania
Umowy, w tym zwiazana ze zwioka, skutkujaca w szczegblnosci obowigzkiem zaplaty kar
umownych, wytaczaja jedynie zdarzenia losowe zwigzane z dzialaniem sily wyzszej lub
zawinione przez Zamawiajacego.

7. Dla uniknigcia watpliwosci Strony zgodnie o$wiadczaja, ze przy dochodzeniu kar
umownych Zamawiajacy nie ma obowigzku wykazywania poniesionej szkody.

§ 6.
Zobowigzania Wykonawcy
1. Wykonawca oséwiadcza, ze dysponuje  odpowiednim potencjatem oraz wiedza
1 do$wiadczeniem pozwalajacym na nalezyte zrealizowanie Przedmiotu Umowy.
2. W szczegblnoscei, Wykonawca zobowiazany jest do:
1) zapewnienia kompetentnego personelu do realizacji Umowy zgodnie ze zlozona oferts,
ktory bedzie wspétpracowat z osobami wskazanymi przez Zamawiajgcego;
2) zapewnienia nadzoru i organizacji wykonywania czynnosci, stanowiacych Przedmiot
Umowy.

§7.

Warunki zmiany Umowy

1. Zamawiajacy, zgodnie z art. 455 ust. 1 pkt. 1 ustawy PZP, przewiduje mozliwos¢ zmian
Umowy w nastepujacych przypadkach:

1) gdy koniecznos¢ wprowadzenia zmian wynika z zaistnienia sity wyzszej tj. zdarzenia
losowego wywolanego przez czynniki zewngtrzne, ktorego nie mozna bylo przewidzieé
ani mu zapobiec lub przezwycigzy¢ poprzez dzialanie z dochowaniem nalezytej



starannosci, w szczeg6lnosci zagrazajacego bezposrednio zyciu lub zdrowiu ludzi lub
grozacego powstaniem szkody w znacznych rozmiarach, mozliwa jest:

a) zmiana wynagrodzenia,

b) przediuzenie terminu realizacji Umowy;

2) zmiany przepiséw prawa majagcych wplyw na wykonanie Przedmiotu Umowy,
w szezegllnosci majgcych wplyw na konieczno$é zastosowania innych rozwigzan
technicznych lub materiatowych, mozliwa jest:

a) zmiana wynagrodzenia,
b) przedtuzenie terminu realizacji Umowy;

3) gdy konieczno$¢ wprowadzenia zmian spowodowana Jest okoliczno$ciami, ktérych
Zamawiajacy, dzialajac z nalezyta starannoscia, nie mogt przewidzie¢, mozliwa jest:

a) zmiana wynagrodzenia,
b) przedtuzenie terminu realizacji Umowy;

4) wstrzymania realizacji Przedmiotu Umowy przez Zamawiajacego, nie wynikajgcego

z winy Wykonawcy, mozliwa jest:
a) zmiana wynagrodzenia,
b) przedhuzenie terminu realizacji Umowy;

5) gdy zaistnieje przerwa w realizacji Umowy z przyczyn niezaleznych od Wykonawcy
mozliwa jest:

a) zmiana wynagrodzenia,
b) przedtuzenie terminu realizacji Umowy.

2. W przypadku zmiany Umowy na podstawie przestanek opisanych w ust. 1, wynagrodzenie

3.

Wykonawcy wynikajgce z oferty nie moze zostaé zwickszone.

Po uptywie 12 miesigcy trwania umowy, Zamawiajacy na podstawie art. 436 pkt 4 oraz art.
439 ust. 2 ustawy Pzp, przewiduje mozliwosé odpowiedniej zmiany nalezytego
wynagrodzenia w przypadku zmiany:

1) stawki podatku od towaréw i ushug;

2) wysokosci minimalnego wynagrodzenia za prace albo wysokosci minimalnej stawki
godzinowej, ustalonych na podstawie przepiséw ustawy z dnia 10 pazdziernika 2002 r.
o minimalnym wynagrodzeniu za prace;

3) zasad podlegania ubezpieczeniom spotecznym lub ubezpieczeniu zdrowotnemu lub
wysokosci stawki sktadki na ubezpieczenia spoleczne lub zdrowotne;

4) zasad gromadzenia i wysokosci wplat do pracowniczych planéw kapitatowych
o ktérych mowa w ustawie z dnia 4 pazdziernika 2018 r. o pracowniczych planach
kapitatowych

- na zasadach i w sposéb okreslony w ust. 4-12, jezeli zmiany te begda miaty wptyw na

koszty wykonania Umowy przez Wykonawce.

Zmiany Umowy na podstawie niniejszego paragrafu wymagajg pisemnego aneksu pod
rygorem niewaznosci.

Zmiana wysokos$ci wynagrodzenia naleznego Wykonawcy w przypadku zaistnienia
przestanki, o ktorej mowa w ust. 3 pkt 1, bedzie odnosié si¢ wylacznie do czgéci Przedmiotu
Umowy zrealizowanej, zgodnie z terminami ustalonymi Umowg, po dniu wejscia w zycie
przepiséw zmieniajacych stawke podatku od towaréw i ustug oraz wylacznie do czesci
Przedmiotu Umowy, do ktérej zastosowanie znajdzie zmiana stawki podatku od towardéw
i ushug.



6.

7

10.

I1.

W przypadku zmiany, o ktérej mowa w ust. 3 pkt 2, wartogé wynagrodzenia netto nie zmieni
si¢, a wartos¢ wynagrodzenia brutto zostanie wyliczona na podstawie nowych przepisow.
Zmiana wysokosci wynagrodzenia w przypadku zaistnienia przestanki, o ktérej mowa w ust.
3 pkt 2 lub 3, bedzie obejmowa¢é wylacznie cze$¢ wynagrodzenia naleznego Wykonawcy,
w odniesieniu do ktérej nastgpita zmiana wysokosci kosztéw wykonania Umowy przez
Wykonaweg w zwiazku z wejSciem w Zycie przepiséw odpowiednio zmieniajacych
wysokos¢ minimalnego wynagrodzenia za pracg lub dokonujacych zmian w zakresie zasad
podlegania ubezpieczeniom spofecznym lub ubezpieczeniu zdrowotnemu Iub w zakresie
wysokosci stawki skladki na ubezpieczenia spoteczne lub zdrowotne.

- W przypadku zmiany, o ktorej mowa w ust. 3 pkt 2, wynagrodzenie Wykonawcy ulegnie

zmianie o kwote odpowiadajacg wzrostowi kosztu Wykonawcey w zwiazku ze zwiekszeniem
wysokosci wynagrodzenn Pracownikéw swiadczacych Ushugi do wysokosci aktualnie
obowiazujacego minimalnego wynagrodzenia za pracg, z uwzglednieniem wszystkich
obcigzen publicznoprawnych od kwoty wzrostu minimalnego wynagrodzenia. Kwota
odpowiadajaca wzrostowi kosztu Wykonawcey bedzie odnosi¢ si¢ wyltgeznie do czesei
wynagrodzenia Pracownikéw Swiadczacych Ushigi, o ktérych mowa w zdaniu
poprzedzajgcym, odpowiadajacej zakresowi, w jakim wykonuja oni prace bezposrednio
zwiazane z realizacjg przedmiotu Umowy.

W przypadku zmiany, o ktérej mowa w ust. 3 pkt 3, wynagrodzenie Wykonawcy ulegnie
zmianie o kwote odpowiadajacg zmianie kosztu Wykonawcy ponoszonego w Zwigzku
z wypfaty wynagrodzenia Pracownikom swiadczacym Uslugi. Kwota odpowiadajgca
zmianie kosztu Wykonawey bedzie odnosié si¢ wylacznie do czesci wynagrodzenia
Pracownikéw S'wiadczqcych Ustugi, o ktérych mowa w zdaniu poprzedzajacym,
odpowiadajacej zakresowi, w Jakim wykonuja oni prace bezposrednio zwigzane z realizacjg
przedmiotu Umowy.

W przypadku zmian, o ktérych mowa w ust. 3 pkt 2 lub pkt 3, jezeli z wnioskiem o zawarcie
ancksu wystepuje Wykonaweca, Jest on zobowigzany dotaczyé do wniosku dokumenty,
z ktérych bedzie wynikaé w Jakim zakresie zmiany te majg wptyw na koszty wykonania
Zamowienia, w szczegdlnosci:

1) pisemne zestawienie wynagrodzeni (zaréwno przed jak i po zmianie) Pracownikdw
S’wiadcza;cych Ustugi, wraz z okre$leniem zakresu (czedei etatu), w jakim wykonujg oni
prace bezposrednio zwiazane z realizacjag  Przedmiotu Umowy oraz czedci
wynagrodzenia odpowiadajacej temu zakresowi — w przypadku zmiany, o ktérej mowa
w ust. 3 pkt 2,

2) pisemne zestawienie wynagrodzen (zaréwno przed jak i po zmianie) Pracownikéw

§wiadczqcych Uslugi, wraz z kwotami sktadek uiszczanych do Zaktadu Ubezpieczen
Spotecznych/Kasy Rolniczego Ubezpieczenia Spotecznego w czesci finansowanej
przez Wykonawce, z okresleniem zakresu (czegsci etatu), w jakim wykonujg oni prace
bezpodrednio zwiazane z realizacjg przedmiotu Umowy oraz czgsci wynagrodzenia
odpowiadajgcej temu zakresowi — w przypadku zmiany, o ktérej mowa w ust, 3 pkt 3.
W przypadku zmiany, o ktérej mowa w ust. 3 pkt 3, jezeli z wnioskiem o zawarcie aneksy
wystepuje Zamawiajacy, jest on uprawniony do zobowiazania Wykonawcy do
przedstawienia w wyznaczonym terminie, nie krétszym niz 10 dnj roboczych dokumentéw,
z ktérych bedzie wynikaé w Jjakim zakresie zmiana ta ma wptyw na koszty wykonania
Umowy, w tym pisemnego zestawienia wynagrodzen, o ktorym mowa w ust. 10 pkt 2.



12. Jezeli poziom zmiany kosztéw zwigzanych z realizacja Umowy jest nizszy niz 3%
wynagrodzenia okreslonego § 4 ust. 1 pkt 1, Zamawiajacy ma prawo pozostawi¢ wniosek
o zawarcie aneksu do Umowy bez rozpatrzenia.

13. Maksymalna dopuszczalna wartos¢ zmiany wynagrodzenia brutto bedaca efektem
zastosowania powyzszych postanowien nie moze przekroczyé 5% wartodci wynagrodzenia
okreslonego w § 4 ust. 1 pkt 1.

§ 8.

Prawa wlasnosci intelektualnej

1. Wykonawea oswiadcza i gwarantuje, ze utwory wytworzone w ramach realizacji
Przedmiotu Umowy oraz dostarczone oprogramowanie standardowe, ani korzystanie z nich
przez Zamawiajgcego lub inne osoby zgodnie z Umowa, nie beda narusza¢ praw wlasnosci
intelektualnej oséb trzecich, w tym praw autorskich, patentéw, ani praw do baz danych.

2. Jezeli Zamawiajgcy poinformuje Wykonawce o jakichkolwiek roszczeniach oséb trzecich
zglaszanych wobec Zamawiajgcego, w zwiazku z dostarczonymi przez Wykonawce
utworami lub oprogramowaniem standardowym, w tym zarzucajacych naruszenie praw
whasnosci intelektualnej, Wykonawca podejmie wszelkie dziatania majace na celu
zazegnanie sporu i poniesie w zwigzku z tym wszelkie koszty, w tym koszty zastepstwa
procesowego, od chwili zgloszenia roszczenia oraz koszty odszkodowan. W szczegdlnoci,
w razie wytoczenia przeciwko Zamawiajacemu powoddztwa z tytulu naruszenia praw
wiasnodci intelektualnej, Wykonawca wstapi do postgpowania w charakterze strony
pozwanej, a w razie braku takiej mozliwosci wystapi z interwencjg uboczna po stronie
Zamawiajacego.

3. Wykonawca, w ramach wynagrodzenia okreslonego w § 4 ust. 1 Umowy, przenosi na
Zamawiajacego autorskie prawa majatkowe do wszystkich utworéw wytworzonych
w ramach realizacji Przedmiotu Umowy, a w szczegélnosci do wytworzonego w ramach
Umowy oprogramowania w rozumieniu art. 74 ust. 1 ustawy z dnia 4 lutego 1994 r. o prawie
autorskim i prawach pokrewnych (tj. Dz. U. z 2021 r. poz.1062) dalej Jjako ,,prawo
autorskie” oraz dokumentacji wytworzonej (W tym testéw oprogramowania),
z wylaczeniem oprogramowania standardowego, na wszystkich znanych w chwili
zawierania umowy polach eksploatacji, w szczegdlnosci:

1) w zakresie autorskich praw majatkowych do oprogramowania na nast¢pujacych polach
eksploatacji:
a) trwale lub czasowe zwielokrotnienia oprogramowania w catosci lub w czedci
jakimikolwiek srodkami i w jakiejkolwiek formie,
b) modyfikacji oraz nowych funkcjonalnos$ci oprogramowania,

¢) tlumaczenie, przystosowywanie, zmiana uktadu lub dokonywanie jakichkolwiek
innych zmian w oprogramowaniu,

d) rozpowszechnianie, w tym uzyczanie lub najem oprogramowania lub jego kopii
publiczne rozpowszechnianie (takze w sieci Internet), w tym najem lub dzierzawa,
oprogramowania lub jego kopii,

e) taczenie fragmentéw oprogramowania z innymi programami komputerowymi i ich
dostosowywanie,



g

h)

J)

k)

przeksztatcanie formatu pierwotnego oprogramowania na dowolny inny format,
wymagany przez Zamawiajacego i dostosowanie do platform sprzetowo-
systemowych wybranych przez Zamawiajacego,

utrwalanie, zwielokrotnianie oprogramowania wytwarzanie dowolng technika
egzemplarzy oprogramowania, w tym technikg drukarska, reprograficzng, zapisu
magnetycznego, dowolng technikg cyfrowa,

obrdt oryginalem albo egzemplarzami nosnikéw, na ktérych oprogramowanie
utrwalono, w tym wprowadzania do obrotu, uzyczenia, najmu i dzierzawy,

publiczne wykonanie, wystawianie, wyswietlanie, odtwarzanie oraz nadawanie,
reemitowanie, a takze publiczne udostepnianie oprogramowania w dowolny,
wybrany przez siebie spos¢b, w tym udostepniania w sieciach komputerowych,

dokonywanie skrétéw, cied, montazu, tlumaczen, korekt, przerébek, zmian
iadaptacji w tym modyfikowanie catosci lub czgéci  oprogramowania,
wprowadzanie jakichkolwiek zmian,

modyfikacji kodu zrédlowego oprogramowania oraz udostgpniania do modyfikacji
kodu zrédlowego oprogramowania osobom trzecim,

2) w zakresie autorskich praw majatkowych do dokumentacji wytworzonej w trakcie
realizacji Umowy na nastepujgcych polach eksploatacii:

a)

b)

g)
h)

w zakresie utrwalania na Jakimkolwiek no$niku, niezaleznie od standardu i formatu
oraz  zwielokrotniania dokumentacji - wytwarzanic okreslong techniky
egzemplarzy dokumentacji, w tym technikg drukarska, reprograficzng, zapisu
magnetycznego oraz technika cyfrows,

w zakresie obrotu oryginatem albo egzemplarzami, na ktérych dokumentacje
utrwalono - wprowadzanie do obrotu, uzyczenie lub najem oryginatu albo
egzemplarzy,

publiczne wykonanie, wystawienie, wyswietlenie, odtworzenie oraz nadawanie
1 reemitowanie, a takze publiczne udostepnianie w taki Sposdb, aby kazdy mégt
mie¢ do niego dostep w miejscu i w czasie przez siebie wybranym,

wykorzystywania dokumentacji lub jej dowolnych czesci do prezentacji,

obrét oryginalem albo egzemplarzami, na ktérych dokumentacje utrwalono —
wprowadzanie do obrotu przy uzyciu Internetu i innych technik przekazu danych,

wykorzystujacych sieci telekomunikacyjne, informatyczne i bezprzewodowe,
uzyczenie lub najem oryginatu albo egzemplarzy,

wprowadzanie do pamigci komputera i do sieci multimedialnej, w tym do
Internetu,

sporzgdzanie wersji obcojezycznych,

taczenie fragmentéw z innymi utworami,

dowolnego przetwarzania dokumentacji, w tym na adaptacje, modyfikacje
dokumentacji, aktualizacje dokumentacji, wykorzystywanie dokumentacji jako

podstawe lub materiat wyjsciowy do tworzenia innych utworéw w rozumieniu
przepisdw ustawy o prawie autorskim i prawach pokrewnych.

4. Przeniesienie autorskich praw majatkowych do oprogramowania wytworzonego w trakcie
realizacji Umowy oraz innych utwordw wytworzonych w ramach realizacji Przedmiotu
Umowy nastapi bezwarunkowo z chwilg podpisania przez Strony Czastkowego Protokotu



10.

11

12.

13,

Odbioru Przedmiotu Umowy dotyczacego zleconych prac w ramach, ktérych powstaty
produkty (oprogramowanie, dokumentacja, testy oprogramowania) bez zadnych uwag, czy
zastrzezen zgodnie z procedura odbioru wskazang w tresci SOPZ,

Przeniesienie autorskich praw majatkowych, nastepuje na polach eksploatacji zgodnie z ust
3. wraz z prawem do dalszego przenoszenia tych praw na inne 0soby oraz prawem do
zezwolenia na wykonywanie autorskiego prawa zaleznego.

Z chwilg przeniesienia autorskich praw majgtkowych przechodzi na Zamawiajgcego
wiasnos¢ nosnikéw, na ktérych utrwalono wytworzone oOprogramowanie, dokumentacje
1 inne utwory wytworzone w ramach realizacji niniejszej Umowy.

Wykonawca kazdorazowo wraz z przekazywanym oprogramowaniem przekaze
Zamawiajgcemu kompletne kody zrédlowe do wytworzonego oprogramowania,
z Wylgczeniem oprogramowania standardowego wraz z niezbedng dokumentacjg tego
oprogramowania.

W okresie od dnia dostarczenia utworgw Wytworzonych w ramach realizacji Przedmiotu
Umowy i do dnia podpisania odpowiedniego protokotu odbioru przez Zamawiajacego bez
uwag i zastrzezen, Wykonawca zezwala Zamawiajacemu na korzystanie z tych utworéw na
polach eksploatacji, zgodnie z ust. 3.

Przeniesienie autorskich praw majgtkowych na mocy Umowy dokonuje sie na czas
nieokreslony oraz w sposab nieograniczony co do miejsca.

Wykonawca zobowigzuje si¢ i gwarantuje, ze Zamawiajacy poczawszy od dnia dostarczenia
do Zamawiajacego, oprogramowania standardowego uzyska prawo do korzystania z tego
oprogramowania oraz do jego modyfikacji na podstawie niewylaczne;j, nieograniczone;j
terytorialnie i czasowo oraz nieograniczonej wzgledem liczby uzytkownikéw licencji
udzielonej przez producenta tego oprogramowania, gdzie modyfikacja oznacza dostarczenie
1 zainstalowanie:

1) wyzszych wersji oprogramowania standardowego;

2) poprawek, uzupetnieni (update/upgrate/patche);

3) definicji antywirusowych, antyspyware, antyadaware, antyphishing;

4) regut i zasad ochrony sieciowej (Stateful Packet Inspection) wraz z odnoszaca sie do
tego Dokumentacja.

Warunki licencji beda kazdorazowo dotaczone przez producenta do oprogramowania
standardowego.

Wykonawca oswiadcza, iz uzyskat zgode producenta na korzystanie z oprogramowania
standardowego i jego modyfikacje, w tym na przekazywanie dokumentéw zawierajacych
warunki licencji.

W ramach wynagrodzenia, o ktorym mowa w § 4 ust. 1 Umowy w okresie od dnia
dostarczenia oprogramowania standardowego w ramach realizacji Przedmiotu Umowy, do
momentu podpisania odpowiedniego protokotu odbioru przez Zamawiajgcego bez uwag
1 zastrzezeri, Wykonawca zezwala Zamawiajgcemu na korzystanie z oprogramowania
standardowego na warunkach licencji.

Udzielenie Zamawiajacemu licencji na oprogramowanie standardowe nastapi w chwili
podpisania przez Strony odpowiedniego protokotu odbioru.
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Odbioru Przedmiotu Umowy, do dnia nastepujgcego po uplywie 12 miesigcy od momenty
podpisania Koricowego Protokoty Odbioru Przedmioty Umowy,

- Szczegolowe zasady $wiadczen w ramach gwarancji jakosci opisane zostaly w SOPZ,.

§ 10.
Wspéldzialanie Stron i organizacja prac

W celu realizacji postanowien Umowy, przy zachowaniuy okreslonych w niej warunkéw,
Zamawiajacy j Wykonawca, Wyznaczaja, jako swoich przedstawicieli odpowiednio:
1. ze strony Zamawiajacego — Jarostaw Zembrzuski,
e-mail: jarosIaW.zembrzuski@gugik.gov.pl,
2. ze strony Wykonawcy — s R ENEEE -

e-mail: = e

ustalonymi w Umowie,

Wykonawca moze — v zakresie przedmiotu Umowy — powierzy¢ wykonanie ustug
podwykonawcom,

Wykonawca o$wiadcza, ze nie powierzy prac podwykonawcy(-om).

W trakcie realizacji Umowy zmiana podwykonawcéw, moze nastapi¢ po uprzednim

Wykonawca przedtozy na 7 (siedem) dni roboczych przed planowanym skierowaniem do
wykonania usiug nowego podwykonawcy.

powiadomieniy Zamawiajgcego i uzyskaniu jego zgody. Powiadomienie to Wykonawca
przedtozy na 7 (siedem) dni roboczych przed planowanym skierowaniem do wykonania
ustug temu podwykonawecy.
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8. Rozliczen finansowych z podwykonawcami dokonuje Wykonaweca.

9. Wykonawca jest odpowiedzialny za dziatania, zaniechanie dziatan, uchybienia
i zaniedbania podwykonawcéw i ich pracownikéw (dzialania zawinione i niezawinione),
jak za wlasne dziatania, wzglgdnie uchybienia.

§11.
Wypowiedzenie lub odstapienie od Umowy
1. Poza przypadkami wskazanymi powyzej, Zamawiajacemu przyshuguje prawo
wypowiedzenia lub odstapienia w cafoéci lub cze$ci od Umowy w nastepujacych
sytuacjach:

1) w razie wystapienia istotnej zmiany okolicznosci powodujacej, ze wykonanie Umowy
nie lezy w interesie publicznym, czego nie mozna bylo przewidzieé¢ w chwili zawarcia
umowy;

2) jezeli Wykonawca bedzie w zwloce w terminowym rozpoczg¢ciem wykonania
przedmiotu Umowy o okres dluzszy niz 14 dni;

3) utraty srodkéw pochodzacych z budzetu panstwa na realizacje¢ przedmiotu Umowy,

4) jezeli zostanie ogloszona upadto$¢ lub przeprowadzona likwidacja Wykonawcy;

5) jezeli w trybie postepowania egzekucyjnego zostanie zajety majgtek Wykonawcy;

6) gdy Wykonawca w sposéb razacy narusza postanowienia Umowy;

7) nastgpi ograniczenie lub pozbawienie zdolnosci do czynnosci prawnych majacych
wplyw na realizacj¢ przedmiotu Umowy;

8) jezeli Wykonawca bedzie w zwloce w realizacji prac wynikajacych z ktéregokolwiek
z zaméwien o okres dluzszy niz 14 dni;

9) jezeli Wykonawca bedzie w zwloce w realizacji istotnych zobowigzan wynikajgcych
z Umowy 1nie wywigze si¢ z nich w ciggu 7 dni od daty otrzymania pisemnego zadania
ich wypetnienia,

10) w razie powziecia przez Zamawiajgcego wiadomosci:

a) o przypadkowym lub niezgodnym z prawem zniszczeniem, utrata, modyfikacjg lub
nieuprawnionym ujawnieniem lub nieuprawnionym dostgpem do powierzonych
Wykonawcy danych osobowych, o ktérych mowa w §13 ust. 2,

b) niestosowania si¢ przez Wykonawce jako podmiotu przetwarzajacego do
postanowienn umowy, o ktérych mowa w §12 oraz obowigzujacych przepisow
prawa w zakresie ochrony danych osobowych.

2. W przypadkach, o ktérych mowa w ust. 1 pkt. 2, 4, 5, 7 - 9, Zamawiajacemu przystuguje
prawo do wykonania prawa odstapienia od Umowy poprzez zloZenie stosownego
o$wiadczenia w terminie 30 dni od dnia powziecia wiadomosci o okolicznosci
uzasadniajgcej odstapienie od Umowy.

3. Odstgpienie od Umowy w sytuacjach okreslonych w ust. 1 pkt. 1) i 3) moze nastgpié
w terminie 30 dni od daty pisemnego powiadomienia Wykonawcy o powzigciu wiadomosci
o powyzszych okolicznosciach.

4. W przypadku zaistnienia okolicznosci okreslonej w ust. 1 pkt. 6 Zamawiajacy wzywa
Wykonawce do zaniechania naruszen postanowien Umowy i usuniecia ewentualnych
skutkéw tych naruszen w terminie 7 dni od dnia dorgczenia wezwania. W przypadku
bezskutecznego uptywu ww. terminu Zamawiajgcemu przystuguje prawo zlozenia
o$wiadczenia o odstgpieniu od Umowy w terminie 14 dni.
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1L,

W przypadku otwarcia likwidacji, ztozenia wniosku o upadtosé lub wydania sadowego
nakazu zajecia majatku Wykonawcy Zamawiajgcy ma prawo wypowiedzieé Umowe
z zachowaniem 14 dniowego okresu wypowiedzenia.
Wypowiedzenie Umowy w cafosci lub w czesci, za wyjatkiem ust. 5, wymaga zachowania
miesigcznego okresu wypowiedzenia, z wyjatkiem wypowiedzenia z uwagi na
uprawomocnienie si¢ postanowieniu sadu o ogloszeniu upadtosci lub likwidacji, ktére
bedzie miato skutek natychmiastowy
W wypadku wypowiedzenia lub odstapienia od Umowy ktoérejkolwiek ze Stron, w terminie
7 dni od daty odstgpienia Wykonawca, przy udziale Zamawiajgcego, sporzadzi
szczegolowy protokot inwentaryzacji wykonanych prac wedtug stanu na dzien odstapienia.
Oswiadczenie o odstapieniu od Umowy lub wypowiedzenie powinno zosta¢ ztozone drugiej
strome w formie pisemnej pod rygorem niewaznosci i powinno zawieraé uzasadnienie.
Odstapienie od realizacji czgéci Umowy nie wplywa na realizacjg jej pozostatych czesci.
- W przypadku odstapienia od Umowy, Wykonawca ma obowigzek wstrzymania realizacji
prac w trybie natychmiastowym, oraz zabezpieczenia wykonanej pracy i sprzetu.
W razie watpliwosci Strony przyjmuja, iz odstapienie od Umowy wywiera skutek tylko
w czgsci dotyczacej niezrealizowanej czesci zobowiazan, chyba, ze spelniona czesé
swiadczenia nie bedzie miata dla Strony odstepujacej od Umowy wartosci ze wzgledu na
brak mozliwosci osiagnigcia celu okreslonego w Umowie. Wykonawca moze zadaé jedynie
wynagrodzenia z tytutu nalezytego wykonanej czeéci Umowy.

§ 12.
Poufno$¢ danych i informacji

. Wykonawca, w tym osoby ktérymi bedzie dysponowat podczas realizacji Przedmiotu

Umowy, zobowigzuje si¢ do zachowania w poufnosci wszystkich informacji dotyczacych
Zamawiajgcego oraz Jego pracownikéw, wspotpracownikéw i podmiotéw z Zamawiajgcym
wspolpracujacych, jakie Wykonawca uzyska w toku realizacji Umowy.

. Wykonawcy nie wolno, bez uprzedniej pisemnej zgody Zamawiajacego, ujawnié¢ tresci

Umowy ani jakiejkolwiek specyfikacji, planu, rysunku, wzoru, lub informacji dostarczone;
przez Zamawiajgcego lub na jego rzecz w zwigzku z Umowa, jakiejkolwiek osobie trzecie;j.

. Wykonawcy nie wolno, bez uprzedniej pisemnej zgody Zamawiajgcego, wykorzystywaé

Jakichkolwiek dokumentéw do ktérych ma dostgp w wyniku realizacji Umowy, w innych
celach niz do jej realizacji.

- Obowigzek okreslony w ust. 1 i w ust. 2 nie dotyczy:

1) informacji publicznie dostepnych;

2) informacji, ktére byly znane Stronie przed otrzymaniem od drugiej Strony i nie byty
objete zobowigzaniem do poufnosci wzgledem jakiegokolwiek podmiotu;

3) obowiazku ujawnienia wynikajacego z ustaw i rozporzadzen.

- Zobowigzanie do zachowania poufnosci nie stoi na przeszkodzie ujawnieniu informacji na

uprawnione zgdanie sadu lub organu administracji oraz w postgpowaniu sadowym lub
administracyjnym, jezeli jest to potrzebne dla jego rozstrzygnigcia i przy zachowaniu
mozliwych  §rodkéw ochrony ujawnianych informacji przed ich publicznym
rozpowszechnieniem — po uprzednim pisemnym poinformowaniu drugiej Strony o zadaniu
ujawnienia.
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6. Wykonawca odpowiada za podjecie i zapewnienie wszelkich niezbednych $rodkéw
zapewniajacych dochowanie zasady poufnosci, okreslonej w ust. 1 - 3, przez swoich
pracownikow i podwykonawcow.

§ 13.
Powierzenie przetwarzania danych osobowych

1. Gwarancja wdrozenia odpowiednich §rodkéw technicznych i organizacyjnych przez
Wykonawee. Wykonawca oswiadcza, ze gwarantuje wdrozenie odpowiednich $rodkéw
technicznych i organizacyjnych spetniajacych wymagania Rozporzgdzenia Parlamentu
Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb
fizyeznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego
przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (Dz.Urz. UEz2016r. L 119.
s. 1) zwanego dalej “RODO” i ochrone praw lub wolnosci 0s6b fizycznych, ktérych dane
dotycza w odniesieniu do powierzonych mu przez Zamawiajgcego danych osobowych.

2. Przedmiot przetwarzania. Na podstawie art. 28 ust. 3 RODO oraz postanowien Umowy,
Zamawiajacy powierza Wykonawcy do przetwarzania, jako przedmiot przetwarzania, dane
osobowe ze zbioréw wskazanych w Zalaczniku nr 4 do Umowy - Maksymalny zakres
danych osobowych w zbiorach, wobec ktérych to danych Zamawiajgcy, jest
administratorem w rozumieniu art. 4 pkt. 7 RODO, zwane dalej powierzonymi danymi
osobowymi.

3. Czas trwania przetwarzania. Wykonawca powierzone dane osobowe bedzie przetwarzal
W okresie niezbgdnym do realizacji Umowy, w tym zobowiazari z rekojmi i udzielonej
gwarancji.

4. Charakter i cel przetwarzania. Wykonawca moze przetwarza¢ powierzone dane osobowe
wylacznie w celu realizacji przedmiotu Umowy. W odniesieniu do charakteru
przetwarzania Wykonawca moze przetwarzaé powierzone dane osobowe w sposéb
niezbedny do realizacji przedmiotu Umowy, przy wykorzystaniu systeméw
informatycznych wykonujac takie czynnosci jak zbieranie, utrwalanie, przechowywanie,
opracowywanie oraz przekazywanie danych osobowych do Zamawiajacego.

5. Rodzaj danych osobowych. Wykonawca moze przetwarza¢ powierzone dane osobowe
w zakresie wskazanym w zataczniku nr 4 do Umowy - Maksymalny zakres danych
osobowych w zbiorach.

6. Kategoria o0s6b, ktérych dane dotyczg. Wykonawca moze przetwarzaé dane
uzytkownikow ServiceDesk.

7. Obowiazki i prawa Zamawiajacego, jako administratora.

1) Zamawiajacy lub upowazniony przez niego audytor zewnetrzny ma prawo
do przeprowadzenia audytu przestrzegania przez Wykonaweg zasad przetwarzania
danych osobowych, o ktérych mowa w Umowie oraz w obowigzujacych przepisach
prawa, W szczegolnosci poprzez zadanie udzielenia informacji  dotyczacych
przetwarzania przez Wykonawce powierzonych danych osobowych, stosowanych
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2)

3)

4)

stodkéw technicznych i organizacyjnych, lub dokonywania audytu w miejscach,
w ktorych sg przetwarzane powierzone dane osobowe.

Zamawiajgcy moze wystosowaé do Wykonawcy prawnie uzasadnione zalecenia
z audytu, o ktérym mowa w pkt. 1 dotyczace zasad przetwarzania powierzonych danych
osobowych.

Zamawiajacy przekaze Wykonawcy zalecenia organu nadzorczego powstate w wyniku
ewentualnych uprzednich konsultacji, o ktérych mowa w art. 36 ust. 2 RODO, jesli
Wykonawca nie otrzymatby ich bezposrednio od organu nadzorczego, gdy majg
zastosowanie do Wykonawcy.

Zamawiajacy nie wyraza zgody na dalsze powierzenie (tzw. podpowierzenie)
przetwarzania danych osobowych bgdacych przedmiotem przetwarzania przez
Wykonawce podwykonawcom bez uprzedniej pisemnej zgody Zamawiajacego.

Obowiazki Wykonawcy, jako podmiotu przetwarzajgcego.

D

2)

3)

4)

Wykonawca zobowigzuje si¢ przetwarzaé powierzone dane osobowe wylacznie na
udokumentowane polecenie Zamawiajgcego, w celu prawidlowej realizacji Umowy,
przy czym za takie udokumentowane polecenia uwaza si¢ polecenia przekazywane
droga elektroniczng lub na piémie.

Wykonawca zapewnia, ze przetwarzanie powierzonych danych osobowych wykonywaé
beda jedynie osoby przez niego upowaznione oraz, Ze osoby upowaznione
do przetwarzania danych osobowych zobowigzane zostana, przed rozpoczeciem
ich przetwarzania do zachowania w tajemnicy tych danych osobowych oraz sposobow
ich zabezpieczenia, takze po ustaniu zatrudnienia u Wykonawcy. Wykonawca bedzie
prowadzit ewidencje 0s6b przez siebie upowaznionych do przetwarzania powierzonych
danych osobowych.

Wykonawca zobowigzany jest, podczas przetwarzania powierzonych danych
osobowych, przestrzegaé przepiséw RODO i ustawy z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie
danych osobowych (Dz.U. 2019 poz. 1781).

Wykonawca wdrozy odpowiednie §rodki techniczne i organizacyjne, aby przetwarzanie
powierzonych danych osobowych spetniato wymogi obowiazujgcych przepiséw prawa
w zakresie ochrony danych osobowych, w szczegOlnosci RODO oraz postanowien
Umowy i chronito prawa oséb, ktérych dane dotycza, w tym S$rodki techniczne
1 organizacyjne zapewniajace bezpieczefistwo przetwarzania, o ktérych mowa w art. 32
RODO, w zwigzku powyzszym bedzie w szczegdlnosci:

a) stosowaé szyfrowanie danych w tym stosowaé szyfrowang transmisj¢ danych (np.

przez zastosowanie VPN — Virtual Private Network) w przypadku koniecznosci
przesyfania danych osobowych przez sieé komputerows Internet,

b) stosowac $rodki techniczne i organizacyjne zapewniajace ochrone przetwarzanych
danych osobowych, zapewniajace ich poufnos¢, integralnosé, dostepnosé
i odpomo$¢ systeméw informatycznych stuzgcych do ich przetwarzania oraz ustug
przetwarzania danych osobowych,
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c) przetwarzaé powierzone dane osobowe w taki sposdb, aby zabezpieczy¢ je przed
udostgpnianiem ich osobom nieupowaznionym do ich przetwarzania, zabraniem
przez osobg nieuprawniona, przetwarzaniem z naruszeniem przepiséw RODO oraz
nieautoryzowang zmiang, utrata, uszkodzeniem lub Zniszczeniem,

d) ocenia¢ regularnie skutecznosé zastosowanych  $rodkéw  technicznych
1organizacyjnych  zapewniajacych bezpieczenstwo powierzonych danych
osobowych,

€) zachowa¢ w poufnosci wszystkie powierzone dane osobowe, a takze zachowaé

w poufnosci  informacje o stosowanych sposobach zabezpieczenia danych
osobowych, réwniez po rozwiazaniu Umowy lub zakoficzeniu Jej realizacji.

5) W przypadku uzyskania zgody Zamawiajgcego na dalsze powierzenie (tzw.

6)

7

8)

9)

podpowierzenie) przez Wykonawce innemu podmiotowi  przetwarzajacemu
wykonywania konkretnych czynnosci przetwarzania w celu realizacji przedmiotu
Umowy, Wykonawca przestrzega warunkéw, o ktérych mowa w art. 28 ust. 2 i 4 RODO,
oraz postanowienn Umowy.

Wykonawca biorac pod uwage charakter przetwarzania, bedzie pomagaé
Zamawiajagcemu, poprzez odpowiednie $rodki techniczne | organizacyjne
W wywiazywaniu si¢ z obowiazku odpowiadania na zadania 0s6b, ktérych dane dotycza,
w zakresie wykonywania ich praw okreslonych w rozdziale IIl RODO.

Wykonawca, uwzgledniajac charakter przetwarzania oraz dostgpne mu informacje,
pomagac¢ bedzie Zamawiajagcemu w wywigzywaniu sie z obowigzkéw okreslonych
wart. 32-36 RODO; w szczegdlnosci, Wykonawca zglasza Zamawiajacemu,
bez zbednej zwloki, naruszenie ochrony powierzonych danych osobowych zgodnie
zart. 33 ust. 2 oraz przekazuje informacje niezbedne Zamawiajacemu do zgloszenia
naruszenia ochrony danych organowi nadzorczemu, o ktérym mowa w art. 33 ust. 3
RODO. Zgtoszenie takie powinno odbywaé sie bezposdrednio do 0séb wskazanych ze
strony Zamawiajacego w §9 ust. I Umowy i na podany tam telefon i e-mail.

W zwiazku rozwigzaniem lub wygasnieciem Umowy, Wykonawca zobowiazuje si¢ do:
a)  niezwlocznego zwrdcenia Zamawiajacemu powierzonych danych osobowych,

b)  zaprzestania wszelkich czynnosci przetwarzania powierzonych danych osobowych
oraz usunigcia tych danych z noénikéw Wykonawey w sposob uniemozliwiajacy
ich odezytanie lub wykorzystanie,

¢)  niezwlocznego przekazania Zamawiajgcemu pisemnego o$wiadczenia, w ktérym
potwierdzi, ze nie posiada zadnych powierzonych danych osobowych, oraz ze
usunat te dane z no$nikéw Wykonawcey w sposéb uniemozliwiajacy ich odczytanie
lub wykorzystanie.

Wykonawca udostepni niezwlocznie Zamawiajgcemu wszelkie informacje zwiazane
z przetwarzaniem powierzonych danych osobowych w tym niezbedne do wykazania
spetnienia obowigzkéw okreslonych w art. 28 RODO oraz umozliwi Zamawiajgcemu
lub audytorowi upowaznionemu przez Zamawiajacego przeprowadzenie audytow
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i przyczynienia si¢ do nich oraz zastosuje si¢ do prawnie uzasadnionych zalecen
z ww. audytu.

10) Wykonawca bgdzie niezwlocznie informowaé Zamawiajacego, jezeli zdaniem
Wykonawey wydane mu polecenie stanowi naruszeniec RODO lub innych przepiséw
dotyczacych ochrony danych.

11) Wykonawca bedzie stosowaé sie do zalecer, o ktérych mowa w art. 36 ust 2 RODO,
wydanych przez organ nadzoru lub unijny organ doradczy zajmujacy sig ochrong danych
osobowych, dotyczacych przetwarzania powierzonych danych osobowych, w zakresie
stosowania RODO.

12) Wykonawca zobowigzany jest do naprawienia szkody wyrzadzonej Zamawiajacemu lub
osobom, ktérych dane dotycza na skutek przetwarzania powierzonych danych
osobowych niezgodnie z postanowieniami Umowy lub niezgodnie z obowigzujacymi
przepisami prawa dotyczacymi ochrony danych osobowych w szczegdlnosci zawartymi
w RODO.

13) Wykonawca zobowigzuje sie przekazaé w imieniu Zamawiajacego osobom, ktérych
dane osobowe przekazal Zamawiajagcemu w zwigzku z wykonywaniem Umowy,
informacje podawane w przypadku pozyskiwania danych osobowych w spos6b inny niz
od osoby, ktérej dane dotycza — obowiazek, o ktérym mowa w art. 14 RODO.

§ 14.
Postanowienia koncowe

W sprawach nieuregulowanych Umowa maja zastosowanie odpowiednie przepisy
powszechnie obowigzujgce dotyczace Przedmiotu Umowy.
Strony postanawiaja, ze wszelkie spory wynikle w zwigzku albo na podstawie Umowy,
ktérych nie da si¢ rozstrzygnaé w drodze negocjacji, beda rozstrzygane przez sad
powszechny miejscowo wlasciwy dla siedziby Zamawiajacego.
Wszelkie o$wiadczenia woli Stron, wynikajace z postanowieri Umowy winny by¢
dokonywane wylgcznie w formie pisemnej pod rygorem niewaznosci.
Korespondencja migdzy Stronami, w tym powiadomienia, zawiadomienia, o$wiadczenia
woli i wiedzy, z wylaczeniem biezacych kontaktéw, o ktérych mowa w §10 ust.] Umowy,
bgdzie kierowana na nastepujace adresy:
1) Do Wykonawcy:

— GISPartner Sp. z o.0.

ul. Jana Dhugosza 60, 51-162 Wroclaw

tel. +48 71 322 13 09 faks. +48 71 322 13 29

e-mail:biuroprojektow(@gispartner.pl

2) Do Zamawiajacego:
- Gtéwny Urzad Geodezji i Kartografii,
ul. Wspélna 2, 00-926 Warszawa,
tel. +48 22 661 84 32,
faks +48 22 628 34 67, e-PUAP: /887pujdw65/skrytka

Kazda ze Stron jest zobowigzana do pisemnego powiadomienia drugiej Strony o zmianie
swojego adresu, adresu poczty elektronicznej lub numeru telefonu, tak szybko jak bedzie
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to mozliwe po dacie wystapienia zmiany, w zadnym wypadku, nie pozniej jednak niz
w ciggu trzech dni od wystapienia takiej zmiany.

7. W przypadku nie wywiazania si¢ jednej ze Stron z obowigzku, o ktérym mowa w ust. 6,
korespondencja wystana na podany w Umowie adres lub kont uwazana bedzie za
dorgczona.

8. Umowg sporzadzono w trzech jednobrzmiacych egzemplarzach, z ktérych dwa otrzymuje
Zamawiajacy, a jeden Wykonawca.

9. Zalgczniki stanowig integralng cze$é Umowy.

Zataczniki:
Zatacznik nr 1 — Szezegdtowy Opis Przedmiotu Zaméwienia

Zatacznik nr 2 — Wzér Czastkowego Protokotu Odbioru
Przedmiotu Umowy
Zalgcznik nr 3 — Wz6r Koficowego Protokotu Odbioru Przedmiotu

Umowy
Zatgcznik nr 4 - Wskazanie Zbioréw oraz maksymalnego zakresu danych osobowych

przetwarzanych w Zbiorach.

ZAMAWIAJACY WYKONAWCA
GLOWNY GEODETA KRAJU PREZES ZARZADU
dr hab. Inz. Waldemar Izdebski Andrzej Szostek

/podpis elektroniczny/ /podpis elektroniczny/

andrze] Karol Szostek
2021-12=22

(r»n
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ZALACZNIK NR 1 DO UMOWY
NR IZ-BRSIG.043.6.2021
Z DNIA 22.12.2021 R.

Glowny Urzad Geodezji i Kartografii

Szczegdlowy Opis Przedmiotu Zamédwienia

Ustugi utrzymania i wsparcia technicznego dla aplikacji SIG
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1. Slownik

Pojecie/Skrot

Opis

Dyrektywa INSPIRE

Dyrektywa 2007/2/WE Parlamentu Europejskiego i Rady z dnia 14
marca 2007 r. ustanawiajgca infrastrukture informacji przestrzennej
we Wspdlnocie Europejskiej.

Dzien roboczy

8 Godzin roboczych

Geoportal

Portal internetowy umozliwiajacy dostep do informacji przestrzennej
poprzez ustugi danych przestrzennych udostepnianych w ramach

infrastruktury informacji przestrzennej réznych pozioméw,
np. europejskiego, krajowego, branzowego.
Godzina robocza Okres trwajacy godzing zegarowg w ramach Godzin pracy

Zamawiajacego.

Godziny pracy Zamawiajacego

Od 8.15 do 16.15, od poniedziatku do piatku, z wytgczeniem dni
ustawowo wolnych od pracy.

Miesige Miesigc kalendarzowy.
Nastgpujace podmioty: Policja, Pafstwowa Straz Pozarna,
) Pafistwowe Ratownictwo Medyczne oraz Centrum Projektéw
Partnerzy Projektu Informatycznych MSWiA, Agencja Bezpieczenstwa Wewnetrznego,

Podlaski Urzad Wojewodzki w Biatymstoku oraz inne podmioty,
ktérym udostepnione Modut SDI.

Projekt Geoportal 2

Projekt rozwoju infrastruktury informacji przestrzennej w Polsce
w latach 2008 — 2012, realizowany w ramach Programu
Operacyjnego Innowacyjna Gospodarka. Projekt stanowi
kontynuacjg projektu geoportal.gov.pl.

Projekt geoportal.gov.pl

Projekt budowy geoportalu krajowego i zwigzanej z nim
infrastruktury informacji przestrzennej zrealizowany w ramach
Sektorowego programu Operacyjnego Wzrost Konkurencyjnosci
Gospodarki 2004 — 2006, dziatanie 1.5 Rozwdj systemu dostgpu
przedsigbiorcéw do informacji i ustug publicznych on-line.

Roboczogodzina

Jednostka rozliczeniowa rowna 1 godzinie pracy Wykonawcy
w ramach Zaméwienia.

SIG

Zestaw metod, narzedzi i wytycznych dotyczacych realizacji
Projektéw w Gléwnym Urzedzie Geodezji i Kartografii.

SLA

Poziom §wiadczenia ustug.

Umowa

Umowa pomigdzy Zamawiajacym a Wykonawca zawarta na
realizacje¢ Przedmiotu Zamdwienia opisanego w niniejszym
dokumencie.

Wykonawca

Nalezy przez to rozumie¢ osobe fizyczng, osobe prawng albo
jednostke organizacyjna nieposiadajaca osobowosci prawnej, ktéra
oferuje na rynku (...) $wiadczenie ustug lub ubiega sie o udzielenie
zaméwienia, zlozyla ofert¢ lub zawarla umowe w sprawie
zamowienia publicznego;

Zamawiajacy

Glowny Urzad Geodezji i Kartografii.




2. Przedmiot Zaméwienia

Przedmiotem Zaméwienia jest:
1) Swiadczenie ushug utrzymania i wsparcia technicznego dla aplikacji EMUIA,
w ilosci nie wigkszej niz 3484 roboczogodzin, na podstawie potrzeb
Zamawiajacego, zgodnie z procedurg zaméwienia ustug opisang w rozdziale 4
Zamawianie i rozliczanie prac, w tym:

a) 1742 roboczogodzin w ramach zamdwienia podstawowego,
b) 1742 roboczogodzin w ramach prawa opcji.

Opis rozwigzania, ktérego dotyczy przedmiot zaméwienia zawarty zostat w Rozdziale nr 3
(Opis istniejacego system EMUIA EMUIA).

Wszystkie dostarczone w ramach zaméwienia produkty, muszg by¢ zgodne z:

e Architekturg systeméw informacyjnych SIG — Zatgeznik nr 1 do SOPZ ,,Architektura
SIG”  oraz ze standardami architektonicznymi SIG stanowigcymi podstawe
implementacyjna w GUGIK m.in. dobrych praktyk;

e Pryncypiami architektonicznymi - Zalgcznik nr 2 do SOPZ ,Pryncypia
architektoniczne”.

Systemy budowane w Gtéwnym Urzedzie Geodezji i Kartografii obowigzujg wymagania
wynikajace z przyjetych standardéw architektonicznych SIG. Standardy SIG dotycza m.in.
nastgpujacych zagadnien:

e Architektura swiadczenia ustug publicznych,

e Architektura udostepniania danych SIG,

e Architektura ustugi zarzadzania jakoscig danych SIG,

e Budowanie ustug rejestrowych,

e Integracja kanatéw udostgpniania ustug publicznych z EZD,

e Integracja systemdw dziedzinowych z EZD i ESP,

e Zarzadzanie wymaganiami,

e Przetwarzanie zgloszen,

e Tryb integracji z szyng ustug Geoportal,

o Opis przypadkow uzycia,

e Tworzenie i publikacja metadanych przez podmioty zewnetrzne i systemy dziedzinowe
SIG,

e  Wymiana danych referencyjnych,

e Nadawanie uprawnien do systemow,

e  Wykorzystanie narzedzi do harmonizacji.

Standardy te sg na biezaco dodawane i aktualizowane. Wykonawca otrzyma aktualng wersje
standardéw architektonicznych SIG po podpisaniu umowy.



Architektura systeméw informatycznych SIG okresla glowne ustugi na poziomie aplikacyjnym
(tzw. ustugi aplikacyjne SIG) oraz ich organizacje. Dokument przedstawia 0golne wymagania
dla projektowania i konstrukcji systeméw informatycznych realizowanych przez Gléwny
Urzad Geodezji i Kartografii.

Wykonawca niniejszego przedmiotu zamdwienia zobowigzany jest do jego realizacji
W sposob, ktéry zapewni jak najwieksza integracje z SIG (w szczegolnosci niedozwolone jest
dublowanie funkcjonalnosci, ktére beda dostgpne poprzez Szyne ustug Geoportalu). Wszystkie
ustugi tworzone badZ modyfikowane w ramach niniejszego Przedmiotu Zaméwienia musza by¢
udostgpniane w sposéb zagregowany i jednorodny przy pomocy szyny ustug. Odstgpienie od
powyzszego wymagania moze nastgpi¢ wylgcznie w porozumieniu z Zamawiajacym.

W zakresie mechanizméw bezpieczenstwa, wytwarzane rozwigzania musza byé zgodne
Z ponizszymi dokumentami:

*  Wytycznymi bezpieczeristwa systeméw IT w GUGIK:

® Pryncypiami Architektonicznymi GUGIK;

* Architekturg systeméw informacyjnych GUGIK (SIG);

e Procedurami i wytycznymi do utrzymania systeméw IT w GUGIK;

o Polityka Bezpieczenstwa w GUGIK;

¢ Ustawg z dnia z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych (Dz. U. 2018 r.
poz. 1000);

® Rozporzgdzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia
2016 r. w sprawie ochrony osob fizycznych w zwiazku z przetwarzaniem danych
osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia
dyrektywy 95/46/WE (ogélne rozporzadzenie o ochronie danych)

* Rozporzadzeniem Rady Ministréw z dnia 12 kwietnia 2012 r. w sprawie Krajowych
Ram Interoperacyjnosci, minimalnych wymagan dla rejestréw publicznych i wymiany
informacji w postaci elektronicznej oraz minimalnych wymagan dla systeméw
teleinformatycznych (Dz.U. 2017 poz. 2247).

Proces wytworczy dot. rozwoju oprogramowania, musi opieraé sie na zapisach Rozdziatu nr 4
(Proces wytworczy).

Ustugi rozwoju bgdg zamawiane i rozliczane zgodnie z zapisami Rozdziatu nr 5 (Proces
wytworczy

Proces wytworczy, w tym réwniez posta¢ wynikéw prac, musi byé zgodny z wymaganiami
1 procedurami Zamawiajacego przedstawionymi w niniejszym dokumencie oraz
z opracowanymi wytycznymi SIG.

Proces wytworezy powinien obejmowaé nastepujace etapy:

L. Wytworzenie funkcjonalnosci — obejmuje projekt rozwiazania i jego implementacje,
ktory realizuje Wykonawca pod nadzorem Zamawiajacego.

2. Wdrozenie Testowe na potrzeby przeprowadzenia testow akceptacyjnych
(w Srodowisku testowo — szkoleniowym dostarczonym przez Zamawiajgcego).



3. Testy Akceptacyjne —bgda przeprowadzane przed Wdrozeniem Masowym. Pozytywny
wynik Testéw Akceptacyjnych jest warunkiem koniecznym do rozpoczecia Wdrozenia
Masowego na $rodowisku produkcyjnym. Celem Testow Akceptacyjnych jest
potwierdzenie, ze wytworzone oprogramowanie spetnia wymagania funkcjonalne oraz
pozafunkcjonalne (w szczegbélnosci wydajnosciowe, bezpieczenstwa, powigzania
z innymi obszarami funkcjonalnymi/systemami). Testy Akceptacyjne beda
prowadzone na S$rodowisku testowo — szkoleniowym dostarczonym przez
Zamawiajgcego.

4. Wdrozenie Masowe (w S$rodowisku produkcyjnym  dostarczonym przez
Zamawiajacego) — obejmuje przekazanie do eksploatacji wytworzonego obszaru
funkcjonalnego, ktére potwierdzone bedzie w Raporcie z Wdrozenia Masowego.

Zamawianie i rozliczanie prac).

Wszelka dostarczana dokumentacja musi uwzglednia¢ wymagania okre$lone w Rozdziale nr 7
(Wymagania dotyczace dostarczanej dokumentacji).

Zasady dotyczace sposobu weryfikacji dostarczanych produktéw oraz warunki ich odbioru
zostaty okreslone w Rozdziale nr 6 (Weryfikacja Produktéw i Warunki Odbioru).

Wymagane terminy realizacji przedmiotu zamdwienia:
1. Rozpoczgcie prac nastapi z chwila podpisania Umowy;
2. Przedmiot Umowy bedzie realizowany przez okres 24 miesiecy.

3. Po wyczerpaniu puli roboczogodzin dla zaméwienia podstawowego, Zamawiajacy ma
prawo do skorzystania z prawa opcji, wielokrotnie w okresie trwania Umowy.

4. W celu skorzystania z prawa opcji, Zamawiajacy przekaze Wykonawcy oswiadczenie
w formie pisemnej. W tresci o$wiadczenia zamawiajgcy wskaze liczbe roboczogodzin
dla ktérych korzysta z prawa opcji.

3. Opis istniejacego system EMUiIA

Aplikacja EMUIA przeznaczona jest do prowadzenia ewidencji miejscowosci, ulic i adreséw
przez urzgdy gmin. System Zarzadzania PRG przeznaczony jest dla Glownego Geodety Kraju
1 jego zadaniem jest wsparcie realizacji zadan z zakresu prowadzenia Pafistwowego rejestru
granic i powierzchni jednostek podziatéw terytorialnych kraju. Zadaniem aplikacji EMUiA
jest wspieranie gromadzenia danych i prowadzenie ewidencji Miejscowosci, Ulic i Adreséw.
Aplikacja EMUIA umozliwia realizacj¢ m.in. nastgpujacych zadah zwigzanych
z prowadzeniem ewidencji:

1. Obstuga wnioskéw o ustalenie numeru porzadkowego budynku;

2. Nadawanie lokalizacji przestrzennej adresom zgodnie z panstwowym ukladem odniesief
przestrzennych;



3. Aktualizacja danych w ewidencji na podstawie aktéw prawa (nadawanie nazw ulicom,
zmiany w miejscowych planach zagospodarowania przestrzennego, zakonczenie cyklu zycia
ewidencjonowanych obiektéw);

4. Przygotowywanie okreslonych prawem raportéw i zestawien, np. zawiadomien o ustaleniu
numeracji porzgdkowej budynku, zalacznika graficznego (opcjonalnie), zestawienia adreséw
(operat ulicy/miejscowosci), mapy punktéw adresowych;

5. Udostepnianie zbioru przy pomocy ustug danych przestrzennych, o ktérych mowa w art. 9
ustawy IIP;

6. Przekazywanie do PRG nowych lub zmienionych danych ewidencji dotyczacych adresow
1 ich lokalizacji przestrzennej;

7. Utrzymywanie kompletnej historii zmian w ewidencji.

Aplikacja EMUIA wykonana zostala w technologii tréjwarstwowej z wykorzystaniem
technologii webowych i wdrozona jest na serwerach zlokalizowanych w GUGIK. Aplikacja
swiadczona jest w tzw. modelu SaaS (ang. Software as a Service). Aplikacja umozliwia
korzystanie z uslugi wylacznie przy pomocy najezesciej uzywanych przegladarek
internetowych.

3.1 Wykaz oprogramowania i licencji

3.1.1 Oprogramowanie aplikacyjne

Oprogramowanie  aplikacyjne  przedstawione jest przy pomocy komponentow
technologicznych.

Komponenty technologiczne s3 to wydzielone technologicznie przedmioty dostaw
(dostarczone przez dostawcéw rozwigzania), ktérych celem jest dostarczenie funkcjonalnosci
systemu okreslonych w warstwie architektury systeméw informatycznych.
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Rysunek 1: Oprogramowanie aplikacyjne

Rozdziat opisuje wszystkie zidentyfikowane komponenty aplikacyjne, uwzgledniajac
zaleznosci  pomigdzy danymi komponentami, sposéb licencjonowania komponentu
1 zastosowane metody zachowania persystencji.

Diagramy dodatkowo ilustruja mapowanie komponentéw aplikacyjnych na elementy
infrastruktury oprogramowania (Srodowisko programowe).

3.1.2 AC.01 Komponent klienta EMUIA
Licencja : GNU Affero general public licence (AGPL) v3

Komponent stanowigcy graficzny interfejs uzytkownika (GUI) aplikacji EMUIA. Odpowiada
za interakcje systemu z uzytkownikiem. Jest to element aplikacji EMUiA, jednak ze wzgledu
na inne wymagania co do $rodowiska uruchomieniowego, komponent klienta zostat w modelu
wydzielony z aplikacji EMUIA.

3.1.3 AC.02 Aplikacja EMUIA
Licencja: GNU Affero general public licence (AGPL) v3

Aplikacja EMUIA stanowi podstawowy komponent oprogramowania systemu. Komponent
realizuje wymagania z zakresu prowadzenia ewidencji miejscowosci, ulic i adreséw,

Aplikacja EMUIA jest dedykowanym komponentem wytworzonym przez Wykonawce
W oparciu o rozwigzanie Geomajas 1.8.0

Na Aplikacj¢ EMUIA sktadajg si¢ ustugi aplikacyjne:



e Usluga do prowadzenia EMUIA

e Ustuga weryfikacji danych EMUIA

e Ustuga integracji danych EMUIA

e Usluga komunikacji Aplikacji EMUIA z szyng ustug systemu Geoportal 2
e Usluga bezpieczenstwa Aplikacji EMUIA

3.1.4 AC.03 Modul dostepu do EMUIA
Licencja: wlasna

Komponent udost¢pniajacy poprzez szyng systemu Geoportal 2 ustugi z zakresu:

e udostepniania danych EMUIA,
e prowadzenia EMUIA z wykorzystaniem systeméw zewnetrznych.

Jest to komponent dedykowany, wytworzony przez Wykonawce.

3.1.5 AC.04 Serwer Danych Przestrzennych Geoserver
Licencja: Lesser GNU Public License (L-GPL)

Komponent udostgpniajacy dane przestrzenne w postaci ustug WMS i WFS. Komponent
wykorzystywany jest przez aplikacjg EMUIA jako zrédio danych tematycznych
i referencyjnych.

Komponent zostanie zrealizowany z wykorzystaniem oprogramowania Geoserver 2.1.
3.1.6 DC.01 Magazyn Danych EMUiA

Gléwny magazyn danych systemu. Magazyn odpowiada za gromadzenie danych z zakresu
EMUIA. Zrealizowany jako samodzielny schemat bazy danych.

3.1.7 DC.02 Pomocnicze magazyny danych
Pomocnicze magazyny danych, gromadzace pomocnicze dane niezbedne do funkcjonowania
systemu. Zrealizowany jako zbiér schematow bazy danych.

3.1.8 Produkty objete licencjonowaniem

Oprogramowanie Liczba licencji Uwagi

GNU Affero general public licence 9
(AGPL) v3
Lesser GNU Public License (L-GPL) 1

Tabela 1: Wykaz produktéw objetych licencjonowaniem zidentyfikowanych w ramach moduléw
aplikacyjnych

Szczegdtowe informacje dotyczace modutu EMUIA sg dostepne w zataczniku do SOPZ nr 3.



4. Proces wytwérczy

Proces wytwérezy, w tym réwniez posta¢ wynikéw prac, musi by¢ zgodny z wymaganiami
i procedurami Zamawiajacego przedstawionymi w niniejszym dokumencie oraz
z opracowanymi wytycznymi SIG.

Proces wytwérezy powinien obejmowaé nastepujace etapy:

5.

6.

Wytworzenie funkcjonalnosci — obejmuje projekt rozwiazania i jego implementacje,
ktéry realizuje Wykonawca pod nadzorem Zamawiajacego.

Wdrozenie Testowe na potrzeby przeprowadzenia testow akceptacyjnych
(w srodowisku testowo — szkoleniowym dostarczonym przez Zamawiajgcego).

Testy Akceptacyjne — beda przeprowadzane przed Wdrozeniem Masowym. Pozytywny
wynik Testéw Akceptacyjnych jest warunkiem koniecznym do rozpoczecia Wdrozenia
Masowego na Ssrodowisku produkcyjnym. Celem Testow Akceptacyjnych jest
potwierdzenie, ze wytworzone oprogramowanie spetnia wymagania funkcjonalne oraz
pozafunkcjonalne (w szczegélnosci wydajnosciowe, bezpieczefistwa, powigzania
z 1innymi obszarami funkcjonalnymi/systemami). Testy Akceptacyjne beda
prowadzone na $rodowisku testowo - szkoleniowym dostarczonym  przez
Zamawiajgcego.

Wdrozenie Masowe (w $rodowisku produkcyjnym  dostarczonym  przez
Zamawiajacego) — obejmuje przekazanie do eksploatacji wytworzonego obszaru
funkcjonalnego, ktére potwierdzone bedzie w Raporcie z Wdrozenia Masowego.

3. Zamawianie i rozliczanie prac

W ramach realizacji przedmiotu zaméwienia, moga by¢ realizowane prace zwigzane z np.:

1.

Rekonfiguracjg rozwiazania opisanego w Rozdziale nr 3 (Opis istniejacego systemu
EMUIA);

Wsparcie Zamawiajacego w rozwigzywaniu biezacych probleméw eksploatacyjnych
dotyczacych opisanego w Rozdziale nr 3 (Opis istniejgcego systemu EMUIA)
i zmodyfikowanego w ramach realizacji zaméwienia oprogramowania;

Swiadczeniem ustug szkoleniowych zwigzanych z przedmiotem prac:

Dostosowaniem i rekonfiguracja zbioréw danych;

Dostosowanie oprogramowania do wymogéw wynikajacych ze zmian przepiséw prawa
1 potrzeb Zamawiajgcego.

Integracja funkcjonalnosci aplikacji EMUIA z Geoportalem, w tym roéwniez prace
zwigzane z rekonfiguracja Geoportalu.

Integracja funkcjonalnosci aplikacji EMUIA z Systemem Zarzadzania Panstwowym
Rejestrem Granic (w zakresie numeracji adresowej), w tym réwniez prace zZwigzane

z rekonfiguracjg SZPRG.
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Szczegbtowe informacje dotyczace zamawiania i odbioru prac zawarte zostaty w ponizszych
podrozdziatach.

5.1 Procedura Zaméwienia Uslug

Zamowienie Ustug nastepuje zgodnie z ponizszg procedura:

L

Zamawiajacy przekazywaé bedzie Wykonawcy Wezwanie do przedlozenia Propozycji,
zawierajace zakres prac do wykonania.

Wykonawca w terminie maksymalnie 5 dni roboczych od daty otrzymania Wezwania
przekaze Propozycjg, ktéra zawiera¢ bgdzie nastgpujace elementy:

1) Szczegblowy opis zakresu prac oraz sposéb ich realizacji, wraz
z uwarunkowaniami i ograniczeniami,

2) Szczegdlowa wyceng zakresu prac (ilos¢ roboczogodzin);

3) Proponowany termin, do ktérego zrealizowany zostanie okre$lony zakres prac.
W przypadku jakichkolwiek zastrzezefi Zamawiajacego co do warunkéw Propozycji,
Zamawiajgcy moze:

1)  Odrzuci¢ Propozycje catkowicie, o czym poinformuje Wykonawce;

2) Zazada¢ dodatkowych pisemnych wyjasnien od Wykonawcy dotyczacych

przedtozonej Propozycji;

3) Zorganizowa¢ spotkanie z Wykonaweg w celu uzgodnienia warunkéw

Propozycji.
Wyjasnienia, o ktérych mowa w pkt. 3 ppkt. 2, Wykonawca zobowigzany jest
przedlozyé Zamawiajagcemu najpézniej w terminie 3 dni roboczych od momentu
otrzymania od Zamawiajacego zadania zlozenia wyjasnien.
Spotkanie, o ktérym mowa w pkt. 3 ppkt. 3 odbedzie si¢ w miejscu i terminie
wskazanym przez Zamawiajacego (na terenie Warszawy lub zdalnie). Wykonawca ma
obowigzek uczestniczenia w spotkaniu w terminie i miejscu wskazanym przez
Zamawiajacego.
W przypadku akceptacji przez Zamawiajacego przedtozonej Propozycji, Zamawiajacy
przedktada Wykonawcy zlecenie, w ktérym okresla:

1) Zakres zamawianych prac;

2) Wynagrodzenie za ich wykonanie;

3) Termin wykonania zamawianych prac;

4) Typy Produktéw Zlecenia.

Informacje zawarte w Zamdwieniu opracowywane s3 na podstawie Propozyciji, o ktérej
mowa w pkt. 2 z uwzglednieniem ewentualnych wyjasnien zazadanych zgodnie z pkt.

3 pkt. 2 lub ustalen ze spotkania, o ktérym mowa w pkt 3 ppkt 3.
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8. Wykonawca jest zobowigzany do realizacji okreslonych w Zaméwieniu prac za
wynagrodzeniem okreSlonym w Zaméwieniu, rozlicznym wg wycenionej ilosci
roboczogodzin w terminie wskazanym w Zaméwieniu, poczawszy od dnia, w ktorym
otrzyma Zamowienie.

5.2 Procedura Odbioru Uslug

Przekazanie i odbiér produktow dostarczonych przez Wykonawce, bedacych wynikiem
zaméwionych prac do odbioru przez Zamawiajacego, nastepowaé bedzie kazdorazowo na
podstawie procedur zawartych w Rozdziale nr 6 (Weryfikacja Produktéw i Warunki Odbioru).

6. Weryfikacja Produktéw i Warunki Odbioru

W ramach weryfikacji produktéw i warunkéw odbioru wyréznia si¢ nastepujgce typy
produktow:

1. Oprogramowanie,

2. Dokumentacja.
6.1 Odbiér Dokumentacji

Dokument/dokumenty ~ zgloszone do odbioru zostang poddane weryfikacji przez
Zamawiajgcego, zgodnie z opisang ponizej procedura:
1. Wykonawca przekazuje dokument/dokumenty do odbioru Zamawiajgcemu wraz
z Protokotem Przekazania Dokumentacji.

2. Zamawiajacy zapoznaje si¢ z dostarczonym dokumentem/dokumentami w czasie nie
dtuzszym niz S dni roboczych. Jesli Zamawiajacy nie zglasza uwag, to nastgpuje
podpisanie Protokotu Odbioru Dokumentu i tym samym zakoficzenie procedury
odbioru dokumentacji. W przeciwnym wypadku Zamawiajacy rejestruje uwagi ktore sg
przekazywane Wykonawcy i procedura przebiega zgodnie z ponizszymi krokami:

a. W uzgodnionym z Zamawiajacym terminie (nie dtuzszym niz 3 dni robocze od
dnia przekazania uwag), Wykonawca organizuje spotkanie w celu omdwienia
dostarczonego dokumentu/dokumentéw i uwag Zamawiajacego:;

b. W trakcie spotkania ustalany jest termin (nie dluzszy niz 3 dni robocze)
przekazania przez Wykonawce poprawionego dokumentu/dokumentéw zgodnie
ze zgloszonymi i oméwionymi podczas spotkania uwagami;

c. Wykonawca zobowigzany jest przekaza¢ razem z poprawionym
dokumentem/dokumentami odniesienia do zgloszonych uwag zawierajgce
informacje dotyczace sposobu, w jaki zostaly one obstuzone. Zaktualizowany
dokument/dokumenty powinien by¢ dostarczony w taki sposob, aby widoczne
byly w nim naniesione zmiany (np. w trybie ,,§ledzenia zmian”);
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d. Jezeli Zamawiajacy ponownie zglosi uwagi do dokumentu/dokumentéw
nastepuje przejécie procedury do kroku ,a”; Jezeli Zamawiajacy nie zglosi
uwag, to nastgpuje Podpisanie Protokotu Odbioru dokumentu i procedura
odbioru zostaje zakoficzona.

W uzasadnionych przypadkach Strony moga uzgodni¢ terminy odbiegajace od wyzej
wymienionych.

Wraz z podpisaniem protokolu Odbioru Dokumentu Wykonawca przekaze Zamawiajacemu
majgtkowe prawa autorskie do przekazanego dokumentu/dokumentéw w zakresie pol
eksploatacji wymienionych w Umowie.

Dokumentacja, odebrana przez Zamawiajgcego, zostanie dostarczana Zamawi ajgcemu w wersji
elektronicznej. Na zyczenie Zamawiajgcego w terminie 3 dni roboczych po dokonaniu odbioru
dokumentéw, Wykonawca dostarczy Zamawiajacemu dokumentacje w wersji papierowe;j.
Zapis o dostarczenie dokumentacji w formie papierowej zostanie zapisany w Protokole Odbioru
Dokumentu.

6.2 Odbiér Oprogramowania

Na Odbiér Oprogramowania sktadaja sig dwie, nast¢pujace po sobie procedury:
1. Procedura Przekazania Oprogramowania,

2. Procedura Odbioru Oprogramowania.
6.2.1 Procedura Przekazania Oprogramowania

Przekazanie oprogramowania nastgpuje zgodnie z ponizsza Procedurg Przekazania
Oprogramowania:
1. Wykonawca ma obowiazek powiadomic¢ Zamawiajacego, co najmniej na 3 dni robocze
przed planowanym zakoficzeniem prac nad oprogramowaniem.

2. Zamawiajacy udostepni odpowiednie pomieszczenie na terenie m. st. Warszawy
wyposazone w infrastrukture sprzetowa oraz sieciowa lub udostepni zdalne potaczenie
(VPN) z infrastrukturg sprzetows niezbg¢dna do instalacji oprogramowania.

3. Wykonawca przygotowuje srodowisko do instalacji oprogramowania w ciggu 3 dni
roboczych od przekazanego zgloszenia, o ktérym mowa w punkcie 1.

4. Wykonawca przeprowadza instalacje oprogramowania przeznaczonego do odbioru
o ktdrym mowa w punkcie 1.

5. Najpézniej 1 dzief roboczy po zakoniczeniu prac instalacyjnych, Wykonawca
przekazuje do podpisania Protokél Przekazania Oprogramowania. Zalgcznikami do
Protokotu Przekazania Oprogramowania sa:

a. Wersja elektroniczna przekazanego oprogramowania,

b. Szczegdlowy opis infrastruktury i oprogramowania testowego umozliwiajgcy
wskazanym uzytkownikom na kompletne przeprowadzenie testow.
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6.2.2 Procedura Odbioru Oprogramowania

Warunkiem koniecznym wszczgcia Procedury Odbioru Oprogramowania jest pozytywnie
zakonczona Procedura Przekazania Oprogramowania.

Podstawg odbioru Oprogramowania sa Testy Akceptacyjne przeprowadzone na wdrozonym
przez Wykonawce oprogramowaniu. W procesie wytworczym zaktada sie Testy Akceptacyjne
poprzedzone odpowiednio Wdrozeniem Testowym.

Dla kazdej tury testéw Procedura Odbioru Oprogramowania skiada si¢ z nastgpujacych
krokow:

1. Testy beda wykonywane zgodnie 2z przygotowanym przez Wykonawce
1 zaakceptowanym przez Zamawiajacego Planem Testow Akceptacyjnych.

2. W przypadku pozytywnego wyniku Testéw Akceptacyjnych podpisywany jest
Czastkowy Protokot Odbioru Przedmiotu Umowy - w przeciwnym przypadku nastepuje
przejscie do procedury Przekazania Oprogramowania.

Pozytywny wynik Testéw Akceptacyjnych inicjuje Wdrozenie Masowe, po ktérym nastepuje
Odbioér Zlecenia, potwierdzony podpisaniem Czgstkowego Protokotu Odbioru Przedmiotu
Umowy.

Wraz z podpisaniem Czastkowego Protokotu Odbioru Przedmiotu Umowy Wykonawca
przekaze Zamawiajgcemu autorskie prawa majgtkowe.

6.3 Odbior Przedmiotu Umowy

Podpisanie Koncowego Protokotu Odbioru Przedmiotu Umowy nastgpuje po uptywie okresu
obowigzywania Umowy oraz podpisaniu przez Zamawiajacego Czastkowego Protokotu
Odbioru Przedmiotu Umowy dla kazdej czgsci zamoéwienia realizowanego w ramach Umowy.

7. Wymagania dotyczace dostarczanej dokumentacji

Wykonawca zobowigzany jest do dostarczania dokumentacji wynikajacej z niniejszego
przedmiotu zamowienia zgodnie z wymaganiami Zamawiajgcego.

Zamawiajacy wymaga, aby przekazywana przez Wykonawceg dokumentacja byla w jezyku
polskim, w formie elektroniczne;.

Dla modyfikowanego kodu Zrédlowego, oprécz dokumentacji, Wykonawca zobowigzany jest
do opatrzenia dostarczonego kodu zZrédtowego odpowiednimi komentarzami pozwalajgcymi
osobie niepracujgcej przy jego tworzeniu na zrozumienie jego celowosci i logiki.
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8. Licencjonowanie

L

Wykonawca zobowigzuje si¢ i gwarantuje, ze Zamawiajacy poczawszy od dnia
dostarczenia do Zamawiajacego, oprogramowania standardowego uzyska prawo do
korzystania z tego oprogramowania oraz do jego modyfikacji na podstawie
niewylacznej, nieograniczonej terytorialnie i czasowo oraz nieograniczonej wzgledem
liczby uzytkownikéw licencji udzielonej przez producenta tego oprogramowania.
Warunki licencji bedg kazdorazowo dotaczone przez producenta do niniejszego
oprogramowania.

Wykonawca oswiadeza, iz uzyskal zgode producenta na korzystanie z oprogramowania
standardowego i jego modyfikacji, w tym na przekazywanie dokumentéw
zawierajacych warunki licencji.

Do dostarczonego oprogramowania standardowego Zamawiajacy ma prawo do
udzielania sublicencji na korzystanie z tego oprogramowania i jego modyfikacji, jak
réowniez przeniesienia licencji na inny podmiot.

W przypadku zastosowania oprogramowania typu open-source Wykonawca wraz
z oprogramowaniem, dostarczy Zmawiajgcemu tres¢ licencji dotyczacej tego
oprogramowania.

Oprogramowanie wytworzone w ramach realizowanych prac w przypadku gdy nie jest
oprogramowaniem standardowym lub dostgpnym na licencji open-source przechodzi na
wlasnos¢ Zamawiajacego wraz z przeniesieniem praw autorskich na wszystkich polach
eksploatacji z dniem podpisania Czastkowego Protokotu Odbioru Przedmiotu Umowy
dla czg¢sci prac w ramach, ktérego zostato dostarczone.

9. Gwarancja

Warunki gwarancji okreslone zostaja, co nastepuje:

1.

Wykonawca zobowigzany bedzie $wiadezy¢ ustugi serwisu gwarancyjnego w zakresie
dostarczonego oprogramowania i dokumentacji od dnia zakoriczenia realizacji kazdego
z Zamowien stwierdzonym obustronnym podpisaniem przez Strony Czastkowego
Protokotu Odbioru Przedmiotu Umowy do kofica terminu realizacji Umowy oraz od
dnia zakonczenia realizacji Umowy przez okres nie krétszy niz 12 miesiecy, zgodny z
oferta Wykonawcy. Wykonawca zobowigzuje si¢ swiadczyé ushugi gwarancyjne w
zakresie catosci dostarczonego oprogramowania i dokumentacji.

Jezeli w czasie gwarancji wyjdg na jaw wady wylaczajace lub ograniczajace

przydatno$¢ dostarczonego w ramach przedmiotowego zaméwienia oprogramowania

lub dokumentacji, Wykonawca dokona na swdj koszt naprawy gwarancyjnej przez

usunigcie wad.

Wykonawca zobowigzany jest réwniez do swiadczenia ustug serwisu gwarancyjnego

w zakresie catosci systemOw i oprogramowania obj¢tych przedmiotem niniejszego
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Zamowienia, w przypadku dokonywania ich zmian lub modyfikacji, od momentu
zrealizowania pierwszej ustugi w ramach przedmiotu zaméwienia do korica terminu
realizacji Umowy oraz od dnia zakofczenia realizacji Umowy przez okres wskazany w
ofercie. Gwarancja ma dotyczyé jedynie systemow lub oprogramowania jakie sa
zmieniane lub modyfikowane w zakresie zlecanych prac lub zmiana oprogramowania
konieczna jest w zakresie realizacji postawionych wymagan.

Od sposobu realizacji prac przez Wykonawce, w tym od sposobu implementacji danego
wymagania bedzie wynikalo, ktéry element bedzie objety gwarancjg oraz jak nalezy
interpretowaé rozdzielno$é systeméw i wskazanego oprogramowania. Ponadto
zagadnienie rozdzielnoci oprogramowania i systeméw, bedzie przedmiotem
wymaganej do przeprowadzenia przez Wykonawce analizy.

4. Serwis gwarancyjny $wiadczony bedzie u Zamawiajacego z mozliwoscig naprawy
u Wykonawcy w sytuacjach, kiedy naprawa u Zamawiajacego okaze sie niemozliwa.

5. Wszelkie koszty naprawy, w tym koszt transportu, ubezpieczenia na czas transportu,
instalacji i ponownego uruchomienia ponosi Wykonawca.

6. Wykonawca przed rozpoczeciem okresu gwarancyjnego uzgodni z Zamawiajacym
procedury obstugi wad i awarii (uwzgledniajace sposoby ich zglaszania, usuwania oraz
dokumentowania). Uzgodnienia pomiedzy Wykonawea a Zamawiajacym nastapia
w ramach realizacji pierwszego Zamdwienia. Procedury obstugi beda podlegaty
akceptacji ze strony Zamawiajgcego, a w szezeg6lnym przypadku mogg byé one przez
niego okreslone. Procedury te powinny omawiaé przynajmniej nastepujace zagadnienia:

a. Spos6b zglaszania wad i awarii (kontakty telefoniczne i mailowe do
Wykonawey, na ktére nalezy kierowaé zgloszenia), wzory dokumentéw
zgloszen zawierajace niezbedne z punktu widzenia Wykonawcy informacje do
zlokalizowania i usuniecia wad i awarii. Dodatkowo Wykonawca uzgodni z
Zamawiajagcym system pomiarowy pozwalajacy kontrolowaé czasy, jakie
uptywaja na skontaktowanie si¢ z osoba upowazniong do przyjecia zgloszenia
(W szczegblnosci zgtoszenie moze zostaé przestane droga mailowg -
szczegblowo zostanie to uzgodnione po podpisaniu umowy), czas reakcji na
zgltoszenie oraz czas usunie¢cia wad i awarii,

b. Sposoéb, w jaki wykonywane beda naprawy (co powinna zawiera¢ wgrywana
poprawka, kod, pliki wykonywalne, dokumentacja itp.),

c. Sposdb sporzadzania raportéw o zgloszonych wadach i awariach oraz
0 sposobach ich rozwigzania.

7. W celu klasyfikacji rodzajéw zgloszen wprowadza si¢ nastepujace pojecia:

a. Problem - stan oprogramowania spowodowany wadami oprogramowania lub
konfiguracji, w ktérym czeéé oprogramowania nie funkcjonuje zgodnie
z dokumentacja, mogacy skutkowaé lub skutkujgcy ograniczeniem badz
brakiem realizacji dowolnej funkcji oprogramowania;
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Kategoria zgloszenia A (sytuacja awaryjna) — wystapil problem, ktérego
skutki spowodowaly catkowite zatrzymanie oprogramowania;

Kategoria zgloszenia B — wystapit problem, stwarzajacy istotne ograniczenie
w dziataniu oprogramowania;

Kategoria zgloszenia C — oznacza dzialanie oprogramowania w sposob
niezgodny z dostarczong dokumentacja;

Rozwigzanie -  zmiana wykonana, dostarczona lub  zalecona
W oprogramowaniu, ktérej skutkiem jest eliminacja Problemu poprzez
przywrocenie oprogramowaniu funkcjonalnosci w peini zgodnej z aktualng
dokumentacja. W szczegdlnosci zmiana wykonana w kodzie oprogramowania,
zmiana parametréw lub porada usuwajgca przyczyny zgloszenia Problemu
i powodujaca prawidlowe dzialanie oprogramowania;

Obejscie — tymczasowe Rozwigzanie Problemu, nieeliminujace catkowicie
przyczyny jego powstania, ale zmniejszajace Kategorig¢ Problemu;

8. Zgloszenia probleméw muszg by¢ przyjmowane pod okreslonym adresem e-mail
1 telefonem w godzinach pracy Zamawiajacego:

a.

Terminy realizacji zgloszen gwarancyjnych: W przypadku gdy Problem
dotyczy¢ bedzie oprogramowania dostarczonego lub modyfikowanego przez
Wykonawce, obowigzywaé beda nastepujace terminy realizacji ushug:

| B iF = M“akgv-tﬁal;ly—czéé TR __Ma‘ks.y_mﬁlnf czas

| Kategoria Problemu | 3 o [ e

i ! reakcji {  usuniecia problemu

A | 4godzinyrobocze | 2 dnirobocss ]
B 1 dzien roboczy 5 dni roboczych

L C 1 dzien roboczy 10 dni roboczych

Tabela 4: Terminy realizacji ustug gwarancyjnych

9. Wykonawca bedzie prowadzié rejestr interwencji gwarancyjnych i dostarczaé
Zamawiajgcemu kwartalne raporty w formie pisemnej, zawierajace liczbe interwencji
gwarancyjnych, czas naprawy oraz specyfikacj¢ naprawionych elementéw:.

10. Zobowigzania Wykonawey

1. Wykonanie Przedmiotu Zaméwienia z najwyzsza starannoscia, efektywnoscia oraz
zgodnie z najlepszg praktyka i wiedza zawodowa.

2

Dokonanie z Zamawiajacym wszelkich koniecznych ustalef mogacych mieé wplyw na
Przedmiot Zaméwienia wraz z ustugami informatycznymi (analityczno— proj ektowymi,
programowymi, wdroZeniowymi) i szkoleniami.
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3. Wykonawca bedzie zobowigzany, w trakcie realizacji Umowy, stosowaé sie do
wytycznych bezpieczenstwa systemdw IT. Wytyczne zostang przekazane po podpisaniu
Umowy, bedg w szczegdlnosci zawieraé:

a. Wytyezne dotyczace nadawania uprawnie,

b. Wytyczne dotyczace tworzenia kopii zapasowych,

¢. Wytyczne dotyczace budowy hasel,

d. Wytyczne dotyczace zarzadzania zmianami i konfiguracjs,

¢. Wytyczne dotyczace zabezpieczenia systemu informatycznego.

4. Wspblpraca z Zamawiajacym na kazdym etapie wykonywania Przedmiotu
Zamodwienia.

5. Udzielenie Zamawiajacemu kazdorazowo petnej informacji na temat stanu realizacji
Przedmiotu Zaméwienia.

6. Wykonawca zapewni infrastrukture techniczng (sprzet), systemy operacyjne oraz
licencje na infrastrukture programowa (w tym systemy zarzadzania relacyjnymi bazami
danych i aplikacje) dla srodowiska developerskiego, ktére bedzie wykorzystywat do
tworzenia produktéw. W zakres niniejszego Zaméwienia nie wehodzi przekazanie
Zamawiajacemu $rodowiska developerskiego.

11.Zobowigzania Zamawiajacego

1. Udostgpnienie dokumentéw, materiatéw, danych, dokumentacji i informacii bedacych
W posiadaniu Zamawiajacego, niezbednych do realizacji Przedmiotu Zaméwienia po
podpisaniu Umowy.

2. Udzielanie Wykonawcy na biezaco niezbgdnych do realizacji Przedmiotu Zamdwienia
wyjasnien oraz przekazywania niezbednych informacji.

3. Umozliwienie Wykonawcy dostepu do posiadanych przez Zamawiajgcego obiektow,
Sprzgtu, oprogramowania oraz dokumentacji, niezbednych do realizacji Przedmiotu
Zamoéwienia, zgodnie z wewngetrznymi regulacjami Zamawiajgcego w zakresie
bezpieczenstwa.

4. Zapewnienie infrastruktury technicznej (sprzet) oraz niezbednych systeméw
operacyjnych dla  $rodowiska pomocniczego  (testowego, szkoleniowego)
i produkcyjnego.
12.Zaljczniki

1. Zatgcznik nr 1 - Architektura SIG
2. Zatacznik nr 2 — Pryncypia architektoniczne
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3. Zakgeznik nr 3 - Opis stanu obecnego EMUIA i SZPRG
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Zalycznik nr 2 do Umowy
nr [Z-BRSIG.043.6.2021
zdnia 22.12.2021 r.

Czastkowy Protokét Odbioru Przedmiotu Umowy Nr IZ-BRSIG.043.6.2021
w ramach umowy Nr IZ-BRSIG.043.6.2021

zdnia 22.12.2021 r.
WYKONAWCA: ZAMAWIAJACY

Gléwny Urzad Geodezji i Kartografii
ul. Wspélna 2, 00-926 Warszawa

Sporzadzony w dniu ................. » W siedzibie GUGIK w Warszawie, na podstawie Umowy

I. Komisja odbioru w sktadzie:

Przewodniczacy:
Cztonkowie:

przystapita do odbioru produktéw wykonanych w ramach Zlecenia o identyfikatorze ............ Umowy Nr ...
zdnia ... r.

2. W odbiorze uczestniczyt przedstawiciel Wykonawcy:

3. Przedstawiciel Wykonawcy przedstawit do odbioru nastepujace produkty wytworzone w ramach Zlecenia
o identyfikatorze .....:

4. Komisja odbioru dokonata weryfikacji przedstawionej dokumentacji.

5. Komisja odbioru dokonata odbioru zrealizowanej czesci Przedmiotu Umowy wdniu............ I,
6. Warto$¢ ustug zgodnie ze Zleceniem ................... WYNOsi:
L.p. Realizowane dzialania | Pracochlonnosé
[roboczogodziny]
1.
2
SUMA

Strona1z2



7. Ustugi wykonano w terminie umownym.

8. Uwagi: ....

9. Zalgczniki:

W imieniu Wykonawcy: W imieniu Zamawiajgcego:

Podpis (imi¢ i nazwisko) Podpis (imi¢ i nazwisko)

Strona 2z 2



Zalycznik nr 3 do Umowy
nr IZ-BRSIG.043.6.2021
z dnia 22.12.2021 1.

Konicowy Protokét Odbioru Przedmiotu Umowy

W ramach umowy Nr IZ-BRSIG.043.6.2021
zdnia 22.12.2021 1.
WYKONAWCA: ZAMAWIAJACY

Gléwny Urzad Geodezji i Kartografii
ul. Wspélna 2, 00-926 Warszawa

Sporzadzony w dniu ... . » W siedzibie GUGIK w Warszawie, na podstawie Umowy

1. Komisja odbioru w skladzie:

Przewodniczgcy:
Cztonkowie:

przystapita do odbioru przedmiotu Umowy w ramach Zaméwienia o identyfikatorze ............ Umowy Nr ...
zdnia ... r.

2. W odbiorze uczestniczyl przedstawiciel Wykonawcy:

3. Przedstawiciel Wykonawcy przedstawit do odbioru nastepujace dokumenty potwierdzajace wykonanie
wszystkich czeéci Przedmiotu Umowy:

1) Raport z wykazem zrealizowanych modyfikacji/zlecef
2) Protokoty odbioréw zrealizowanych modyfikacji/zlecen
4. Komisja odbioru dokonata weryfikacji przedstawionej dokumentacji.

5. Komisja odbioru dokonata odbioru catosci Przedmiotu Umowy wdniu......... ... L.

7. Zatgczniki:
1) Raport z wykazem zrealizowanych modyfikacji/zlecen.

2) Protokoty odbioréw zrealizowanych modyfikacji/zlecen.

W imieniu Wykonawcy: W imieniu Zamawiajgcego:

Podpis (imig i nazwisko) Podpis (imig i nazwisko)

Strona1z1



Maksymalny zakres danych osobowych w zbiorach

Zatgeznik nr 4 do Umowy nr 1Z-BRSIG.043.6.2021

Nazwa zbioru

Zakres danych

Rejestr
uzytkownikéw
repozytorium
projektowego

Rejestr
uzytkownikéw
ServiceDesk

|

Imig i nazwisko
uzytkownika

ID uzytkownika
W Systemie

Hasto
uzytkownika

Adres IP
uzytkownika

Adres email

Telefon

Historia
zachowan
uzytkownika

w systemie (logi
uzytkownika)

Kategoria
biznesowa
(Zakres

| uprawnieri)

zdnia 22.12.2021 r.
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