GEOZAWOD

Czas najwyzszy na reforme stuzby geodezyinej i kartograficzne;
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cent interesantéw. Pozostali klienci to ad-
ministracja, sady, prokuratura, biura no-
tarialne, policja i straze, rzeczoznawcy
majatkowi, posrednicy w handlu nieru-
chomosciami, projektanci, planisci, inwe-
storzy czy zwykli obywatele poszukujacy
informacji przestrzenne;j.

Zmiany, jakie dotychczas nastepowa-
Iy w Prawie geodezyjnym i kartograficz-
nym, za kazdym razem wymuszane byly
nowelizacjg ustaw powigzanych lub nad-
rzednych. Najwigksza przebudowa nasta-
pila na skutek reformy struktur i zasad
funkcjonowania administracji publicznej
wprowadzonej w zycie w styczniu 1999 .
Uchwalono wéwczas 12 nowych ustaw
oraz zmieniono, niekiedy znacznie, oko-
o 200 ustaw obowigzujacych.

Zaszczepiona wtedy idea dostepnosci
informacji przestrzennej dla samorza-
déw terytorialnych byta stuszna, nato-
miast przekazanie im obowiazku admi-
nistrowania tg informacja okazalo sie co
najmniej dyskusyjne. Co prawda, ztago-
dzilo to pewne anomalie, lecz wprowa-
dzilo znaczne zréznicowanie pomiedzy
poszczegblnymi jednostkami. Wezesniej,
gdy istniato 49 wojewddzkich osrodkéw
(kazdy z wienicem filii terenowych), a tak-
ze jednolity nadzér administracji rzado-
wej, wymagania i sposéb pracy byty bar-
dziej zestandaryzowane. Obecnie kazdy
starosta (prezydent, burmistrz) zarzadza
troche inacze;j.

Samorzady nie poradzily sobie takze ze
starym problemem uczestniczenia geode-
tow urzednikéw w rynku ustug. Ta sytu-
acja rodzi wiele patologii objawiajacych
sig miedzy innymi dzialaniami konku-
rencyjnymi w stosunku do wykonawstwa.
Brak rozeznania starosty lub niecheé¢ do
ingerowania w uklady geodetéw powodu-
je coraz wieksze niezadowolenie.

Gléwny problem nie lezy jednak w tym,
czy zasobem zarzadza administracja rza-
dowa, czy samorzadowa. W obu modelach
wystepuja nieprawidtowosci, w wyniku
ktorych cierpi klient, i to nie tylko geode-
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Powiat poznanski- 801/1929 (42%)
Wotomin - 649/1597 (41%)

Ozaréw Mazowiecki - 463/680 (68%)
Minhsk Mazowiecki- 461/566 (81%)
Wejherowo - 288/686 (42%)
Pruszkéw - 232/673 (34%)
Szczecinek - 197/213 (92%)
Koscierzyna - 69/222 (31%)

Chetm -26/79 (33%)
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ta. Informacja sprzedawana w osrodkach
jest relatywnie droga, trudno dostgpna
i charakteryzuje sie niskg jakoscig. Ten
swoisty krajobraz po bitwie to skutek bra-
ku jakiejkolwiek systematyki w zarzadza-
niu jednostkami, ktérych charakter nie
przystaje do klasycznej postaci admini-
stracji publiczne;j.

® STOPIEN ZDOLNOSCI StUZBY
GEODEZYINE] DO ZASPAKAJANIA
WYMAGAN KLENTA

Tylko nieliczne powiaty dysponuja bazg
danych ewidencji gruntéw i budynkdéw in-
tegrujaca czes¢ opisows z czescig kartogra-
ficzng. Znikoma liczba powiatéw udostep-
nia w internecie cze$¢ graficzng ewidencji
gruntéw. Na przyklad w systemie iGeoMap
dane graficzne prezentuje 13 osrodkéw.
Jeszcze mniej jest takich, ktére przez in-
ternet przyjmujg zgloszenia prac od geo-
detéw (nie myli¢ zgloszen przesylanych
e-mailem) i jednocze$nie udostepniaja do-
kumenty panstwowego zasobu w ten spo-
s6b. W rozwinietych krajach Unii Europej-
skiej przecietny obywatel ma mozliwosé
zatatwienia wiekszosci spraw w admini-
stracji publicznej drogg elektroniczna.

Geodeta wykonawca jest bardzo dobrze
identyfikowalnym klientem. Jest to oso-
ba lub firma, ktéra pojawia sig w osrod-
ku przynajmniej kilka razy w miesiacu.

Nie stwarza probleméw z windykacja na-
leznosci za wykorzystanie informacji. To
ci ludzie napedzaja wplywy. Oni tez do-
starczajg ciggle nowych informacji. O ta-
kiego klienta powinno sig dba¢. Powinno
sig robi¢ wszystko, aby tracit jak najmniej
czasu. Postawa stuzby geodezyjnej jest zu-
pelnie niezrozumiata, ale tylko tak dtugo,
dopdki nie poznamy zasad pracy. Zasad,
ktére w zaden sposdb nie sg skorelowa-
ne ze specyfikg administrowania pan-
stwowym zasobem. Pracownik osrodka
w strukturach administracji (obojetnie
rzadowej czy samorzadowej) nie ma zad-
nej motywacji do pomnazania wplywoéw.
Jako$¢ jego pracy oraz sposob postepowa-
nia z klientem nie sg powigzane z wyso-
koscig wynagrodzenia.

® UDOSTEPNIANIE DANYCH
Z PANSTWOWEGO ZASOBU
Osrodki dokumentacji twardo trzy-
majg sie papieru. Geodeta, ale takze rze-
czoznawca majatkowy czy posrednik
w handlu nieruchomosciami sg zmusze-
ni kazdorazowo zglosi¢ sig do oérodka,
zYozy¢ zlecenie i dopiero po kilku dniach
ponownie stawi¢ si¢ po odbiér doku-
mentéw. Jest to duze utrudnienie. We-
dlug informacji umieszczonej na stronie
www.igeomap.pl tylko 9 osrodkéw po-
wiatowych udostepnia poprzez serwis
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GEOZAWOD

ePODGIK zbiory zasobu powiatowego.
Ustuga §wiadczona w ten sposéb znacz-
nie usprawnia prace i dlatego coraz wie-
cej firm korzysta z takiej opcji. Dobrze ob-
razuje ten trend wykres na poprzedniej
stronie [1].

Im dluzej trwa eksperyment, tym wiek-
szy procent prac jest sktadanych w for-
mie elektronicznej. Najkrécej dziatajg
w tym systemie powiaty Poznan i Chelm.
W PODGIK w Poznaniu w czerwcu 2009.
przyjeto 10% zgloszen elektronicznych.
Natomiast pod koniec 2009 roku liczba
zgloszen w tej formie wzrosta do 42%. To
pokazuje, jak szybko wykonawstwo przy-
stosowuje sie do nowej, bardziej przyja-
znej formy pozyskiwania informacji. Po-
znan poszed! jeszcze dalej. Pod koniec
ubieglego roku wprowadzit ustuge sprze-
dazy map przez internet dostepng dla
kazdego klienta, nie tylko geodety. Ten
osrodek od dwdch lat posiada certyfikat
miedzynarodowej normy ISO 9001:2008.
Jest jeszcze kilka innych powiatéw, kt6-
re stosuja wlasne rozwigzania udostep-
niania informacji z zasobu z wykorzysta-
niem internetu. Przyktadem jest PODGiK
w Krakowie, ale to wszystko kropla w mo-
rzu potrzeb.

o \WYKONAWSTWO PISZE
PROJEKT USTAWY | ZBIERA OPINIE

Brak reakcji na wnioski ptynace ze stro-
ny jednego z najlepiej zorientowanych
i waznych klientéw panstwowego zaso-
bu, jakim jest biznes geodezyjny, spowo-
dowat zupelnie nienormalne, aczkolwiek
pozyteczne i akceptowalne w panstwie
demokratycznym dziatania. Pierwszy
ruch wykonaly firmy zrzeszone w Fede-
racji Organizacji Przedsiebiorc6w Geode-
zyjnych. Zespét specjalistéw napisat pro-
jekt ustawy Prawo geodezyjne.

Inna inicjatywa pojawila sig ze stro-
ny Geodezyjnej Izby Gospodarczej, kt6-
ra rozpisata wéréd swoich cztonkéw an-
kiete dotyczaca sposobu pracy osrodkéw
dokumentacji. Wyniki ankiety powin-
ny spowodowac zapalenie sig czerwo-
nego $wiatla. Bez mata 50% osrodkéw
ze 115 ankietowanych nie spetnia podsta-
wowych standardéw. Potwierdza to opi-
nie formulowane od wielu lat. Sie¢ osrod-
kéw nie stanowi jednolitego systemu.

Jedna z ostatnich, bulwersujacych in-
formacji to szkolenie, ktére ma sig odby¢
w Krakowie w czerwcu podczas targéw
GEA. Temat brzmi: ,Jak odzyska¢ swo-
je pienigdze, niestusznie pobrane przez
oérodki dokumentacji geodezyjnej i kar-
tograficznej przy zglaszaniu rob6t geode-
zyjnych i kartograficznych?”.
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Wymienione inicjatywy Swiadcza
o determinacji wykonawstwa, a z dru-
giej strony — o lekcewazeniu i balaganie
panujacym w administracji geodezyjnej.
Wydaje sie, ze sluzba geodezyjna w Pol-
sce jest ukierunkowana tylko na wtasne
zadania, a interesanta traktuje jak zto ko-
nieczne.

® KONCEPCJA
ZARZADZANIA PUBLICZNEGO
Obecny stan wymaga gruntownej refor-
my i nie wolno dopusci¢ do przekonania,
ze sam powrét w struktury administracji
rzadowej cokolwiek zatatwi. Koniecznie
trzeba poszukac¢ sposobu na efektywne
i policzalne zarzadzanie. Paiistwa Euro-
py Zachodniej lepiej sobie radza z organi-
zacja administracji, a mimo to od wielu
lat pracuja nad ideg zarzadzania publicz-
nego. Oznacza to, ze nie wolno bezkry-
tycznie wdrazaé rozwigzan, ktére tam nie
wytrzymaly préby czasu. Ponadto nawet
schematy dajace pozadane efekty w sta-
rych krajach Unii czesto nie sprawdzajg
sig w Polsce ze wzgledu na specyficzne
zachowania naszego spoleczenstwa.
Wstepnym zalozeniem koncepcji zarza-
dzania publicznego jest zastosowanie ana-
lizy ekonomicznej w tym sektorze. Mozna
powiedzie¢, ze jest to mikroekonomia ad-
ministracji publicznej zwana przez nie-
ktérych autoréw ekonomikq publicznego
przedsigbiorstwa [2]. Struktury instytucji
publicznych powinny by¢ zbliZzone cha-
rakterem do przedsigbiorstw, co umozli-
wi wykorzystanie w nich mechanizmoéw
ekonomicznych - tak jak w firmach pod-
danych konkurencji rynkowe;j. Jest to wa-
runek konieczny do zastosowania nowego
systemu kierowania sferg publiczna w po-
staci ,,zarzadzania publicznego”.

® DECENTRALIZACJA STRUKTURY
ORGANIZACYJNEJ TO PODSTAWA

Decentralizacja poprzez stworzenie
matych, §cisle ograniczonych rozmia-
rowo organizacji, odpowiedzialnych
za swoje zadania i gospodarke finanso-
wag umozliwi zastosowanie rachunku
kosztéw i uzyskanych efektow oraz sku-
teczne gospodarowanie przez organizacje
posiadanymi zasobami. W Polsce poprzez
przypisanie w 1999 roku stuzby geodezyj-
nej i kartograficznej do samorzadéw tez
dokonata sie decentralizacja. Jednak ten
proces zostal przeprowadzony polowicz-
nie i nieudolnie. Zatrzymano sie w p6t
kroku, a sam fakt zmiany zarzadzajacego
wiele nie wniést.

Po pierwsze, zastosowano zbyt duze
rozdrobnienie jednostek, sadzac, ze sa-

morzady obcigzone kosztami utrzyma-
nia zasobu beda aczyly sity. Po drugie,
nie wdrozono zdrowych zasad konku-
rencji rynkowej, nie méwiac juz o jakich-
kolwiek mechanizmach ekonomicznych.
Jednostki te nie sa w zaden sposéb kontro-
lowane ani rozliczane z efektéw. Duzym
problemem jest dowolnos¢ interpretacji
cennika oplat, ktéry juz w momencie two-
rzenia byt mocno krytykowany.

Faktyczna decentralizacja powoduje
przetamanie monopolu wladzy panstwo-
wej poprzez dezagregacje i separacje funk-
cji. Najlepsza struktura organizacyjng do
tego celu sg semiautonomiczne agencije 1a-
czace malg strategie i duza operatywnosc.
Powinny one podlega¢ jednostce central-
nej administracji rzadowej, ale tylko na
zasadzie wytyczania podstawowych za-
dan merytorycznych oraz przestrzegania
rozporzadzen i obowigzujgcych procedur.
Musi sig wiec zmieni¢ struktura organi-
zacyjna nie tylko w kierunku decentra-
lizacji, ale z hierarchicznej w pozioma,
bardziej elastyczna [3].

Kolejnym warunkiem skutecznego za-
rzadzania publicznego jest wprowadze-
nie procedur zorientowanych na wyni-
kiigenerowanie informacji. Instrumenty
i procedury w administracji publicznej
koncentruja sie generalnie na zestawianiu
dochodéw i wydatkéw. Natomiast struk-
tury decentralizacyjne dajg mozliwos¢ ze-
stawiania kosztéw i wynikéw w réznych
uktadach organizacyjno-personalnych
i sterowania nimi. Rachunek kosztéw
umozliwi ich por6wnanie miedzy po-
szczegblnymi jednostkami organizacyj-
nymi. Poréwnanie takie daje mozliwo$¢é
pokazania réznic w efektywnosci.

Wdrozenie opisanych zasad bedzie
wymagalo wielkiej determinacji ze
strony GUGIK. Czy obecna ekipa da ra-
de do konica doprowadzi¢ reforme, czy
tez zakonczy sie na kolejnej modyfika-
¢ji rozporzadzen — to sie okaze. Na ra-
zie prowadzone prace sg objete tajemni-
ca. Pierwsze ogélne informacje podano
w kwietniu na konferencji w Elblagu.
Gléwny geodeta kraju Jolanta Orlifiska
obiecata omé6wic te problematyke bar-
dziej szczegblowo w trakcie wrzesniowej
konferencji kaliskiej.
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