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Badanie ankietowe wykaza-
to, iz pracownicy gmin jedynie
w niewielkim i wysoce nie-
wystarczajagcym stopniu wy-
korzystuja dane przestrzenne
oraz techniki GIS. Wyniki te
potwierdzajg koniecznosé¢ po-
wszechnej edukacji w zakresie
wykorzystywania geoinforma-
cji w zarzadzaniu i gospodaro-
waniu przestrzenig na pozio-
mie lokalnym.

—
KATARZYNA FIEDZIUKIEWICZ,
MONIKA RUSZTECKA,

acierz kompetencji GIS pra-

ELZBIETA WOLOSZYNSKA
cownikéw urzedéw gmin zaj-

M mujacych sie planowaniem

przestrzennym oraz ochrong $rodowis-
ka zostata utworzona w celu okreslenia
zréznicowania ich potrzeb szkolenio-
wych w zakresie zastosowan technik
geoinformacyjnych w praktyce zawodo-
wej. Na jej podstawie zostal opracowany
program szkoleniowy, realizowany w ra-
mach projektu Geoinformacja w Prakty-
ce — Akademia INSPIRE, majacy na celu
wzmocnienie wiedzy i umiejetnosci pra-
cownikéw gmin w tym zakresie. W ma-
cierzy kompetencji GIS zestawiono obo-
wigzki i zadania urzednikéw w sferze
zarzadzania przestrzenig (ochrona $ro-
dowiska, planowanie przestrzenne, in-
westycje) z ich wiedzg i umiejetnoscia-
mi zwigzanymi z zastosowaniem technik
GIS i ICT. Tak utworzona macierz byla
przedmiotem badania ankietowego i bez-
posrednich wywiadéw, przeprowadzo-
nych wéréd urzednikéw gmin. Wyniki te-
go badania prezentuje niniejszy artykul.

® /AKRES MACIERZY
KOMPETENCJI GIS

Zadania operacyjne pracownikéw
gmin (pionowa 0§ macierzy) wyodreb-
niono na podstawie zapiséw wybranych
ustaw, m.in.:

@ 0 samorzqdzie gminnym z 8 marca
1990 r.,

® 0 planowaniu i zagospodarowaniu
przestrzennym z 27 marca 2003 r.,
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KOMPETENCJE

RYS. 1. WYKORZYSTANIE PROGRAMOW GIS
PRZEZ PRACOWNIKOW ANKIETOWANYCH GMIN
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Badania w ramach projekiu Geoinformacja w Praktyce - Akademia INSPIRE
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® 0 udostepnianiu informacji o $ro-
dowisku i jego ochronie, udziale spole-
czenstwa w ochronie srodowiska oraz
o0 ocenach oddzialywania na srodowisko
z 3 pazdziernika 2008 r.,

® 0 ochronie przyrody z 16 kwietnia
2004r.,

® Prawo ochrony srodowiska z 20 czerw-
ca 2001r.

Szczeg6lng uwage zwrédcono na znaj-
dujace sig w tych ustawach zapisy od-
noszace sig do udostepniania spoteczen-
stwu informacji przestrzennej przez
pracownikéw gmin (zakres i forma udo-
stepniania) oraz prowadzenia konsulta-
cji spotecznych w zakresie planowania
oraz gospodarowania przestrzenia.

Na poziomej osi macierzy zestawio-
no pola zastosowan technik GIS oraz
ICT w podziale na trzy gtéwne katego-

rie: pozyskiwanie, przetwarzanie oraz
udostepnianie danych przestrzennych.
W zestawieniu uwzglednione zostaty
m.in. umiejetnosci pracownikéw gmin
zwigzane z pozyskiwaniem danych
w terenie przy uzyciu odbiornikéw na-
wigacji satelitarnej GPS oraz ich rejestra-
cja w systemach GIS. Szczeg6lny nacisk
polozono na korzystanie z publicznych
zasobow baz danych oraz aplikacji map-
serwerowych (Geoportal.gov.pl, geopor-
tale regionalne, zasoby wojewddzkich
i powiatowych osrodkéw dokumentacji
geodezyjnej i kartograficznej oraz dane
statystyczne — Bank Danych Regional-
nych GUS itd.). Kluczowe byty tu: zna-
jomos¢ odpowiednich zrédet danych
oraz informacji przestrzennej, umiejet-
no$¢ ich przeszukiwania (formutowa-
nie zapytan), czytania metadanych oraz
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wiedza o formach ich udostepniania.
Uwage zwrécono takze na umiejetno-
§ciurzednikow zwigzane z tworzeniem
map tematycznych (prezentacja danych
jakosciowych i iloSciowych) oraz wy-
konywaniem analiz przestrzennych na
potrzeby wsparcia procesu decyzyjnego
w planowaniu przestrzennym i ochro-
nie srodowiska. W macierzy uwzgled-
niono réwniez zastosowanie technik
GIS i ICT do udostepniania informacji
spoleczenstwu oraz prowadzenia kon-
sultacji spotecznych, w tym wykorzy-
stanie narzedzi do e-komunikac;ji, ob-
stuge geoportali oraz specjalistycznych
aplikacji.

® ANKIETA ’
DLA PRACOWNIKOW GMIN

Badanie ankietowe mialo na celu:

® uszczegblowienie zakresu stuzbo-
wych zadan i obowigzkéw, ktére wigza
sig z korzystaniem z danych przestrzen-
nych i informacji geograficznej,

® poznanie stopnia posiadanych obec-
nie umiejetnosci w zakresie korzystania
z internetu i narzedzi GIS,

®poznanie zakresu stosowania tych
umiejetnoéci w codziennej praktyce za-
wodowej urzednika.

Prosbe o uczestnictwo w badaniu an-
kietowym skierowano do urzednikéw
pracujacych w gminach, na terenie kt6-
rych znajdujg sig obszary Natura 2000.
Wybrano te gminy, w ktérych obszary
chronione obejmowaly nie mniej niz
90% catej powierzchni. Przyjeto zatoze-
nie, ze w gminach tych istnieje najwiek-
sze zapotrzebowanie na wykorzystywa-
nie technik geoinformacyjnych, gléwnie
ze wzgledu na konieczno$¢ wspétpracy
z instytucjami zarzadzajacymi obszara-
mi Natura 2000, prowadzenia z miesz-
kancami konsultacji spolecznych zwia-
zanych z rozwojem przestrzennym tych
gmin, zaréwno w odniesieniu do pla-
néw miejscowych (drobne inwestycje),
jak i duzych kompleksowych inwesty-
¢ji o znaczeniu regionalnym oraz po-
nadregionalnym (gléwnie inwestycje
liniowe). Zapytania kierowano bezpo-
§rednio do referatéw zwigzanych z pla-
nowaniem przestrzennym lub ochrong
srodowiska.
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Lacznie przeprowadzono
135 wywiadéw telefonicz-

RYS. 2. ZASTOSOWANIA INTERNETU W PRACY
URZEDNIKOW GMIN (W PROCENTACH)
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ankiety on-line. Przepro-
p . 80+
wadzono bezposrednie
roZmMowy, proszac respon- | 60
dentéw o jednoczesne wy-
o 401
pelnianie formularza elek-
tronicznego, lub tez sam 201
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lanych odpowiedzi oraz automatyczne
zapisanie rekordéw z wynikami w ba-
zie danych.

Wsrod zagadnien, na ktére zwrdco-
no uwage w pytaniach, znalazl sie za-
kres wykorzystywania internetu (w tym
aplikacji bazujacych na rozwigzaniach
internetowych) w codziennej pracy za-
wodowej oraz rodzaj oprogramowania
stosowanego przez urzednikéw przy
wypelnianiu obowigzkéw stuzbowych.
Pytano réwniez o rodzaje dokumentéw
strategicznych oraz map tematycznych,
jakie urzednicy wykorzystuja w swojej
pracy. Jednym z kluczowych zagadnien
byt stopienn wykorzystywania danych
przestrzennych oraz pola zastosowan
GIS w zadaniach urzednikéw. Pelny for-
mularz ankiety jest dostepny pod adre-
sem www.gridw.pl/gisform.

RYS. 3. RODZAJE OPROGRAMOWANIA WYKORZYSTYWANEGO
W PRACY URZEDNIKOW GMIN (W PROCENTACH)
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Jak pokazujg uzyskane wyniki, inter-
net jest narzedziem powszechnie wy-
korzystywanym w pracy urzednikéw
gmin, jednak w zakresie ograniczonym
do przegladania stron WWW (97% re-
spondentéw) oraz korzystania z poczty
elektronicznej (93%). Korzystanie z na-
rzedzi specjalistycznych bazujacych na
internecie (np. narzedzia do przeglada-
nia map czy e-komunikacji) nie jest po-
wszechne. Mozna jednak zatozy¢, ze
wdrazanie rozwigzan narzedziowych
GIS opartych na internecie moze sig
przyczynié¢ do wiekszej efektywnosci
w ich stosowaniu.

Pracownicy urzedéw gmin w ré6znym
stopniu korzystajg z oprogramowania
komputerowego. Im bardziej zaawan-
sowany i bardziej specjalistyczny pro-
gram, w tym mniejszym stopniu jest

N=135




(W PROCENTACH)
M tak

RYS. 4. DOKUMENTY STRATEGICZNE, KTORE FUNKCJONUJA W GMINIE

w opracowaniuv M nie

pelnego opracowania kartogra-
ficznego w formie numerycznej
dla terenu catej gminy, odptat-
no$¢ za dane z PODGIK). Jedno-
czeénie jednak w §wiadomosci
respondentéw istnialy potencjal-
ne korzysci, ktére moga plynac
z wykorzystania danych prze-
strzennych GIS w procesie de-
cyzyjnym w gminie, m.in. przy
opracowywaniu i korzystaniu
z numerycznych map tematycz-
nych oraz dokumentéw strate-
gicznych (szybka aktualizacja,
fatwe tgczenie z dodatkowymi
zrédlami danych — mozliwosé
wykonywania analiz przestrzen-

N=135

on stosowany przez respondentéw. Po-
wszechnie uzywane sg edytory tekstu
(93%), nieco rzadziej — arkusze kalkula-
cyjne oraz programy do obstugi baz da-
nych. Od czasu do czasu aplikacji tych
uzywa odpowiednio 83% i 58% ankie-
towanych, za$ w codziennej pracy sa
one przydatne odpowiednio 50% i 32%
respondentéw. Jedynie co piaty bada-
ny korzysta w codziennej pracy z pro-
gramo6w graficznych, a niemal polowa
w ogéle nie uzywa tego typu oprogra-
mowania.

Najrzadziej w pracy urzednikow wy-
korzystywane sg programy GIS (syste-
my informacji geograficznej). Tylko 12%
respondentéw deklaruje ich przydatnos$é
w codziennej pracy, a 75% w ogdle ich
nie uzywa. Przyczyne stanowi gtéwnie
brak wiedzy, a wrecz §wiadomosci w za-
kresie mozliwosci zastosowan takiego
oprogramowania. Ankieterzy spotyka-
li sie takze wielokrotnie z brakiem zro-
zumienia pojecia systemow informacji
geograficznej. Niejednokrotnie urzedni-
cy (szczeg6lnie starsi) nie majg wiedzy,
jakim typem oprogramowania sie postu-
guja, mylac GIS z obsluga baz danych.
Stad pojawialy sig niesp6jnosci w udzie-
laniu odpowiedzi na pytania zwigzane
z uzywaniem oprogramowania GIS, kto-
re ankieterzy starali sie na biezgco wy-
jasniac.

Wyniki badania wskazuja, iz réwnie
rzadko urzednicy korzystajg z danych
przestrzennych GIS. Zaledwie niespel-
na 1/3 ankietowanych postuguje sie tego
typu danymi w swojej pracy. Samodziel-
nym pozyskiwaniem danych przestrzen-
nych zajmuje sie jedynie 24% responden-
téw (84% osdb korzystajacych z danych
przestrzennych i technik GIS), natomiast
ich przetwarzaniem — 25% ankietowa-
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nych urzednikéw (89% sposréd wyko-
rzystujacych GIS). Najczesciej dziatania
te skupiaja sie na przeszukiwaniu baz
danych, rzadziej na prowadzeniu ana-
liz przestrzennych. Zaledwie 14% re-
spondentéw (50% wykorzystujacych
GIS) zajmuje sig udostgpnianiem da-
nych przestrzennych uzytkownikom
zewnetrznym, np. w formie map tema-
tycznych, prezentacji danych statystycz-
nych na mapie, animacji, réwniez po-
przez ustugi on-line.

Warto zwrd6ci¢ uwage, iz znaczaca
liczba respondentéw takze w tym przy-
padku miata problem ze zrozumieniem
tresci pytania. Na przyklad pozyskiwa-
nie danych przy uzyciu odbiornikéw
nawigacji satelitarnej GPS traktowane
bylo czesto jako tradycyjna forma zbiera-
nia danych polegajaca na wizji lokalnej.
Osoby, ktore byly lepiej zapoznane z te-
matyka pytania, jako przyczyne tak nie-
wielkiego wykorzystania danych prze-
strzennych w swojej pracy wskazywaly
m.in. utrudniony dostep do nich (brak

nych).

Wyniki badania wskazujg na
postugiwanie sig przez urzednik6w ma-
pami tematycznymi przede wszystkim
w dziedzinach, w ktérych dane prze-
strzenne stanowiag podstawe prawidtowo
przeprowadzonego procesu decyzyjnego.
Dotyczy to dziatan zwigzanych z plano-
waniem przestrzennym (tj. korzystaniem
z miejscowych planéw zagospodarowa-
nia przestrzennego MPZP, studium uwa-
runkowan i kierunkéw zagospodaro-
wania przestrzennego gminy UiKZPG,
przygotowaniem oraz wykonaniem in-
westycji gminnych i zewnetrznych -
85% respondentéw), gospodarowaniem
przestrzenia (tj. gospodarowaniem grun-
tami i nieruchomosciami komunalny-
mi, prowadzeniem gospodarki wodno-
$ciekowej, utrzymaniem drég, analiza
zmian uzytkowania ziemi oraz ochrong
srodowiska — 61%).

Mapy tematyczne stanowig graficzng
forme prezentacji postanowien zawartych
w dokumentach strategicznych, ktérymi
postuguja sie urzednicy. Najczesciej wy-
korzystujg oni plany gospodarki odpada-

RYS. 5. KLUCZOWE DZIAtANIA PRACOWNIKOW GMINY,
W KTORYCH WYKORZYSTYWANE SA MAPY TEMATYCZNE
(W PROCENTACH)
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mi (93% respondentéw), programy ochro-
ny §rodowiska (88%), a takze dokumenty
zwigzane z planowaniem przestrzennym,
tj. aktualne studium UiKZPG (84%) oraz
aktualny MPZP (70%). Niepokoi¢ mo-
ze fakt, iz az blisko 1/3 ankietowanych
wskazata na: brak w gminie aktualne-
go MPZP (17%) lub dopiero jego opraco-
wywanie (13%), przy jednoczesnym za-
znaczeniu, iz dokument ten stworzony
bedzie jedynie dla fragmentéw obsza-
ru gminy. Brak tak istotnego dokumen-
tu planistycznego w znaczacym stopniu
utrudnia¢ moze podejmowanie wtasci-
wych decyzji planistycznych na terenie
gminy oraz konsultacje ze spoleczno-
§cig lokalng i wladzami zwierzchnimi,
np. instytucjami zarzadzajacymi obsza-
rami Natura 2000. Ciekawe spostrze-
zenie wynikajgce z przeprowadzonych
ankiet telefonicznych stanowi réwniez
fakt, iz pracownicy zwigzani z ochrong
srodowiska znacznie czeséciej wykorzys-
tuja dokumenty typowo planistyczne
(studium UiKZPG, MPZP) niz pracowni-
cy odpowiedzialni za planowanie prze-
strzenne — dokumenty omawiajgce kwe-
stie ochrony §rodowiska.

® DA KOGO AKADEMIA INSPIRE2
Przeprowadzone badanie ankietowe
wykazalo, iz dane przestrzenne oraz
techniki GIS wykorzystywane sa przez
pracownikéw ankietowanych gmin je-
dynie w niewielkim i wysoce niewystar-
czajacym stopniu. Ze wzgledu na liczeb-
no$¢ préby nie mozna jednoznacznie
stwierdzi¢, czy na terenie kraju istniejg
konkretne obszary (np. wojewédztwa),
ktére charakteryzujg sie wyzszymi lub
nizszymi niz przecigtne wskaznikami
uzytkowania przez urzednikéw inter-
netu, map tematycznych czy narzedzi

GIS. Badanie ankietowe potwierdzito, iz
istnieje potrzeba wzmocnienia wiedzy
iumiejetnosci pracownikéw gmin w za-
kresie wykorzystania w ich pracy tech-
nik geoinformacyjnych, potrzeba szcze-
gblnie silna w przypadku dwéch grup
urzednikéw. Pierwszg z nich stanowig
najstarsi pracownicy gmin o najdiuz-
szym stazu pracy, nie majacy dotych-
czas stycznodci z technikami GIS i ICT,
ktérzy muszg odnalezé sig w nowych re-
aliach, a co wazniejsze — deklarujg zain-
teresowanie tg nowq dla nich dziedzina.
Druga grupe stanowig pracownicy o naj-
krétszym stazu pracy (do 1 roku), ktérzy
niejednokrotnie wykazywali silng moty-
wagcje i che¢ poznania zaawansowanych
ispecjalistycznych narzedzi komputero-
wych umozliwiajacych prace z danymi
przestrzennymi.

Biorac pod uwage cel badania (rela-
cja zadan stuzbowych w gminach do
pol zastosowan GIS) oraz jego odnie-
sienie do problematyki obszaréw Natu-
ra 2000 w gminie, nalezy podkresli¢,
ze wyniki potwierdzajg koniecznos$é
powszechnej edukacji w zakresie wy-

RYS. 7. WYKORZYSTANIE
TECHNIK GIS W PRACY

W ZALEZNOSCI OD WIEKU
URZEDNIKA (W PROCENTACH)
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korzystywania geoinformacji w zarza-
dzaniu i gospodarowaniu przestrzenig
na poziomie lokalnym. Umiejetnosci te
nabierajg szczeg6lnego znaczenia wo-
bec obowigzku prawnego udostepnia-
nia informacji o srodowisku, wspot-
pracy w ramach powstajacych planéw
ochrony obszar6w Natura 2000 oraz
uzyskiwania wszelkich decyzji srodo-
wiskowych dla inwestycji na terenach
sasiadujacych lub bedacych w grani-
cach obszaréw chronionych, w tym ob-
szaréw Natura 2000.

W odpowiedzi na te potrzeby gmin
Centrum UNEP/GRID-Warszawa przy-
stepuje do realizacji programu szkolen
dla pracownikéw gmin w ramach pro-
jektu Geoinformacja w Praktyce — Aka-
demia INSPIRE.

KATARZYNA FIEDZIUKIEWICZ,
MONIKA RUSZTECKA,
ELZBIETA WOLOSZYNSKA
Centrum UNEP/GRID-Warszawa
hitp://www.gridw.pl
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grants

iceland liechtenstein norway
——

Projekt Geoinformacja
w Praktyce - Akade-
mia INSPIRE (www.
akademiainspire.pl)
jest realizowany

przez zespot Centrum no rwau
UNEP/GRID- graﬂts#

“Warszawa dzieki
wsparciu udzielone-
mu przez Islandie, Liechtenstein i Norwe-
gie poprzez dofinansowanie ze $rodkéw
Mechanizmu Finansowego Europeiskiego
Obszaru Gospodarczego oraz Norwes-
kiego Mechanizmu Finansowego. Partne-
rami projektu sq: Statens Kartverk, Com-
mune Tansberg z Norwegii oraz firma
Intergraph Polska.
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