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Z Piotrem Pietakiem, podsekretarzem stanu w MSWiIA odpowiedzialnym

za geodezje, rozmawia Katarzyna Pakuta-Kwiecinska

KATARZYNA PAKULA-KWIECIN-
SKA: Kiedy spotkali$my sie 9 miesiecy
temu, mowil pan o sklejaniu geodezji.
Czy co$ w tym kierunku udalo si¢ zrobic,
bo, niestety, wyglada na to, ze podzial
tylko si¢ poglebia...

PIOTR PIETAK: Prosze o konkrety.

We wrzesniu ub.r. na stanowisko
gléwnego geodety kraju powolany zo-
stal Wieslaw Potrapeluk wywodzacy
sie z administracji szczebla powiato-
wego. Prowadzona przez niego polityka
jest, delikatnie méwiac, malo zrozumia-
la, nie méwiac o polityce informacyjnej,
ktora jest skandaliczna.

Zostawiam moim wspoétpracownikom
pewien zakres wolnosci, tzn. ingeruje
merytorycznie tylko wtedy, kiedy sytu-
acja jest kryzysowa. Jezeli panistwo obec-
na sytuacje uwazacie za kryzysowa — a ja
w pewnym zakresie zgadzam sie z tg
diagnoza — to bede powaznie rozmawiat
z prezesem Potrapelukiem.

Wezmy jednak pod uwage kilka czyn-
nikéw. Po pierwsze, czlowiek, ktéry nie
ma do$wiadczenia w administracji cen-
tralnej, nie jest w stanie od razu uchwy-
ci¢ hierarchii waznosci spraw. Po drugie,
taki czlowiek przychodzi z pewna ideolo-
gia. Zawsze stal po stronie administra-
cji, wiec przedsigbiorcy to byla ta druga
strona. Po trzecie, GUGIK i ustawa Prawo
geodezyjne i kartograficzne to dziedzic-
two PRL-u. Przeciez Pgik powstalo na dwa
tygodnie przed wyborami w 1989 r., nie-
jako ,rzutem na tasme”, i jest catkowicie
dostosowane do administracyjnego za-
rzadzania geodezja. I tu gtéwny geodeta
kraju wchodzi w buty, w ktére by¢ moze
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nie chciatby wchodzié. Na przyktad Inte-
grujaca Platforma Elektroniczna (IPE) jest
wynikiem takiej struktury geodezji, jaka
mieliémy od 50 lat. Nawiasem moéwiac,
sam wczeéniej bardzo krytykowalem IPE,
a teraz ztagodzitem swoje podejécie. Dla-
czego? Uwazam, ze ksztalt IPE wynika
nie tylko z biografii ludzi, ktérzy ja two-
rzyli, ale z tego, czym jest GUGIK, i w og6-
le ze struktury geodezji w Polsce. Zeby
sensownie rozmawia¢ o geodezji, trzeba
najpierw zreformowa¢ GUGIK. Dzisiaj nie
potrafig powiedzie¢, w jakim kierunku
miatyby te zmiany i$¢.

Decyduje nie czlowiek, tylko system?

Oczywiscie, prof. Jadwiga Staniszkis
jest zwolennikiem tezy, ze pod pewnymi
wzgledami systemu polityczno-gospodar-
czego uksztaltowanego w naszym kraju
przez ostatnie 15 lat nie mozna zmienic.
Jego utrzymaniem zainteresowana jest
zaréwno prawica, jak i lewica, a istotne
zmiany instytucjonalne sg niestychanie
trudne do przeprowadzenia, nawet jeze-
li po stronie rzadzacych jest wola poli-
tyczna do ich wprowadzenia. Osobiscie
uwazam, ze trzeba jednak prébowac. Je-
stem bowiem przekonany, ze tylko glebo-
kie zmiany systemowe mogg pchnaé nasz
kraj do przodu.

Czy to znaczy, ze GUGIK jest niepo-
trzebny i nalezaloby go zlikwidowac?

Tego nie wiem, wiem natomiast, ze
petryfikacja tego urzedu przez ostatnie
16 lat postapita bardzo gleboko. Nie tylko
w sensie instytucjonalnym, ale réwniez
zawodowym. I tu sie pojawia sprzecz-
nos¢, ktdra polega na tym, ze geodeci sg
przyzwyczajeni do takiego funkcjonowa-

nia geodezji, a jednoczesénie widza, ze to
sig musi zmieni¢. Chcieliby broni¢ swo-
jej pozyciji, ale ta pozycja jest wedlug nich
zwigzana ze statusem GUGIK. Sadze, ze
to jest falszywe pojmowanie problemu.
Bo nawet jesli zlikwidujemy GUGIK, to
co sie stanie?

Sa tacy, ktorzy twierdza, ze jak urzedu
nie bylo, to bylo calkiem niezle.

Nie bedeg rozstrzygat, czy GUGIK be-
dzie, czy nie bedzie istnial, bo to zale-
zy nie tylko od mojej decyzji, ale takze
od wielu czynnikéw politycznych, inte-
reséw PiS, rzadu, koalicji. Poza tym, ze
urzad bedzie podlegat dotychczasowemu
departamentowi CEPiK, niewiele wiecej
dzisiaj moge na ten temat powiedzie¢.

Dla mnie sprawg podstawowa jest usta-
wa Pgik, ktéra trzeba szybko zmieni¢. Pra-
cownicy GUGIK tego nie zrobig, bo im-
puls zmian musi przyj$¢ z zewnatrz. Bede
wiec wspélpracowal z ludzmi, ktérzy
znajg problemy branzy, ale jednoczesnie
nie byli zaangazowani w funkcjonowa-
nie urzedu. Jestem zainteresowany zbu-
dowaniem - podobnie jak wicepremier
Ludwik Dorn - tego, co nazywamy pan-
stwem sieciowym, czyli porozumien po-
ziomych pomigdzy réznego rodzaju in-
stytucjami. Bedzie to bardzo trudne, a na
dodatek dziatanie takiego tworu jak GU-
GiK jest z ta idea sprzeczne. Ale na pewno
nie bede wprowadzat zmian bez inwen-
taryzacji zastanego stanu rzeczy. Gléw-
ny nasz wysilek jest skierowany na prace
zespolu ekspertéw, ktérzy szybko muszg
przygotowac inwentaryzacje prawa w za-
kresie geoinformacji. W maju przedsta-
wimy do dyskusji politycznej zalozenia
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do ustawy i dopiero kiedy zostang zaak-
ceptowane, przystapimy do pisania no-
wego prawa.

Czy ten zespo6l ekspertow zostal juz
jako$ formalnie umocowany?

Nie wiem jeszcze, jak go usytuowacd
w strukturze, ktérg planuje zarzadzac.
Ale rozmawiatem juz z przedstawicielkq
klubu parlamentarnego PiS poset Matgo-
rzate Sadurska i moge powiedzie¢, ze pra-
ce tego zespotu beda optacane przez Biu-
ro Analiz Sejmu. Co 2 tygodnie bedziemy
organizowali zebrania z udziatem zaréw-
no przedstawiciela rzadu (czyli mnie), jak
i przedstawiciela klubu parlamentarnego
PiS w roli obserwatora. Licze, ze w takim
uktadzie prace beda postepowaly o wie-
le szybciej, a projekt ztozonej do Sejmu
ustawy bedzie wynegocjowany jeszcze
przed formalnym rozpoczeciem prac par-
lamentarnych.

Dwie pierwsze prace inwentaryzacyj-
ne dotyczace bibliografii geodezyjnej sa
juzrealizowane przez uczestnikéw semi-
narium prof. Grazyny Szpor. Ale gléwne

glupia wypowiedz z 1994 r.
autorstwa wiceministra finan-
so6w Witolda Modzelewskiego
nie moze nam uniemozliwiaé
moéwienia o katastrze. Moje do-
$wiadczenie wskazuje, ze jeze-
li sie informuje spoleczenstwo
rzetelnie, to jest ono w stanie
wiele zaakceptowac.
Czy za tym poszloby uchwa-
lenie nowej ustawy katastral-
nej i wydzielenie tej tematyki
z ustawy Pgik?
Dzisiaj jestem zwolennikiem
takiego rozwigzania, ale nie
wiem, czy to bedzie mozliwe.
Czy konsekwencja tego by-
laby budowa nowej struktury
administracyjnej, czyli Agen-
¢ji Katastralne;j?
W poprzedniej kadencji wy-
razana byla przez postéw pra-
wicy obawa, ze jesli powstala-
by Agencja Katastralna, to ona
bardzo szybko by sie wyalieno-
g wala, zyskujac ogromng wia-

dze i majatek. Odpowiedz na to
pytanie trzeba wiec usytuowac
w szerszym kontekscie jakosci
naszego panstwa. W aktual-
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tyby te zmiany is¢.

Uwazam, ze ksztalt IPE wynika nie tylko z bio-
grafii ludzi, ktérzy jg tworzyli, ale z tego, czym
jest GUGIK, i w ogéle ze struktury geodezji

w Polsce. Zeby sensownie rozmawiaé o geode-
zji, trzeba najpierw zreformowaé¢ GUGIK. Dzisiaj
nie potrafie powiedzie¢, w jakim kierunku mia-

zadanie to wskazanie najwazniejszych
probleméw, oczywiscie nie z punktu wi-
dzenia interesu geodet6w, tylko uzytkow-
nikéw geoinformacji. Dla mnie, jak juz
wspomnialem, kluczowa jest nowa usta-
wa geodezyjna. Powinni$my nig poru-
szy¢ lawine, ktéra bedzie kierunkowata
nastepne rzady, niezaleznie od tego, ja-
kie one beda.

Czy jest juz wola polityczna, zeby wy-
ciagnac¢ spod dywanu stowo kataster?

Nawet wczoraj bytem §wiadkiem pole-
miki, w ktérej jedna strona byta za tym,
zeby nie wywolywac wilka z lasu i w og6-
le nie uzywac tego stowa. Uwazam, ze

nej sytuacji moja odpowiedZ brzmi: nie.
Uwazam, ze to panstwo jest na tak niskim
stopniu rozwoju organizacyjnego i moral-
nego, i to zaréwno jesli chodzi o urzedni-
kéw, jak i ogélnie o cale spoleczenstwo,
ze balbym sie takiego posuniecia. Wice-
premier Ludwik Dorn jest zwolennikiem
tezy, ze reforma panstwa zalezy w ogrom-
nym stopniu od formy informatyzacji ad-
ministracji publicznej, i ja sig z nim zga-
dzam. To administracja dysponowac ma
kapitalem wiedzy, a nie — tak jak obec-
nie — przedsigbiorstwa, ktére nami w ten
sposéb rzadza. Stan pafistwa uniemoz-
liwia dzisiaj przyjecie rozwigzan opty-
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malnych z punktu widzenia racjonalno-
$ci ekonomicznej i rynku kapitatowego.
Przychodzac do rzadu bytem przekona-
ny, ze jednak to panstwo funkcjonuje ja-
ko tako. Po 16 miesiacach, mimo ze kil-
ka reform rzadowi udato sie¢ wprowadzic,
to jednak stan panstwa nadal jest glebo-
ko niezadowalajacy, a w niektérych dzie-
dzinach, np. informatyzacji administra-
cji publicznej, sytuacja naprawde jest z1a.
Moim zdaniem tzw. syndrom resortowo-
$ci, ktéry miat aktualny rzad zwalczad,
niestety, poglebia sie, co dowodzi, ze wal-
ka z patologiami (oligarchia, kapitalizm
polityczny, catkowity brak , kultury kon-
traktu” niezbednej w systemie wolnoryn-
kowym) bedzie trudna.

To ciekawe, co pan méwi o relacjach
firmy-administracja, bo z punktu widze-
nia firm geodezyjnych sytuacja wygla-
da calkiem inaczej. Dominuje opinia, ze
administracja tak sie rozpanoszyla, tak
rzadzi panstwem, ze dla wykonawstwa
w ogole nie ma juz miejsca.

Jesli chodzi o urzednikéw, ktérzy nie
sg reprezentantami panstwa, tylko swo-

¢ji, do czego potrzeba kolejnych 2 tys.
ludzi. Przeciez to prosta droga do ko-
munizmu.

Zgadza sie, to jest czysty absurd. W naj-
blizszym czasie chcialbym spotkaé sie
z przedstawicielami przedsigbiorstw geo-
dezyjnych i wystuchaé, co maja do powie-
dzenia. Sg to male i §rednie firmy, ktére,
moim zadaniem, warto byloby podtrzy-
mywacé przy zyciu, tzn. da¢ im mozli-
wo$¢ zarobku. A pomysl ARIMR jest nie
tylko absurdalny, ale i bardzo szkodliwy.
Co wigcej, nie jestem pewien, czy zgodny
z przepisami UE. A Unia w pewnych spra-
wach nie zartuje. Cala ta sytuacja §wiad-
czy o ideologicznym odbiciu z przeszlosci
przekonania, ze pafistwo moze wszystko.
Ot6z panstwo nie moze nic, i doskonale
o tym wiemy. A moim zadaniem, przyzna-
je, ze bardzo trudnym, jest dowartoscio-
wanie przedsiebiorstw polskich, w tym
prywatnych firm geodezyjnych.

Czyli nie dazy pan do rozbudowy ad-
ministracji i przejmowania przez nig
coraz wiekszej liczby zadan? W srodo-
wisku kraza przypisywane panu wypo-

mi. Jestem przeciwny temu, by projekty
byly realizowane rekami administracji,
ale czasami jesteSmy wzieci w dwa ognie.
Jeszcze raz podkreslam, Ze nasz problem
nie polega na tym, ze firmy budujg opro-
gramowanie dla panstwa, tylko na tym, ze
po stronie panstwa nie ma nikogo, kto by
wiedziat, jak ono funkcjonuje. W efekcie
administracja jest catkowicie uzaleznio-
na od firm, ktére mogg jej sprzedac kazdy
kit. Chcieliby$my z wicepremierem Do-
rnem odbudowac kapital wiedzy na temat
systeméw informatycznych zbudowanych
przez firmy. Nic wigcej.

Co zrobié¢, zeby przetargi tak sie nie
przeciagaly? To jest dotkliwe dla wszyst-
kich, takze dla przedsiebiorcow.

To sprawa absolutnie zasadnicza, bo
w og6le nic sie w tym panistwie nie zmie-
ni, jezeli uozp nie zostanie jeszcze raz
znowelizowana. Albo do aktualnej usta-
wy trzeba dopisa¢ paragrafy dotyczace
przetargéw informatycznych, albo (tak
jest w kilku panstwach na Zachodzie) na-
lezy przyja¢ oddzielng ustawe na przetar-
gi informatyczne. Jestem zwolennikiem
pierwszej z tych $cie-

W najblizszym czasie chciatbym spotkac

sig z przedstawicielami przedsiebiorstw
geodezyjnych i wystucha¢, co maja do po-
wiedzenia. Sg to male i srednie firmy, ktére,
moim zadaniem, warto byloby podtrzymywac
przy zyciu, tzn. da¢ im mozliwos¢ zarobku.

zek i niedawno przed-
stawilem te koncepcje
wicepremierowi Dor-
nowi. Jesli tylko jest to
zgodne z przepisami
unijnymi, mozna by to
zrobi¢ w ciggu kilku
miesiecy poprzez ini-
cjatywe poselska. A do
tego czasu nie pozosta-
je mi nic innego, jak
przeszkoli¢ i zatrud-
nié¢ studentéw. Komisja

jego wlasnego partykularnego interesu,
ta ja sie catkowicie zgadzam. Nie tylko
w sprawie geodezji spoleczenstwo tak
wlasnie postrzega panstwo: jako interes
tego konkretnego urzednika, ktéry siedzi
przy okienku i zostal przez kogo$ mia-
nowany. Tylko ze ja takiego urzednika
nie utozsamialbym z panistwem. Braku-
je u nas etyki biurokratycznej, o ktérej
moéwit Maks Weber. Jest za to catkowicie
spatologizowana biurokracja, co wynika
i z dziedzictwa PRL-u, i braku tradyc;ji,
bo przez lata niewoli nie stworzylisSmy
wtasnej biurokracji.

ARiMR, z ktéra pan jako nadzoruja-
cy geodezje bedzie mial do czynienia,
zwigksza zatrudnienie z 10 400 (2006 r.)
do 11 800 os6b (2007 r.). Glosno jest tez
o planach wykonywania kontroli na
miejscu (o wartosci kilkudziesieciu mln
zlotych rocznie) wlasnymi sitami agen-
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wiedzi, ze ,jak firmy nie zrobia, to wez-
miemy studentéw”.

Oczywiscie, ze nie daze. Zacznijmy od
tego, ze zaréwno ARIMR, MSWiA, jaki ca-
ta administracja w Polsce nie funkcjonuja
w systemie kapitalistycznym, tylko biuro-
kratycznym i socjalistycznym. Po pierw-
sze, otrzymujemy pienigdze z UE i musi-
my je biurokratycznie rozdzieli¢ - juz sam
ten mechanizm jest calkowitym zaprze-
czeniem kapitalizmu. Po drugie, otrzymu-
jemy je pod pewnymi warunkami czaso-
wymi. Po trzecie, ogranicza nas ustawa
o zaméwieniach publicznych (uozp), ktéra
jest skonstruowana dla budownictwa i do-
puszcza procedury przetargowe trwajgce
nawet i 3 lata. Co mozemy zrobi¢ w sytu-
acji, kiedy na wykonanie ogromnego pro-
jektu mamy 18 miesiecy, a przetarg sie
przeciaga? Tylko i wylacznie uniewaznic
go i zrealizowa¢ zadanie wlasnymi sila-

odbierajaca wlasnie od
takiego zespotu studentéw jedna z apli-
kacji juz stwierdzila, ze jest ona o wie-
le lepsza od tego, co zrobila firma, z kt6-
ra wczesniej zerwali$my umowe. Ale to
nie oznacza, ze ci ludzie zostang w admi-
nistracji, bo skoniczy sie projekt i odejda.
Natomiast my musimy zgromadzi¢ kapi-
tal wiedzy o systemach funkcjonujacych
w administracji publicznej, co dotyczy
takze np. ZUS-u.

W geodezji mamy informatyczny pro-
blem polegajacy na réwnoleglym funk-
cjonowaniu kilkudziesieciu programéw
do prowadzenia ewidencji gruntéw i bu-
dynkéw, czyli katastru. W jakim kierun-
ku pan widzialby zmiany w tym zakre-
sie? Unifikacji oprogramowania czy
raczej stworzenia uniwersalnego for-
matu wymiany danych?

Oczywiscie, ze format danych, i to
XML-owy, cho¢by dlatego, ze Minister-
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stwo Sprawiedliwo$ci wprowadza w swo-
im oprogramowaniu takie komunikaty.
Absolutnie nie bede wskazywat jedynie
slusznego oprogramowania.

Ale co na to lobby zwiazane z pro-
ducentami tego oprogramowania? Za
poprzedniej ekipy GUGIK rozpoczeto
testowanie oprogramowania do prowa-
dzenia EGiB, zeby rekomendowac nie-
ktére systemy. Nowa ekipa odstapita od
tego pomystu.

I tutaj potrzebna jest o wiele wyzsza kul-
tura informatyczna, kt6rg powinnismy
ksztattowac juz w szkole. Zamierzam
zlozy¢ wniosek do MEN dotyczacy pro-
pagowania w szkolach $rednich Linuk-
sa i wolnego oprogramowania. Nie chce
uzywac ostrych stéw, ale sposéb naucza-
nia matematyki i informatyki jest jednym
ze skandali kulturowych w Polsce. Nie
wiem, ktéry minister zlikwidowal egza-
min maturalny z matematyki, ale to jest

czenstwa kraju). Stynne Watesowskie ,,jak
mam informacje, to mam wiladze” jest ab-
solutnie do zwalczania i bedziemy robili
wszystko w tym kierunku.

Czy dla geodezji zostanie nakreslona
jakas dlugofalowa polityka, co i kiedy
trzeba zrobic i ile jest na to pieniedzy?

Pytanie jest proste, ale obecnie nie
jestem w stanie na nie odpowiedziec.
Moze za 6 miesiecy. Musze najpierw
zorientowac sie, jak dziata GUGIK i dla-

Ustawa o geodezji bedzie podporzadkowana ustawie o infor-
matyzacji administracji publicznej. Radzitbym wszystkim
geodetom i wszystkim przedsiebiorcom zapoznac sie z ta
ustawa, bo ona bedzie narzedziem normalizujacym i standa-
ryzujacym wymiane danych takze w geodezji. Nie bedzie to
jakies ciato, np. GUGIK, tylko prawo, tak jak jest np. w USA.

Tu sie nie dziwie prezesowi Potrape-
lukowi, bo sadze, Ze to nie jest zadanie
administracji panstwowej. Jest nim na-
tomiast okre$lenie struktury wymiany
danych, a méwie o XML-u, poniewaz
centralne bazy beda przyjmowaty takie
komunikaty najlatwiej. Chciatbym pod-
kresli¢, ze ustawa o geodezji bedzie pod-
porzadkowana ustawie o informatyza-
¢ji administracji publicznej. Radzitbym
wszystkim geodetom i wszystkim przed-
siebiorcom zapoznac sig z ta ustawa, bo
ona bedzie narzedziem normalizujacym
istandaryzujacym wymiane danych tak-
ze w geodezji. Nie bedzie to jakie§ cia-
1o, np. GUGIK, tylko prawo, tak jak jest
np. w USA.

Czyli przewiduje pan duza swobo-
de wyboru narzedzia informatycznego
na poziomie powiatu?

Oczywiscie, tylko to musi by¢ podpo-
rzadkowane ogélnym standardom i nor-
mom obowigzujacym w panstwie.

A czy bedzie forsowane wolne opro-
gramowanie, pozornie tansze, ale z kto-
rym w praktyce réznie bywa.

Wolne oprogramowanie moze by¢ lan-
sowane, ale tylko i wyltacznie wtedy,
kiedy kultura informatyczna admini-
stracji wzro$nie. Na wolne oprogramo-
wanie z nikim sig nie podpisuje umowy,
i tu przewaga jest po stronie prywatnych
firm, Microsoftu czy innych, ktére gwa-
rantujg uzytkownikowi serwis. Nato-
miast oprogramowanie np. linuksowe
takiego komfortu, niestety, nie stwarza.
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zbrodnia. Przeciez to proste: im wyzszy
poziom matematyki w szkolnictwie, tym
bardziej cywilizowany kraj.

A jakie jest pana zdanie na temat jaw-
nosci dzialan administracji? Czy np.
planowany, a nastepnie zrealizowany
budzet GUGIK nie powinien by¢ wywie-
szony na stronie internetowe;j?

Powinien. Prosze wej$¢ na nasza stro-
ne dotyczaca PESEL-u, tam wszystko jest
transparentne, kazda decyzja jest poda-
na, kazda kwota pieniedzy. Uwazam, ze
dziatalno§¢ administracji powinna by¢
absolutnie jawna. A budzet GUGIK nie
jest jawny?

Jest, tylko najpierw trzeba napisac pis-
mo, potem sie czeka na taskawa odpo-
wiedz, a w konicu dostaje si¢ wybidrcze
dane na $§wistku A4. Dla przykladu bry-
tyjska agencja kartograficzna Ordnance
Survey na koniec roku obrachunkowe-
go zamieszcza na swej stronie kilkuset-
stronicowe sprawozdanie zawierajace
szczegolowe informacje, tacznie z za-
robkami szefowe;j.

A wiecie panstwo, ze GUGIK jest naj-
gorzej oplacanym urzedem centralnym
w Polsce? Pensje dyrektoréw sa szoku-
jaco niskie. Administracja sie rozrasta,
bo zamiast jednego urzednika pracuje
trzech nisko wynagradzanych. Bede da-
zyt do tego, zeby wszelkie dzialania admi-
nistracji byly calkowicie transparentne.
Do publicznej wiadomo$ci ma by¢ poda-
ny i budzet, i jego rozliczenie (z wyjat-
kiem przypadkéw dotyczacych bezpie-

czego tych informacji, o ktérych pan-
stwo wspomnieliscie, nie podawano do
tej pory.

Skoro informatyzacja jest dla panistwa
tak wazna, to dlaczego ODGiK-i nie sto-
suja przy pobieraniu oplat zmniejszaja-
cego wspolczynnika 0,5 z chwila, kiedy
wykonawca geodezyjny przynosi dane
na dyskietce?

Moge zagwarantowac, Ze tg sprawa
zajme sie jako jedng z pierwszych. Trze-
ba to rozwigzac¢ jak najszybciej, bo to ni-
by drobna sprawa, ale w istocie bardzo
wazna.

I dlaczego zeby kupié kawalek ortofo-
tomapy z zasobu, trzeba poda¢ urzedni-
kowi swoje dane?

To jest typowa reakcja urzednika so-
wieckiego. Ale takie nastawienie by¢ mo-
ze sig zmieni, kiedy przeprowadzimy pa-
re podstawowych projektéw i urzednicy
powoli zaczng sobie uswiadamiaé, ze to
nie oni zadajg pytania, tylko obywatel,
a ich obowigzkiem jest na nie odpowia-
dac. Tylko ze taka zmiana §wiadomoé$ci
to proces, ktérego nie da sig przeprowa-
dzi¢ z dnia na dziex.

Mam nadzieje, ze wlasnie w zwigzku
z wprowadzeniem PESEL-u 2, e-PUAP-u
i e-deklaracji takie nastawienie ,kasty
urzedniczej” zacznie sie powoli zmieniac.
Ale jest to réwniez sprawa kultury, bo sa-
ma zmiana przepiséw nie wystarczy.
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