Informacja przestrzenna
w procesach zarzadzania

PAWEL SZMAJDA

Przemiany rynkowe oraz decentralizacjo wladzy po-
stawity przed administracjg naszego kraju zupelnie
nowe wyzwania i problemy . Samorzqdy staly sie
faktycznymi przedstawicielami lokalnych spoteczno-
sci, samodzielnie podejmujgcymi decyzje i ponoszg-
cymi za nie pelng odpowiedzialnosc. W ten sposob
problemy zarzqdzania staly sie nie tylko domeng
firm komercyjnych, ale takie gwattownie wiargnely

w obszary administracji samorzgdowej.

Rozwoéj systeméw zarzgdzania

Dokonujaca si¢ na naszych oczach rewolucja teleinformatyczna oparta
na dostgpie do informacji zmienia procesy zarzadzania. Decydenci
wyposazeni w potgzne narzedzia umozliwiajace przetwarzanie iana-
lizowanie olbrzymich ilosci danych, moga coraz $cislej dostosowy-

Przyktad dostepu w sieci Intranet do zintegrowanej bazy danych
ewidencji gruntéw

Przykfad integracji on-line réznych baz danych przestrzennych

waé swoje decyzje do zmieniajacych si¢ warunkéw. Wykorzystuja
coraz bardziej ztozone narzgdzia analizy i modelowania informacji.
Zmiany w procesach zarzadzania dotycza takze administracji samo-
rzadowej. Motorem tych zmian sa przede wszystkim coraz szersze
kompetencje, odpowiedzialnos¢ za podejmowane decyzje oraz ko-
nieczno$¢ dziatania w warunkach ciaglego niedoboru srodkow fi-
nansowych. W szczegdInosci problemy zarzadzania odnosza sig do
szeroko rozumianych procesow zarzadzania przestrzenia, wtym prze-
de wszystkim do zagadnien zwigzanych z  katastrem, ksztaltowa-
niem fadu przestrzennego, obshuga proceséw inwestycyjnych, gos-
podarka nieruchomosciami, gospodarka komunalna czy tez ochrona
srodowiska. Podejmowanie skoordynowanych decyzji w réznych,
wzajemnie przenikajacych si¢ obszarach zarzadzania przestrzenia,
bez analizowania zaleznosci pomigdzy nimi nie jest mozliwe. Coraz
wiegksza wage przywiazuje si¢ wige do narzedzi pozwalajacych na
wykonywanie wielowariantowych analiz przestrzennych, studiow

i projektow. Takze sam proces decyzyjny ulega gwattownym zmia-
nom. U ich podstaw lezy przejscie z analogowego na numeryczny
system przechowywania danych.

Zasob geodezyjny a jakosé zarzadzania

Stale rosnacy popyt na informacjg przestrzenna oraz technolo-
gi¢ informacyjng wspierajaca proces decyzyjny spotyka si¢ zpo-
daza tej informacji przez stuzbg geodezyjna, ktora w mysl obo-
wigzujacego prawa jest odpowiedzialna za prowadzenie pan-
stwowego zasobu geodezyjno-kartograficznego. Miejscu styku
popytu na informacj¢ przestrzenna z jej podaza trzeba przyjrze¢
si¢ szczegdlnie uwaznie. Tutaj mozemy bowiem ocenic, czy
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srodki przeznaczane na obstugg zasobu geodezyjnego przyno-
sza wymierny efekt w rozwiazaniu probleméw spolecznosci lo-
kalnych. Jest to takze miejsce styku polityki zgospodarka. Trwa-
lo$¢ sprawowanej wladzy zalezy bowiem w  coraz wigkszym
stopniu od jakosci zarzadzania, a ta w prostej linii zalezy od
jakosci informacji. Znane powiedzenie ,,kto posiada informacjg,
posiada wtadze”, nabrato dzisiaj szczegdlnego znaczenia.
Zatem odpowiedz na pytanie, czy w ramach panstwowego za-
sobu geodezyjnego posiadamy informacj¢ mogaca wesprzedé
procesy zarzadzania, jest moim zdaniem kluczowa dla roli, jaka
moze odegraé srodowisko geodezyjne w budowie nowoczesne-
go panstwa. Czy moze raczej posiadamy tylko dane, ktére do-
piero moga staé si¢ informacja uzyteczna w  procesach zarza-
dzania? Jezeli tak, to kiedy dane staja si¢ informacja? Sytuacjg
komplikuje fakt, ze zamiennie uzywa si¢ obu termindw, nie
baczac na fundamentalne réznice pomigdzy nimi.

Dane: w terminologii informatycznej przyj¢to si¢ przez nie ro-
zumie¢ fakty, liczby, symbole przechowywane w pamigci kom-
putera. Pojecia tego czgsto uzywa sig¢ do okreslenia surowych
(nieprzetworzonych) materialéw, w odrdéznieniu od informacji,
ktérej nadaje si¢ okreslone znaczenie, czyli interpretacje.
Informacja: zbior wiadomosci o faktach, zdarzeniach, cechach
przedmiotéw itp. ujety i podany w takiej formie, ze pozwala
odbiorcy ustosunkowac si¢ do zaistnialej sytuacji i podjaé od-
powiednie dziatanie. Informacja to kazdy czynnik (lub inaczej —
dane), ktéry moze by¢ wykorzystywany do celowego dziatania.
Informacja jest wiadomoscia majaca zawsze forme¢ danych (da-
ne stanowia jej reprezentacjg). Terminu informacja uzywa si¢
przede wszystkim do okreslenia wynikdw przetwarzania da-
nych.

Na szczegolna uwage zastuguje fakt, ze informacja jest pojg-
ciem subiektywnym, zaleznym od jej odbiorcy. To, co dla jed-
nej osoby jest informacja, dla innej stanowi surowe nieprzetwo-
rzone dane, ktdére nalezy poddaé dalszej obrobee, aby mogty
sta¢ sig¢ informacja. Geodeta powie: na mapie sa ogromne ilosci
informacji. Decydent natomiast powie: dane z tej mapy nume-
rycznej trzeba przetworzy¢ i wykonac ich analizg, aby otrzymac
interesujaca mnie informacje.

Opisany paradoks jest, moim zdaniem, jedna z podstawowych
przyczyn nieporozumien pomigdzy srodowiskiem geodezyjnym
a odbiorcami informacji. To on w duzej mierze jest zZrédtem
rozmijania si¢ popytu na informacj¢ przestrzenna z podaza da-
nych geodezyjnych oraz przyczyna wzajemnych pretensji i roz-
czarowan. Za nim stoja takze liczne inicjatywy budowy nieza-
leznych od zasobu geodezyjnego baz informacyjnych, maja-
cych zaspokoié najpilniejsze potrzeby zarzadzania wobec braku
takich informacji ze strony geodetow.

Tak jak stowa ,,dane” uzywa si¢ najczesciej w kontekscie tech-
nologii (programéw) do ich pozyskiwania i zbierania, tak ,,in-
formacja” nierozerwalnie zwiazana jest z jej wykorzystaniem
w procesach decyzyjnych — niemozliwe jest zarzadzanie bez
informacji. Niemozliwe jest takze sformutowanie wymagan,
jakie powinna spetnia¢ informacja (takze przestrzenna), bez
doktadnego przyjrzenia sig, w jaki sposob jest ona wykorzysty-
wana w procesach zarzadzania. To one determinuja jej tresc,
zakres, jako$é, doktadnosc, a nie odwrotnie. W tym miejscu
nalezy rozwia¢ mit, jakoby informatyzacja zasobu geodezyjne-
go polegajaca na przetworzeniu map analogowych do postaci
cyfrowej miala automatycznie dostarczy¢ informacjg do celéw
zarzadzania. Dzisiaj staje si¢ oczywiste, ze tak nie jest.
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Informacja przestrzenna
w procesach zarzadzania

Poniewaz z informacja zawsze zwiazana jest technologia prze-
twarzania danych, nieodfacznym jej aspektem sa systemy in-
formatyczne, a w przypadku danych przestrzennych — syste-
my informacji przestrzennej (SIP). W tym miejscu nalezy wy-
raznie rozdzieli¢ SIP od programdéw do pozyskiwania danych.
Istotng cecha SIP sg szerokie mozliwosci pozyskiwania, inte-
gracji, przetwarzania, analizowania i udostgpniania danych.
Programy do pozyskiwania danych koncentruja si¢ natomiast
na procesach zwigzanych z ich zbieraniem (ewidencjonowa-
niem) i porzadkowaniem.
Informacja przestrzenna w kontekscie systemow zarzadzania
powinna zatem spetnia¢ nastgpujace warunki:

rzetelnosé, wiarygodnosé, aktualnosé;

kompleksowosé, integracja;

otwartosc¢, tatwo$¢ dostepu;

szybkos¢, dynamika, wielowariantowosc;

kontrola dostgpu, ochrona danych, autoryzacja.

Rzetelnos¢, wiarygodnos¢ i aktualnosé

Bez tych podstawowych atrybutéw informacja w procesach
zarzadzania bylaby catkowicie nieprzydatna. Aktualnos¢ in-
formacji w procesie decyzyjnym oznacza czg¢sto konieczno$é
dostepu on-line. Dzisiejsza praktyka pokazuje jednak, ze bar-
dzo czg¢sto dane przestrzenne muszg by¢ przetwarzane do
srodowiska, w ktorym moga stac si¢ informacja (np. import
mapy do srodowiska GIS) badz tez w ktérym moga by¢ inte-
growane z innymi danymi (np. bazami opisowymi). Ponie-
waz proces przetwarzania danych jest procesem jednorazo-
wym, okazuje si¢, ze w momencie dokonania importu da-
nych mamy juz do czynienia z danymi historycznymi, co do
ktérych nie ma pewnosci, ze sa dalej aktualne. Decydent,
majac dostgp do baz danych przestrzennych powstatych wwy-
niku przetworzenia (off-line), nie wie, czy np. wykonujac
zestawienie wilascicieli wszystkich dziatek wchodzacych
w projektowana drogg, otrzymuje prawdziwe informacje

o dziatkach i ich wtascicielach. Nie pozostaje mu czgsto nic
innego, jak sprawdzié t¢ informacje w  sposéb tradycyjny
(np. skorzystaé z telefonu).

Kompleksowosé¢ i integracja

Jeszcze wigksze ktopoty z informacja przestrzenna pojawia
sig, jezeli spojrzymy na nia pod katem kompleksowosci i in-
tegracji. Biora si¢ one stad, ze podjgcie decyzji czgsto wyma-
ga posiadania danych pochodzacych z rdéznych zZrédet. Co
wigcej, Zrddla te sa w réznych miejscach, a przy tym czgsto
posiadaja niejednolitg strukturg i format. Jak zatem znalez¢
wszystkie dzialki, ktorych wlascicielem jest gmina, przezna-
czone w miejscowym planie zagospodarowania przestrzen-
nego pod budownictwo jednorodzinne, skoro baza danych
cze$ci opisowej ewidencji gruntéw znajduje si¢ w wydziale
gospodarki nieruchomosciami, mapy ewidencyjne — w miej-
skim ODGiK, a miejscowe plany zagospodarowania prze-
strzennego — w wydziale urbanistyki (nie wspominajac juz
o formatach, w ktdérych te dane sa zapisane)? Rozwigzanie
tych problemdéw podsuwaja technologie integracji danych.
Dotychczas oparte byto one przede wszystkim na mozliwo-
$ciach importu danych z réznych zrédet (formatéw) do jed-
nego srodowiska. Taka integracja danych jest jednak jedno-



razowa, pracochtonna, a przede wszystkim nie gwarantuje
aktualno$ci danych. Natomiast najnowsze technologie GIS
umozliwiaja jednoczesny dostgp on-line do zbioréw (baz)
danych w réznych formatach, bez koniecznosci ich konwer-
sji (importu). Co wigcej, dane te moga znajdowac si¢ w roz-
nych uktadach odniesiefi i sa thumaczone ,,w locie” do ukta-
du zdefiniowanego przez uzytkownika.

Innym waznym problemem integracji danych przestrzennych
(map) sa mozliwosci ich powiazania on-line z relacyjnymi
bazami danych funkcjonujacymi w administracji. Integracja ta
jest podstawa wiaczenia zasobu geodezyjnego w krwioobieg
systemow zarzadzania.

Otwartos¢, tatwos¢ dostepu

Z problemem integracji danych bezposrednio zwiazane sa
otwarte standardy zapisu danych. Sa to powszechnie stoso-
wane formaty danych, wlasciwe dla danego ich typu, pocho-
dzace czgsto od liderow rynku IT. Otwarte standardy zapisu
danych daja uzytkownikowi gwarancjg ich wykorzystania
przy uzyciu typowych narz¢dzi pochodzacych od réznych
producentdw oprogramowania (np. uzytkownik moze wy-
brac przegladarkg bazy danych GIS od réznych producentéw
oprogramowania dla posiadanego formatu danych). Podsta-
wowym warunkiem wykorzystywania danych w procesach
zarzadzania jest fatwy dostgp do informacji. Przetomem wtej
dziedzinie sa mozliwosci, jakie stwarza Internet. Juz dzi$
oferowane sa na rynku technologie GIS gwarantujace mozli-
wos$¢ integracji danych, wyswietlania dynamicznych map,
formutowania standardowych zapytan, raportéow ianaliz z po-
ziomu przegladarki internetowej. Latwy dostep do informa-
cji to takze dostgp za pomocy interfejsu przygotowanego
,»pod uzytkownika”. Innego interfejsu potrzebuje osoba, kto-
ra pozyskuje dane, a innego ten, kto je wykorzystuje w kon-
kretnym procesie decyzyjnym. Latwy dostep wiaze si¢ row-
niez z mozliwoscia budowania wlasnych interfejséw za po-
mocg popularnych jezykow programowania.

Szybkos¢, dynamika, wielowariantowosé

Tradycyjne metody wykonywania analiz na podstawie da-
nych analogowych charakteryzuja si¢ tym, ze czgsto sa to
procesy jednorazowe, niepowtarzalne, dtugotrwate, w  kto-
rych zmiany warunkéw wejsciowych pociagaja za soba ko-
nieczno$¢ wykonania analizy od nowa. Olbrzymie mozliwo-
§ci przetwarzania i analizowania zbioréw danych w syste-
mach informatycznych spowodowaty przejscie od informacji
o charakterze statycznym do informacji o charakterze dyna-
micznym. Tak wigc np. analiza wykupu ziemi pod zadane
poszerzenie drogi, dla ktorej zostata wygenerowana mapa
tematyczna i raport tekstowy, moze by¢ fatwo zaktualizowa-
na dla nowej wielkosci poszerzenia. Zmiana warto$ci posze-
rzenia drogi moze spowodowac automatyczng aktualizacjg
mapy tematycznej oraz zaktualizowanego raportu tekstowe-
go zawierajacego nowe wielkosci powierzchni dziatek do
wykupienia.

Kontrola dostepu, ochrona danych, autoryzacja

Panstwowy zasob geodezyjny moze by¢ udostgpniany na okre-
slonych warunkach. Jego prowadzenie takze wymaga odpo-
wiednich uprawnien. Dlatego niezwykle wazne sa mozliwosci
kontroli dostgpu do danych, autoryzacji wykonywanych czyn-
nosci, wykonywania kopii zapasowych, kopii réznicowych
itp. Mozliwosci te oferowane sa przede wszystkim przez tech-

nologie oparte na relacyjnych bazach danych, dla ktérych sa to
naturalne mechanizmy zarzadzania. Nie spetniajg ich nato-
miast wszystkie technologie, w ktorych grafika wektorowa
przechowywana jest w plikach binarnych czy ASCII (np. pliki
CAD). Jest to bardzo wazna cecha dyskwalifikujaca te syste-
my w kontekscie ochrony i bezpieczenstwa danych.

Podsumowanie

Biorac pod uwagg potrzeby zarzadzania, wprzewazajacej licz-
bie przypadkow tam, gdzie zasob geodezyjny funkcjonuje wpo-
staci numerycznej, nalezy stwierdzié, ze posiadamy przede
wszystkim dane przestrzenne. Sg one czgsto oparte na lokal-
nych standardach zapisu danych, trudno dostgpne wprocesach
decyzyjnych, trudne w integracji, nie poddajace si¢ zaawanso-
wanym procedurom analitycznym. Probleméw tych nie roz-
wiaza standardy wymiany danych, gdyz kazda ich konwersja
z systemu do systemu powoduje, ze mamy do czynienia z da-
nymi historycznymi, ktérych zastosowanie w procesach decy-
zyjnych jest ograniczone. Uzytkownik chce przeciez z pozio-
mu przegladarki internetowej siggaé¢ do oryginalnych, aktual-
nych danych, a nie do ich historycznych kopii.

Kiedy dane przestrzenne moga staé si¢ informacja przestrzen-
na? Mozliwe sa dwa podstawowe przypadki. Pierwszy wiaze
si¢ z koniecznoscia przetworzenia danych do standardow GIS.
Struktura (nazwijmy ja ,,geodezyjna”) musi by¢ zatem za-
mieniona na strukture, ktora jest zrozumiata dla narzedzi
systemu informacji przestrzennej. Drugi przypadek zwigza-
ny jest z mozliwo$ciami zapisu danych przestrzennych od
razu w standardach GIS, co gwarantuje bezposrednie wyko-
rzystanie danych geodezyjnych w SIP, bez koniecznosci ich
przetwarzania. W ten sposéb geodeci posiadaja jednoczesnie
dane i informacje.

Obecnie nowa epoke¢ w rozwoju SIP otwiera technologia za-
pisu danych przestrzennych w relacyjnych bazach danych,
z wykorzystaniem otwartych standardow (np. Oracle Spa-
tial). Mozliwos¢ zapisu mapy w bazie danych stanowi prze-
tom w rozumieniu takich pojec, jak dane i informacja. Tech-
nologie baz danych naturalnie zwiazane ztechnologiami prze-
twarzania informacji zacieraja bowiem réznicg pomigdzy da-
nymi i informacja. W rozwiazaniach tych mapa staje sig pro-
jekcja zawarto$ci bazy danych wedtug przyjetego modelu
wyswietlania. Mozemy wigc otrzymac informacj¢ w postaci
mapy zgodnej z K-1 lub np. w postaci mapy tematycznej
funkcji budynkdéw. Za kazdym razem otrzymujemy infor-
macje.

Zatem w dyskusji dotyczacej technologii prowadzenia zasobu
geodezyjnego przytaczytbym si¢ do tych, ktdrzy uznaja, ze
podstawowym wyzwaniem, jakie stoi dzisiaj przed srodowi-
skiem geodezyjnym, jest budowa systemdéw informacji prze-
strzennej opartych na danych geodezyjnych zapisanych w ot-
wartych standardach technologii GIS, ze wskazaniem na tech-
nologi¢ zapisu map w relacyjnych (obiektowych) bazach da-
nych. Ta technologia bowiem w sposob najbardziej naturalny
umozliwia wlaczenie zasobu geodezyjnego w wartki nurt pro-
cesow zarzadzania. Umozliwia takze naturalne przejscie z sy-
stemow ewidencjonowania danych przestrzennych do syste-
mow zarzadzania informacja przestrzenna, w ktorych pytanie:
dane czy informacja? — przestaje istniec.

Autor jest zastgpca dyrektora ds. GIS odpowiedzialnym za kierowanie Pracownia
Systemow Informacji Przestrzennej w OPGK w Bydgoszczy Sp. z 0.0. przy Zakta-
dzie Wioctawek
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