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Informacja przestrzenna
w procesach zarz¹dzania

PAWE£ SZMAJDA

Przyk³ad dostêpu w sieci Intranet do zintegrowanej bazy danych
ewidencji gruntów

Przyk³ad integracji on-line ró¿nych baz danych przestrzennych

Przemiany rynkowe oraz decentralizacja w³adzy po-

stawi³y przed administracj¹ naszego kraju zupe³nie

nowe wyzwania i problemy . Samorz¹dy sta³y siê

faktycznymi przedstawicielami lokalnych spo³eczno-

œci, samodzielnie podejmuj¹cymi decyzje i ponosz¹-

cymi za nie pe³n¹ odpowiedzialnoœæ. W ten sposób

problemy zarz¹dzania sta³y siê nie tylko domen¹

firm komercyjnych, ale tak¿e gwa³townie wtargnê³y

w obszary administracji samorz¹dowej.

Rozwój systemów zarz¹dzania
Dokonuj¹ca siê na naszych oczach rewolucja teleinformatyczna oparta
na dostêpie do informacji zmienia procesy zarz¹dzania. Decydenci
wyposa¿eni w potê¿ne narzêdzia umo¿liwiaj¹ce przetwarzanie i ana-
lizowanie olbrzymich iloœci danych, mog¹ coraz œciœlej dostosowy-

waæ swoje decyzje do zmieniaj¹cych siê warunków. Wykorzystuj¹
coraz bardziej z³o¿one narzêdzia analizy i modelowania informacji.
Zmiany w procesach zarz¹dzania dotycz¹ tak¿e administracji samo-
rz¹dowej. Motorem tych zmian s¹ przede wszystkim coraz szersze
kompetencje, odpowiedzialnoœæ za podejmowane decyzje oraz ko-
niecznoœæ dzia³ania w warunkach ci¹g³ego niedoboru œrodków fi-
nansowych. W szczególnoœci problemy zarz¹dzania odnosz¹ siê do
szeroko rozumianych procesów zarz¹dzania przestrzeni¹, w tym prze-
de wszystkim do zagadnieñ zwi¹zanych z katastrem, kszta³towa-
niem ³adu przestrzennego, obs³ug¹ procesów inwestycyjnych, gos-
podark¹ nieruchomoœciami, gospodark¹ komunaln¹ czy te¿ ochron¹
œrodowiska. Podejmowanie skoordynowanych decyzji w ró¿nych,
wzajemnie przenikaj¹cych siê obszarach zarz¹dzania przestrzeni¹,
bez analizowania zale¿noœci pomiêdzy nimi nie jest mo¿liwe. Coraz
wiêksz¹ wagê przywi¹zuje siê wiêc do narzêdzi pozwalaj¹cych na
wykonywanie wielowariantowych analiz przestrzennych, studiów
i projektów. Tak¿e sam proces decyzyjny ulega gwa³townym zmia-
nom. U ich podstaw le¿y przejœcie z analogowego na numeryczny
system przechowywania danych.

Zasób geodezyjny a jakoœæ zarz¹dzania
Stale rosn¹cy popyt na informacjê przestrzenn¹ oraz technolo-
giê informacyjn¹ wspieraj¹c¹ proces decyzyjny spotyka siê z po-
da¿¹ tej informacji przez s³u¿bê geodezyjn¹, która w myœl obo-
wi¹zuj¹cego prawa jest odpowiedzialna za prowadzenie pañ-
stwowego zasobu geodezyjno-kartograficznego. Miejscu styku
popytu na informacjê przestrzenn¹ z jej poda¿¹ trzeba przyjrzeæ
siê szczególnie uwa¿nie. Tutaj mo¿emy bowiem oceniæ, czy
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œrodki przeznaczane na obs³ugê zasobu geodezyjnego przyno-
sz¹ wymierny efekt w rozwi¹zaniu problemów spo³ecznoœci lo-
kalnych. Jest to tak¿e miejsce styku polityki z gospodark¹. Trwa-
³oœæ sprawowanej w³adzy zale¿y bowiem w coraz wiêkszym
stopniu od jakoœci zarz¹dzania, a ta w prostej linii zale¿y od
jakoœci informacji. Znane powiedzenie ,,kto posiada informacjê,
posiada w³adzê”, nabra³o dzisiaj szczególnego znaczenia.
Zatem odpowiedŸ na pytanie, czy w ramach pañstwowego za-
sobu geodezyjnego posiadamy informacjê mog¹c¹ wesprzeæ
procesy zarz¹dzania, jest moim zdaniem kluczowa dla roli, jak¹
mo¿e odegraæ œrodowisko geodezyjne w budowie nowoczesne-
go pañstwa. Czy mo¿e raczej posiadamy tylko dane, które do-
piero mog¹ staæ siê informacj¹ u¿yteczn¹ w procesach zarz¹-
dzania? Je¿eli tak, to kiedy dane staj¹ siê informacj¹? Sytuacjê
komplikuje fakt, ¿e zamiennie u¿ywa siê obu terminów, nie
bacz¹c na fundamentalne ró¿nice pomiêdzy nimi.

Dane a informacja
Dane: w terminologii informatycznej przyjê³o siê przez nie ro-
zumieæ fakty, liczby, symbole przechowywane w pamiêci kom-
putera. Pojêcia tego czêsto u¿ywa siê do okreœlenia surowych
(nieprzetworzonych) materia³ów, w odró¿nieniu od informacji,
której nadaje siê okreœlone znaczenie, czyli interpretacjê.
Informacja: zbiór wiadomoœci o faktach, zdarzeniach, cechach
przedmiotów itp. ujêty i podany w takiej formie, ¿e pozwala
odbiorcy ustosunkowaæ siê do zaistnia³ej sytuacji i podj¹æ od-
powiednie dzia³anie. Informacja to ka¿dy czynnik (lub inaczej –
dane), który mo¿e byæ wykorzystywany do celowego dzia³ania.
Informacja jest wiadomoœci¹ maj¹c¹ zawsze formê danych (da-
ne stanowi¹ jej reprezentacjê). Terminu informacja u¿ywa siê
przede wszystkim do okreœlenia wyników przetwarzania da-
nych.
Na szczególn¹ uwagê zas³uguje fakt, ¿e informacja jest pojê-
ciem subiektywnym, zale¿nym od jej odbiorcy. To, co dla jed-
nej osoby jest informacj¹, dla innej stanowi surowe nieprzetwo-
rzone dane, które nale¿y poddaæ dalszej obróbce, aby mog³y
staæ siê informacj¹. Geodeta powie: na mapie s¹ ogromne iloœci
informacji. Decydent natomiast powie: dane z tej mapy nume-
rycznej trzeba przetworzyæ i wykonaæ ich analizê, aby otrzymaæ
interesuj¹c¹ mnie informacjê.
Opisany paradoks jest, moim zdaniem, jedn¹ z podstawowych
przyczyn nieporozumieñ pomiêdzy œrodowiskiem geodezyjnym
a odbiorcami informacji. To on w du¿ej mierze jest Ÿród³em
rozmijania siê popytu na informacjê przestrzenn¹ z poda¿¹ da-
nych geodezyjnych oraz przyczyn¹ wzajemnych pretensji i roz-
czarowañ. Za nim stoj¹ tak¿e liczne inicjatywy budowy nieza-
le¿nych od zasobu geodezyjnego baz informacyjnych, maj¹-
cych zaspokoiæ najpilniejsze potrzeby zarz¹dzania wobec braku
takich informacji ze strony geodetów.
Tak jak s³owa „dane” u¿ywa siê najczêœciej w kontekœcie tech-
nologii (programów) do ich pozyskiwania i zbierania, tak „in-
formacja” nierozerwalnie zwi¹zana jest z jej wykorzystaniem
w procesach decyzyjnych – niemo¿liwe jest zarz¹dzanie bez
informacji. Niemo¿liwe jest tak¿e sformu³owanie wymagañ,
jakie powinna spe³niaæ informacja (tak¿e przestrzenna), bez
dok³adnego przyjrzenia siê, w jaki sposób jest ona wykorzysty-
wana w procesach zarz¹dzania. To one determinuj¹ jej treœæ,
zakres, jakoœæ, dok³adnoœæ, a nie odwrotnie. W tym miejscu
nale¿y rozwiaæ mit, jakoby informatyzacja zasobu geodezyjne-
go polegaj¹ca na przetworzeniu map analogowych do postaci
cyfrowej mia³a automatycznie dostarczyæ informacjê do celów
zarz¹dzania. Dzisiaj staje siê oczywiste, ¿e tak nie jest.

Informacja przestrzenna
w procesach zarz¹dzania

Poniewa¿ z informacj¹ zawsze zwi¹zana jest technologia prze-
twarzania danych, nieod³¹cznym jej aspektem s¹ systemy in-
formatyczne, a w przypadku danych przestrzennych – syste-
my informacji przestrzennej (SIP). W tym miejscu nale¿y wy-
raŸnie rozdzieliæ SIP od programów do pozyskiwania danych.
Istotn¹ cech¹ SIP s¹ szerokie mo¿liwoœci pozyskiwania, inte-
gracji, przetwarzania, analizowania i udostêpniania danych.
Programy do pozyskiwania danych koncentruj¹ siê natomiast
na procesach zwi¹zanych z ich zbieraniem (ewidencjonowa-
niem) i porz¹dkowaniem.
Informacja przestrzenna w kontekœcie systemów zarz¹dzania
powinna zatem spe³niaæ nastêpuj¹ce warunki:
■  rzetelnoœæ, wiarygodnoœæ, aktualnoœæ;
■  kompleksowoœæ, integracja;
■  otwartoœæ, ³atwoœæ dostêpu;
■  szybkoœæ, dynamika, wielowariantowoœæ;
■  kontrola dostêpu, ochrona danych, autoryzacja.

Rzetelnoœæ, wiarygodnoœæ i aktualnoœæ
Bez tych podstawowych atrybutów informacja w procesach
zarz¹dzania by³aby ca³kowicie nieprzydatna. Aktualnoœæ in-
formacji w procesie decyzyjnym oznacza czêsto koniecznoœæ
dostêpu on-line. Dzisiejsza praktyka pokazuje jednak, ¿e bar-
dzo czêsto dane przestrzenne musz¹ byæ przetwarzane do
œrodowiska, w którym mog¹ staæ siê informacj¹ (np. import
mapy do œrodowiska GIS) b¹dŸ te¿ w którym mog¹ byæ inte-
growane z innymi danymi (np. bazami opisowymi). Ponie-
wa¿ proces przetwarzania danych jest procesem jednorazo-
wym, okazuje siê, ¿e w momencie dokonania importu da-
nych mamy ju¿ do czynienia z danymi historycznymi, co do
których nie ma pewnoœci, ¿e s¹ dalej aktualne. Decydent,
maj¹c dostêp do baz danych przestrzennych powsta³ych w wy-
niku przetworzenia ( off-line), nie wie, czy np. wykonuj¹c
zestawienie w³aœcicieli wszystkich dzia³ek wchodz¹cych
w projektowan¹ drogê, otrzymuje prawdziwe informacje
o dzia³kach i ich w³aœcicielach. Nie pozostaje mu czêsto nic
innego, jak sprawdziæ tê informacjê w sposób tradycyjny
(np. skorzystaæ z telefonu).

Kompleksowoœæ i integracja
Jeszcze wiêksze k³opoty z informacj¹ przestrzenn¹ pojawi¹
siê, je¿eli spojrzymy na ni¹ pod k¹tem kompleksowoœci i in-
tegracji. Bior¹ siê one st¹d, ¿e podjêcie decyzji czêsto wyma-
ga posiadania danych pochodz¹cych z ró¿nych Ÿróde³. Co
wiêcej, Ÿród³a te s¹ w ró¿nych miejscach, a przy tym czêsto
posiadaj¹ niejednolit¹ strukturê i format. Jak zatem znaleŸæ
wszystkie dzia³ki, których w³aœcicielem jest gmina, przezna-
czone w miejscowym planie zagospodarowania przestrzen-
nego pod budownictwo jednorodzinne, skoro baza danych
czêœci opisowej ewidencji gruntów znajduje siê w wydziale
gospodarki nieruchomoœciami, mapy ewidencyjne – w miej-
skim ODGiK, a miejscowe plany zagospodarowania prze-
strzennego – w wydziale urbanistyki (nie wspominaj¹c ju¿
o formatach, w których te dane s¹ zapisane)? Rozwi¹zanie
tych problemów podsuwaj¹ technologie integracji danych.
Dotychczas oparte by³o one przede wszystkim na mo¿liwo-
œciach importu danych z ró¿nych Ÿróde³ (formatów) do jed-
nego œrodowiska. Taka integracja danych jest jednak jedno-
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razowa, pracoch³onna, a przede wszystkim nie gwarantuje
aktualnoœci danych. Natomiast najnowsze technologie GIS
umo¿liwiaj¹ jednoczesny dostêp on-line do zbiorów (baz)
danych w ró¿nych formatach, bez koniecznoœci ich konwer-
sji (importu). Co wiêcej, dane te mog¹ znajdowaæ siê w ró¿-
nych uk³adach odniesieñ i s¹ t³umaczone „w locie” do uk³a-
du zdefiniowanego przez u¿ytkownika.
Innym wa¿nym problemem integracji danych przestrzennych
(map) s¹ mo¿liwoœci ich powi¹zania on-line z relacyjnymi
bazami danych funkcjonuj¹cymi w administracji. Integracja ta
jest podstaw¹ w³¹czenia zasobu geodezyjnego w krwioobieg
systemów zarz¹dzania.

Otwartoœæ, ³atwoœæ dostêpu
Z problemem integracji danych bezpoœrednio zwi¹zane s¹
otwarte standardy zapisu danych. S¹ to powszechnie stoso-
wane formaty danych, w³aœciwe dla danego ich typu, pocho-
dz¹ce czêsto od liderów rynku IT. Otwarte standardy zapisu
danych daj¹ u¿ytkownikowi gwarancjê ich wykorzystania
przy u¿yciu typowych narzêdzi pochodz¹cych od ró¿nych
producentów oprogramowania (np. u¿ytkownik mo¿e wy-
braæ przegl¹darkê bazy danych GIS od ró¿nych producentów
oprogramowania dla posiadanego formatu danych). Podsta-
wowym warunkiem wykorzystywania danych w procesach
zarz¹dzania jest ³atwy dostêp do informacji. Prze³omem w tej
dziedzinie s¹ mo¿liwoœci, jakie stwarza Internet. Ju¿ dziœ
oferowane s¹ na rynku technologie GIS gwarantuj¹ce mo¿li-
woœæ integracji danych, wyœwietlania dynamicznych map,
formu³owania standardowych zapytañ, raportów i analiz z po-
ziomu przegl¹darki internetowej. £atwy dostêp do informa-
cji to tak¿e dostêp za pomoc¹ interfejsu przygotowanego
„pod u¿ytkownika”. Innego interfejsu potrzebuje osoba, któ-
ra pozyskuje dane, a innego ten, kto je wykorzystuje w kon-
kretnym procesie decyzyjnym. £atwy dostêp wi¹¿e siê rów-
nie¿ z mo¿liwoœci¹ budowania w³asnych interfejsów za po-
moc¹ popularnych jêzyków programowania.

Szybkoœæ, dynamika, wielowariantowoœæ
Tradycyjne metody wykonywania analiz na podstawie da-
nych analogowych charakteryzuj¹ siê tym, ¿e czêsto s¹ to
procesy jednorazowe, niepowtarzalne, d³ugotrwa³e, w któ-
rych zmiany warunków wejœciowych poci¹gaj¹ za sob¹ ko-
niecznoœæ wykonania analizy od nowa. Olbrzymie mo¿liwo-
œci przetwarzania i analizowania zbiorów danych w syste-
mach informatycznych spowodowa³y przejœcie od informacji
o charakterze statycznym do informacji o charakterze dyna-
micznym. Tak wiêc np. analiza wykupu ziemi pod zadane
poszerzenie drogi, dla której zosta³a wygenerowana mapa
tematyczna i raport tekstowy, mo¿e byæ ³atwo zaktualizowa-
na dla nowej wielkoœci poszerzenia. Zmiana wartoœci posze-
rzenia drogi mo¿e spowodowaæ automatyczn¹ aktualizacjê
mapy tematycznej oraz zaktualizowanego raportu tekstowe-
go zawieraj¹cego nowe wielkoœci powierzchni dzia³ek do
wykupienia.

Kontrola dostêpu, ochrona danych, autoryzacja
Pañstwowy zasób geodezyjny mo¿e byæ udostêpniany na okre-
œlonych warunkach. Jego prowadzenie tak¿e wymaga odpo-
wiednich uprawnieñ. Dlatego niezwykle wa¿ne s¹ mo¿liwoœci
kontroli dostêpu do danych, autoryzacji wykonywanych czyn-
noœci, wykonywania kopii zapasowych, kopii ró¿nicowych
itp. Mo¿liwoœci te oferowane s¹ przede wszystkim przez tech-

nologie oparte na relacyjnych bazach danych, dla których s¹ to
naturalne mechanizmy zarz¹dzania. Nie spe³niaj¹ ich nato-
miast wszystkie technologie, w których grafika wektorowa
przechowywana jest w plikach binarnych czy ASCII (np. pliki
CAD). Jest to bardzo wa¿na cecha dyskwalifikuj¹ca te syste-
my w kontekœcie ochrony i bezpieczeñstwa danych.

Podsumowanie
Bior¹c pod uwagê potrzeby zarz¹dzania, w przewa¿aj¹cej licz-
bie przypadków tam, gdzie zasób geodezyjny funkcjonuje w po-
staci numerycznej, nale¿y stwierdziæ, ¿e posiadamy przede
wszystkim dane przestrzenne. S¹ one czêsto oparte na lokal-
nych standardach zapisu danych, trudno dostêpne w procesach
decyzyjnych, trudne w integracji, nie poddaj¹ce siê zaawanso-
wanym procedurom analitycznym. Problemów tych nie roz-
wi¹¿¹ standardy wymiany danych, gdy¿ ka¿da ich konwersja
z systemu do systemu powoduje, ¿e mamy do czynienia z da-
nymi historycznymi, których zastosowanie w procesach decy-
zyjnych jest ograniczone. U¿ytkownik chce przecie¿ z pozio-
mu przegl¹darki internetowej siêgaæ do oryginalnych, aktual-
nych danych, a nie do ich historycznych kopii.
Kiedy dane przestrzenne mog¹ staæ siê informacj¹ przestrzen-
n¹? Mo¿liwe s¹ dwa podstawowe przypadki. Pierwszy wi¹¿e
siê z koniecznoœci¹ przetworzenia danych do standardów GIS.
Struktura (nazwijmy j¹ „geodezyjna”) musi byæ zatem za-
mieniona na strukturê, która jest zrozumia³a dla narzêdzi
systemu informacji przestrzennej. Drugi przypadek zwi¹za-
ny jest z mo¿liwoœciami zapisu danych przestrzennych od
razu w standardach GIS, co gwarantuje bezpoœrednie wyko-
rzystanie danych geodezyjnych w SIP, bez koniecznoœci ich
przetwarzania. W ten sposób geodeci posiadaj¹ jednoczeœnie
dane i informacje.
Obecnie now¹ epokê w rozwoju SIP otwiera technologia za-
pisu danych przestrzennych w relacyjnych bazach danych,
z wykorzystaniem otwartych standardów (np. Oracle Spa-
tial). Mo¿liwoœæ zapisu mapy w bazie danych stanowi prze-
³om w rozumieniu takich pojêæ, jak dane i informacja. Tech-
nologie baz danych naturalnie zwi¹zane z technologiami prze-
twarzania informacji zacieraj¹ bowiem ró¿nicê pomiêdzy da-
nymi i informacj¹. W rozwi¹zaniach tych mapa staje siê pro-
jekcj¹ zawartoœci bazy danych wed³ug przyjêtego modelu
wyœwietlania. Mo¿emy wiêc otrzymaæ informacjê w postaci
mapy zgodnej z K-1 lub np. w postaci mapy tematycznej
funkcji budynków. Za ka¿dym razem otrzymujemy infor-
macjê.
Zatem w dyskusji dotycz¹cej technologii prowadzenia zasobu
geodezyjnego przy³¹czy³bym siê do tych, którzy uznaj¹, ¿e
podstawowym wyzwaniem, jakie stoi dzisiaj przed œrodowi-
skiem geodezyjnym, jest budowa systemów informacji prze-
strzennej opartych na danych geodezyjnych zapisanych w ot-
wartych standardach technologii GIS, ze wskazaniem na tech-
nologiê zapisu map w relacyjnych (obiektowych) bazach da-
nych. Ta technologia bowiem w sposób najbardziej naturalny
umo¿liwia w³¹czenie zasobu geodezyjnego w wartki nurt pro-
cesów zarz¹dzania. Umo¿liwia tak¿e naturalne przejœcie z sy-
stemów ewidencjonowania danych przestrzennych do syste-
mów zarz¹dzania informacj¹ przestrzenn¹, w których pytanie:
dane czy informacja? – przestaje istnieæ.
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