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GEODETA: Jakie byly poczatki ESRI?
WOJCIECH GAWECKI: Firma powsta-
ta w 1969 roku i poczatkowo zajmowata si¢
problemami analizy danych przestrzennych
w zastosowaniach §rodowiskowychi urba-
nistycznych. Z czasem dopracowata si¢ wias-
nych metod analiz, az wreszcie zostaty one
zautomatyzowane dzigki zastosowaniu
wezesnych komputeréw. Po kilku latach oka-
zalo sie, ze klienci zainteresowani sg nie
tylko ustugami, ale takze oprogramowaniem.
W 1983 roku $wiatto dzienne ujrzato pier-
wsze ArcInfo. Dzis, po ponad 30 latach dzia-
falnosci firmy, ukazuje si¢ jego wersja 8.1,
stanowiaca kolejny przetom w GIS.

Od samego poczatku ESRI jest firma pry-
watna. Jej zatozycielem, wiascicielem, ajed-
noczesnie prezydentem jest Jack Danger-
mond, pionier i wizjoner GIS. ESRI moze
si¢ rowniez pochwali¢ stabilnoscia finanso-
wa — nigdy nie pozyczato pieniedzy, notujac
jednoczesnie 20-procentowy roczny wzrost
obrotow.

Kim s pracownicy Waszej firmy?
Obecnie ESRI zatrudnia ponad 2600 osdb
na calym $wiecie, zczego ponad 1500 w cen-
trali w Redlands w Kalifornii, w rodzinnym
mie$cie wlasciciela. Ogromna wigkszos¢ pra-
cownikéw to ,,branzysci”, czyli absolwenci
geografii, geologii, ochrony srodowiska ipo-
dobnych specjalnosci. Wielu z nich progra-
muje i testuje oprogramowanie, cho¢ w dzia-
fach badawczo-rozwojowych sa réwniez
prawdziwi” programi$ci. Duzy procent pra-
cownikow to przybysze zrdznych stron $wia-
ta — Indii, Chin, wielu krajow europejskich,
Australii. Grono Polakéw jest nieduze, ale
pomatu rosnie — jest nas juz szescioro.

Jakie jest obecne miejsce ESRI na swia-
towym rynku geoinformatycznym?
Wedhug ,.Software Magazine” w ubiegtym
roku znalezlismy si¢ wsrod 50 najwigkszych
na $wiecie firm produkujacych oprogramo-
wanie. Obroty w 1999 roku przekroczyty
340 mln dolaréw, z czego blisko potowa

przypada na rynek USA. Na tle Europy
(25% obrotéw) wyniki sprzedazy w Polsce
nie wygladaja moze imponujaco (ponad

1 min dolardéw za oprogramowanie, a dru-
gie tyle, jesli wlaczy¢ w  to ustugi), ale sa
jednymi z najwyzszych w krajach Europy
Srodkowej. Dziatalno$¢ firmy opiera sie na
sieci dystrybutorow. Wynika to ze sprawdzo-
nego zatozenia, ze firmy lokalne maja lep-
sze rozeznanie w miejscowych potrzebach
1sa W stanie zapewni¢ znacznie lepsze wspar-
cie uzytkownikom. Jest to istotne, jako ze
gléwny cel firmy to wspomaganie uzytkow-
nikéw w ich projektach i wdrozeniach. Dzi§
ESRI ma ponad 90 dystrybutorow, ktorzy
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Za kilka lat wigkszosc prac w terenie bedzie wykonywana przy uiyciu
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trzeby, jak tei wysta¢ nowe lub zaktualizowane dane bezprzewodowo

do biura. Naleiy zaktadac, e rowniei producenci sprzetu geodezyjne-

go zaopatrzq geodetéw w instrumenty zdolne komunikowac sie bez-

przewodowo z bazami danych GIS — mowiWojciech Gawecki,
szef ESRI na Europe, Afryke i Bliski Wschod.

dziataja w ponad 180 krajach $wiata.

ESRI czerpie natchnienie i pomysty, pilnie
stuchajac opinii i uwag coraz wigkszej rze-
szy swoich uzytkownikéw. Oprocz standar-
dowej pomocy przez telefon i Internet, orga-
nizujemy raz do roku konferencj¢ uzytkow-
nikow, ktdra jest najwigksza na Swiecie im-
preza GIS (w roku 2000 uczestniczyto wniej
ponad 10 tys. osob). ESRI wydaje tez wias-
ny kwartalnik (o najwigkszym nakladzie
wérod periodykow GIS), ktéry nieodptatnie
udostgpniamy zainteresowanym. Od kilku
lat publikujemy réwniez wydawnictwa ksiaz-
kowe o tematyce GIS (do dzi§ — ponad 20
tytutéw). Do standardowych szkolen dla spe-

cjalistow GIS doszty kursy internetowe —
Virtual Campus. Dzi$ oferujemy ich ponad
30, a korzystaja z nich setki tysigcy zaintere-
sowanych. W ostatnich latach, dzigki wpro-
wadzeniu produktéw desktop, istotnie wzro-
sta liczba uzytkownikdw naszego oprogra-
mowania. Niedawno zarejestrowalismy juz
300 tys. klientow (co mozna przeliczy¢é na

ponad 500 tys. uzytkownikow).

Jaka jest podstawowa oferta ESRI?
Jako lider w technologiach GIS, ESRI ofe-
ruje bardzo szeroki wachlarz produktow —
od bezplatnych przegladarek (np. ArcExplo-
rer), poprzez narzgdzia desktop (ArcView),
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az po najwyzszej klasy narzedzia do zaawan-
sowanych analizi obstugi przedsigbiorstw
(ArcInfo z rozszerzeniami). Oprogramowa-
nie nasze oparte jest na otwartych standar-
dach narzedzi, danych, interfejsow itp. Trzy
lata temu rozpoczgli$my najbardziej chyba
ambitny projekt — przeniesienia wszystkich
produktéw do jednego, wspdlnego srodowi-
ska opartego na COM. W ubiegtym roku
pierwsze owoce tych prac ujrzaty swiatlo
dzienne i poddane zostaly przez uzytkowni-
kow ostrym testom. Za kilka miesigcy zoba-
czymy kolejna wersj¢ oprogramowania zro-
dziny ArcGIS — réwnoczesnie beda to Ar-
cInfo, ArcView, ArcSDE (wszystkie wwer-
sji 8.1) oraz nowe rozszerzenia Spatial Ana-
lyst, 3D Analyst i Geostatistical Analyst. Jed-
na z najcickawszych cech tej nowej rodziny
jest to, ze wszystkie produkty maja wspdlne
zrodio, a wige wygladaja i pracuja podobnie.
Cho¢ trwa to juz trzy lata i ESRI zainwesto-
wato w zmiany ponad 160 mln dolaréw, nie
jest to jeszcze koniec pracy. Juz dzisiaj wia-
domo jednak, ze ArcGIS jest najwigksza na
$wiecie implementacja COM — ponad 2000
obiektow — 1 ze zasadniczo zmieni ono spo-
sob, w jaki GIS bedzie wdrazany i wykorzy-
stywany. Poza sprzedaza oprogramowania
prowadzimy réwniez prace ustugowe.

Jakie sg roznice miedzy polskim iame-
rykanskim rynkiem geoinformatycz-
nym?
Pierwsza i zasadnicza réznica tkwi w dostgp-
nosci danych. Rzad federalny postawil sobie
za cel udostepnianie sporej ilosci danych

podstawowych nieodptatnie (np. sieci ulic,
koddéw pocztowych). Inne mozna otrzymac
w ogromnych ilo$ciach ze zrédel komercyj-
nych. Ta powszechna dostepnos¢ danych po-
woduje, zew USA wdrozenia nie sa tak
bardzo drogiei trudne. Jest tam tez chyba
wigksze zrozumienie korzysci ptynacych
z zastosowania GIS, a zatem 1 wicksza chec
jego uzycia.

Oczywista réznica migdzy Polskaa USA
tkwi takze w mozliwosciach technicznych
i finansowych. Nieprawda jest jednak (jak
si¢ wielu wydaje), ze Polska pozostaje da-
leko w tyle. Wiele miast, gmin czy innych
instytucji w USA (instytucji, bo jednak bli-
sko potowa klientdw to jednostki budzeto-
we) nadal nie ma GIS-u i dopiero przymie-
rza si¢ do jego wdrozenia. Na marginesie
dodam, ze firmy geodezyjne, ktorych jest
w USA catkiem duzo, wmalym stopniu zaj-
muja si¢ GIS-em. Wigkszo$¢ z nich ma
z nim sporadyczne kontakty tylko poprzez
klientéw, ktérzy zamawiaja dane w forma-
tach GIS.

Jaka jest strategia rozwoju firmy na naj-

blizsze lata?
Jest ona $cisle zwiazana z dalszym rozwo-
jemrodziny ArcGIS oraz zzyczeniami i wy-
mogami naszych uzytkownikéw. Widzimy
potrzebg dalszego wspierania zaréwno plat-
formy UNIX, jak i Windows oraz Internetu.
Bedziemy takze zwigkszali nasze zaangazo-
wanie w Srodowisku programowym Java.
Wszystkie te elementy sg istotne dla zapew-
nienia kompletnego srodowiska, ktdre bg-
dzie w stanie obshuzy¢ zaréwno klasyczne
projekty GIS, jak inowe, zwiazane z rozwo-
jem innych technologii, takich jak chociazby
telekomunikacja bezprzewodowa.

W jakim kierunku zmierza GIS?
Za kilka lat wigkszo$¢ prac w terenie bedzie
wykonywana z udzialem przenosnych urza-
dzen, mogacych zaréwno pozyskac dane
w razie potrzeby, jak tez bezprzewodowo
wysta¢ nowe lub zaktualizowane dane do
biura. Nalezy zaktadad, ze réwniez produ-
cenci sprzgtu pomiarowego zaopatrza geo-
detéw w instrumenty zdolne komunikowad
si¢ bezprzewodowo z bazami danych GIS.
Postgp w dziedzinach pozyskiwania danych
(teledetekcja, GPS, obrazy radarowe itp.) be-
dzie miat ogromny wplyw na rozwdji roz-
przestrzenianie GIS. W niedalekiej przyszto-
$ci kazdy z nas bedzie mial miniaturowy od-
biornik GPS w zegarku lub telefonie komor-
kowym. Znajac swoje potozenie i posiada-
jac bezprzewodowe polaczenie ze swiatem,
latwiej uzyskamy informacje zaréwno o lo-
kalizacji najblizszych sklepdw i restauracji,
jak i dane, ktdre postuza innym celom. Roz-

wigzanie takie doprowadzi do wigkszej spo-
fecznej akceptacji GIS, ktora z kolei spowo-
duje wzrost zainteresowania dostarczaniem
danych i ustug typu geokodowanie czy od-
szukiwanie adreséw. Zaréwno dane, jak i te
ushugi sa dostgpne juz dzis, ale jedynie dla
waskiego grona fachowcoéw. W niedalekiej
przysztosei stana si¢ one elementami ,,Spo-
fecznego” systemu GIS, gdzie profesjonali-
$ci beda ustugodawcami.

Jaka bedzie rola ESRIw budowaniu

»Spotecznego GIS-u”?
ESRI wykonato juz pierwsze kroki w  tym
kierunku. W lipcu 2000 r. podczas dorocz-
nej konferencji uzytkownikéw w San Diego
oglosiliSmy nowa inicjatywe — Geography
Network. Jest to oparty na wspotpracy ima-
sowym uczestnictwie system publikacji, udo-
stgpniania i wykorzystywania informacji geo-
graficznej przy uzyciu Internetu. Kazdy mo-
Zze zostac jego uczestnikiem, wystarczy nie-
odptatnie zarejestrowac swoje dane lub ushu-
gi. ESRI bedzie utrzymywaé witryng
(www.geographynetwork.com), ktora stanie

si¢ niejako globalnym indeksem danych
i ustug. Dzi§ mamy juz kilkudziesigciu zare-
jestrowanych uczestnikow.

Czy jednak rozwdj GIS nie niesie za sobg

pewnych zagrozen?
Skutki rozwoju i upowszechnienia techno-
logii GIS mozna poréwnac ze skutkami in-
nych technologicznych nowinek. Kiedy kom-
putery personalne stawaly si¢ powszechne,
wielu obawialo sig, ze odbiorg one ludziom
pracg i doprowadza do bezrobocia, a jedno-
cze$nie np. zmniejsza zuzycie papieru. Jak
si¢ okazalo, ludzie nie traca pracy, maja wrecz
dodatkowe jej mozliwosci. Jesli chodzi opa-
pier, poki co zuzywamy go wigcej wlasnie
na skutek powszechnego wykorzystania
komputeréw. Podobne przyktady mozna by
mnozy¢ — Internet, mimo zapowiedzi, nie
zastapil gazet, ksiazek i telewizji. Spoteczny
GIS takze powinien otworzy¢ nowe hory-
zonty 1pozwoli¢ na lepsze wykorzystanie
informacji i czasu. u
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