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W NuMerZe

Niektórzy zamieszczający komentarze 
na portalach internetowych sądzą, że 
jeśli używają nicka, a nie własnego na-
zwiska, to mogą pisać, co im się żyw-
nie podoba. Pozorna anonimowość 
dodaje animuszu, co sprawia, że czę-
sto przekraczają granice dopuszczalnej 
krytyki, nie wspominając o kulturze 
wypowiedzi. A przecież każdy ruch 
w sieci zostawia ślady i może mieć 
swoje konsekwencje. Na żądanie orga-
nów państwa (jak sąd czy CBA) admi-
nistrator portalu najprawdopodobniej 
udostępni numer IP wskazanego ko-
mentatora, bo raczej nie będzie umie-
rać za ideę. W ten sposób osoba czy 
firma, która czuje się pokrzywdzona, 
zwykle bez większego trudu dotrze do 
autora wpisu.

Zgodnie z wyrokiem NSA sprzed 
kilku dni również GIODO może na-
kazać wydanie takich danych. Ma 
to ułatwić dochodzenie swoich praw 

tym, którzy uważają się za pokrzyw-
dzonych komentarzami. Powstaje jed-
nak poważna groźba zakneblowania 
ust opinii publicznej. Teraz to urzęd-
nik zamiast np. sądu czy prokurato-
ra będzie badał sprawę, ważąc między 
ochroną dóbr osobistych czy wizerun-
ku firmy a wolnością słowa i ochro-
ną prywatnoś ci. Skóra cierpnie. Co 
więcej, nie ma gwarancji, że uzyska-
ne dane posłużą do wytoczenia spra-
wy sądowej przez „poszkodowanego”, 
a nie do jego osobistych porachunków 
z autorem wpisu.

Spotkałam się kiedyś z opinią, że im 
bardziej ostre komentarze na porta-
lu, tym większy ruch użytkowników, 
a więc i większa korzyść wydawcy. 
Trudno o bardziej fałszywy pogląd. 
Po pierwsze, buduje się cały system 
zabezpieczeń, który ma zapobiegać 
zamieszczaniu wypowiedzi niezgod-
nych z regulaminem. Po drugie, trzeba 

o nicku i dystansie  
obsługiwać „obrażonych” i decydo-
wać, czy ich wnioski o usunięcie 
wybranych treści (czasami wszyst-
kich komentarzy hurtem, a nawet ca-
łych wiadomości!) są zasadne. Trzeba 
wreszcie korespondować z organami 
państwa, kancelariami prawnymi, fir-
mami itd. występującymi o ujawnienie 
IP. Jest z tym sporo roboty, a tymcza-
sem ruch na portalu… pozostaje bez 
zmian.

Możliwość wypowiadania się, choć-
by anonimowego, jest bardzo ważnym 
elementem wolności słowa, a rzeczo-
wa krytyka przyda się każdemu. Dla-
tego krytykujmy, ale ważmy przy tym 
słowa. Z drugiej strony, obrażanie się 
za drobny nawet przejaw krytyki jest 
– mówiąc oględnie – oznaką braku dy-
stansu do siebie. I na pewno bardziej 
szkodzi wizerunkowi niż niepochlebny 
nawet wpis w internecie.
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