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DAWID OLESIUK: Budowat pan pio-
nierskie systemy GIS w czasach pierw-
szych komputeréw. Czy z perspekty-
wy tych 40 lat méglby pan powiedzie¢,
w ktérym momencie GIS przestal byc¢
zajeciem akademickim, a stal sie biz-
nesem?

ROGER TOMLINSON: Zacznijmy od
tego, ze poczatkowo naukowcy nie mie-
li z GIS-em nic wspdlnego, nie bylo zad-
nych akademickich do§wiadczen w tym
zakresie. Rozwdj tej dziedziny wynikat
z praktycznej koniecznosci. Pracowalem
wtedy w sektorze prywatnym dla firmy
zajmujacej sie wytwarzaniem zdje¢ foto-
grametrycznych i map. Moim zadaniem
byta analiza tych materialéw, gdyz jestem
geografem, a nie kartografem czy geode-
ta. Rzad Kanady stangl wéwczas przed
duzym problemem, jakim bylo wykona-
nie 6 tys. arkuszy map dla obszaru 1 mi-
liona mil kwadratowych i przeprowa-
dzenie na ich podstawie analizy i oceny
sytuacji. Jako przedstawiciele biznesu od
razu zdaliSmy sobie sprawe, ze realizacja
tego zadania w planowanym przez rzad
czasie 3 lat jest niemozliwa. Nie chodzi-
fo nawet o ograniczenia finansowe, bo
pieniagdze byly, ale o brak zasobéw ludz-
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Tak wiec rzad wykonywatby mapy dla
ludzi nieposiadajacych kwalifikacji do
ich interpretacji. Pomyslelismy wtedy, ze-
by do przeprowadzenia poréwnan i ana-
liz wykorzysta¢ komputer. To stwarza-
o szanse szybkiego wykonania pracy.
Tak wiec GIS narodzit sie z absolutne;j
koniecznoéci. Oczywiscie naukowcy po-
tem nauczyli sie tego, co robilismy, ale
idea nie wyszta z ich srodowiska.

W Polsce od lat jestesmy swiadkami
dyskusji, w ktérej geodeci, geografowie
i kartografowie, a nawet informatycy
spieraja sie, czyja domena ma byc GIS.

Kazdy, kto uwaza, ze GIS jest jego do-
mena, jest szalony. GIS trwa, rozwija sie
i idzie do przodu. Niemal kazda profe-
sja go wykorzystuje. Podam tylko kilka
liczb: obecnie na §wiecie sg w uzyciu co
najmniej 2 mln licencji na oprogramowa-
nie GIS firmy ESRI w 300 tys. instytucji
w 155 krajach. GIS jest uzywany do r6z-
nych celéw, przez r6znych profesjonali-
stow. Kto jest to w stanie kontrolowac?
Gdyby ktos prébowal zaweza¢ GIS do
swojej domeny, to hamowalby korzysci
plynace ze stosowania tych systeméw dla
innych. Jesli geodeci w Polsce chcg wyko-
rzystywac GIS, mogg zatwierdzac uzywa-
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szalony. GIS trwa, rozwija sie i idzie do przodu.
Niemal kazda profesja go wykorzystuje. Podam tyl-
ko kilka liczb: obecnie na Swiecie sa w uzyciu co
najmniej 2 mln licencji na oprogramowanie GIS
firmy ESRI w 300 tys. instytucji w 155 krajach.

W pana ksiazce strategie budowy sys-
temow GIS w skrdcie mozna opisac tak:
okreslenie celow, a nastepnie ich reali-
zacja przy doborze odpowiednich $rod-
kow i technologii. Ale ze wzgledu na lu-
ke w wiedzy, o ktorej pan pisze, a takze
ograniczenia procedurami nie mozna
od administracji jako zamawiajacego
wymagac innowacyjnosci czy podejmo-
wania ryzyka. Nie tkwi w tym pewne
niebezpieczenstwo?

W pytaniu sg dwa aspekty: technologii
i zarzadzania. Rozwojowi GIS w odnie-
sieniu do technologii nic nie zagraza. Na-
tomiast moja ksigzka ma niewiele wspdl-
nego z technologia GIS. Napisalem ja dla
ludzi, ktérzy sprzedaja technologie, aby
umieli przekonaé¢ do niej innych. My-
§latem tez o ludziach, ktérzy chcg uzyc
GIS-u i zastanawiajg sie, czy to jest do-
bra, czy moze zta rzecz. Menedzerowie
muszg sie przyjrze¢ wlasnej pracy i od-
powiedzie¢ na kilka pytan. Co takiego
moge uzyskac¢ z GIS, co pozwoli uczy-
ni¢ moja prace lepsza? Jakie analizy mo-
ge zrobi¢, aby zaoszczedzi¢ czas, a jakie,
by zoptymalizowaé procesy? Jak widac,
wszystko to sg kwestie zarzadzania, ma-
jace bardzo malo wspélnego z techno-
logig. Technologia
dzisiaj jest na bardzo
dobrym poziomie,
wspiera nas i pozwa-
la zrobi¢ wszystko, co
sobie wymarzymy.
Dawniej oczekiwania
byty duze, a technolo-
gia GIS nie nadazala,
teraz jest odwrotnie.
Punktem zwrotnym
byt rok 2000, kiedy
ta technologia prze-
stata by¢ jakakolwiek

kich, gdyz nie mieliSmy wymaganej licz-
by wyszkolonych kartograféw i interpre-
tatoréw. Szacowalismy, ze do wykonania
analiz w tak krétkim czasie potrzeba by-
foby 536 fachowcéw, a w catej Kanadzie
moglismy znalez¢ ich co najwyzej 60.
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nie GIS w geodezji. Jesli pracownicy stuz-
by zdrowia chcg uzywac GIS (a robig to
np. w epidemiologii), moga kontrolowac
zastosowania GIS w medycynie. A jesli
biolodzy chcg stosowac¢ GIS w biologii, to
tez moga to robié. I beda to robili.

bariera.
To wyjasnia, dlaczego adresatami pa-
na ksiazki sa menedzerowie.
Oczywiscie. Technologia jest pro-
sta (Smiech), to zarzadzanie jest ciezka
praca. Tak sie jako$ sktada, ze catkiem
dobrzy menedzerowie, gdy przychodzi
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1951-54 stuzyt w RAF jako pilot. Studio-
wat geografie na Uniwersytecie Nottin-

gham i Uniwersytecie McGill (Montreal)
oraz geologie na Uniwersytecie Acadia

[Nowa Szkocja). W 1957 1. otrzymat
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dziatu map komputerowych w liniach
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rat informacje o ,wszystkich pofencjal-
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tach 1975-77 szef interdyscyplinamej
grupy ds. oceny baz przestrzennych
US Geological Survey. W 1977 1. za-
tozyt w Ottawie wiasng firme Tomlin-
son Associates, Lid., w kiérej zajmuje
sie doradztwem z zakresu planowania
i wdrazania systeméw informacii geo-
graficznej w réznych rejonach $wia-
ta. Konsultant i doradca ds. GIS wielu
rzqdéw i organizaciji. Cztonek Krolew-
skiego Towarzystwa Geograficznego
w Londynie. Autor licznych publikacii
na temat GIS.

do GIS, zaczynajg robi¢ dziwne rzeczy.
Jakby w glowach przekrecal im sie maty
kluczyk i je wylaczat. Nie wykonuja nor-
malnie swojej pracy, tylko robig wszyst-
ko na opak. Ksigzka pokazuje im metody
i mechanizmy, a takzZe sposéb myslenia
o GIS, bez wylaczania glowy.

Czy magltby pan przedstawi¢ naj-
czestsze przyczyny niepowodzen, ble-
déw przy implementacji GIS?

To nie bedzie trudne. Dzieje sig tak, kie-
dy ludzie nie czytajg ksigzek (Smiech),
czyli nie wiedzg, jak majg o GIS-ie mys-
le¢ ijak nim administrowac. Idea wydaje
im sie pociagajaca, wiec ida i kupuja pro-
gramy, komputery, i dopiero wtedy rodzi
sig cigg myslowy. Potrzebujemy danych?
Tak, sadze, Ze potrzebujemy danych. Zdo-
badZmy troche danych! Wiec ludzie biorg
dane, wgrywajg do systemu i znow mys$la:

co mamy teraz robi¢? Uwazam, ze nawet
60-70% menedzeréw tak postepuje przy
wdrazaniu GIS. I nic dziwnego, ze nie sg
z systemu zadowoleni. A problem bierze
sie stad, ze na poczatku nie pomysleli.
Ksigzka ,Rozwazania o GIS” jest pierw-
szym krokiem na drodze do skutecznego
wdrozenia GIS. Jesli kto$ zamierza wdro-
zy¢ GIS albo ma juz system, ktéry go nie
satysfakcjonuje, to znajdzie w ksigzce
wszystko, czego potrzebuje, Zeby p6jsé
naprzéd. To nie jest trudne, bo to tylko
kwestia zdrowego rozsadku.

Jakie jest pana zdanie na temat opro-
gramowania Open Source? Czy korzys-
tanie z niego jest rzeczywiscie tansze
niz z oprogramowania firmowego?

Mysle, ze oprogramowanie jest zwykle
warte tyle, ile za nie ptacimy. Ale skoro
o programach mowa, to chciatbym pod-
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kresli¢, ze bardzo wazna jest ich intero-
peracyjnosc.

Czy nie obawia si¢ pan, ze rozwéj GIS
pojdzie w kierunku jednego wielofunk-
cyjnego oprogramowania, dzialajacego
na megaserwerze? Czy nie doprowadzi-
loby to do utworzenia monopolisty ty-
pu Microsoft?

Nalezy tu rozr6zni¢ dwie sprawy.
Pierwsza to jeden duzy system, gdzie$
na gigantycznym komputerze, z ktérego
korzysta kazdy na §wiecie. Druga to duza
firma sprzedajgca oprogramowanie. Mi-
crosoft produkuje i sprzedaje bardzo do-
bre programy, na ktére znajduje nabyw-
cow. Ale Microsoft nie jest wlascicielem
jednego duzego komputera kontroluja-
cego $wiat i nawet nie widaé, zeby miat
takie zapedy. Oni chcieli tylko kontrolo-
wac rynek, ale s mechanizmy zapobie-
gajace i temu.

Natomiast co do jednego poteznego
systemu na megaserwerze, to sprawy ida
w kierunku tworzenia systemow nazy-
wanych enterprise, czyli na skale calego
przedsiebiorstwa. Méj pierwszy kompu-
ter kosztowat 2 mln dolaréw, zajmowat
caly pokéj, wazyt 6 ton, byt chtodzony
woda i miat 256 kilobajtéw. Jaka to by-
ta wspaniata moc obliczeniowa! A te-
raz moge takg moc bez trudu wzigé¢ do
reki. Doszlismy do mikrokomputeréw,
pecetéw i schodzimy nizej do smart-
phonéw dla kazdego, ale w przedsie-

tralna baza danych. Za takim rozwigza-
niem przemawia jednak ekonomika, czy-
li wzrost wydajnosci, a nie zadza wladzy.
A na pytanie, czy widze jakis zblizajacy
sie w przysztosci globalny system GIS,
odpowiedZ brzmi: nie.

Dlaczego nie?

Poniewaz ludzie realizujg wlasne in-
teresy, chcg kontrolowaé swéj biznes
i dobrowolnie nie bedg sig¢ w taki sys-
tem wlaczac. Takie globalne rozwigza-
nie byloby niebezpieczne, miedzy in-
nymi dlatego, ze ktos§ méglby chciec je
kontrolowac.

Wré6émy do ksiazkowego menedzera.
Czym powinien si¢ charakteryzowac?

Na koncu ksigzki méwie o strukturze
zarzadzania (zamieszczam nawet dia-
gramy), o zespole nadzorujacym system
GIS w przedsigbiorstwie, zespolach ro-
boczych. Te zespoly powinny skladac sig
w kazdym przypadku z menedzera, spe-
cjalisty technicznego, specjalisty bizne-
sowego i specjalisty od zastosowan. Nie-
zbedne sg umiejetnosci tych wszystkich
ludzi, a zadaniem menedzera jest zapew-
nienie ich wspoétpracy.

Czy osoby, ktore nie posiadaja wiedzy
na temat GIS, a chca korzystac z tych
metod, powinny ksztalci¢ sie z zakresu
informatyki, czy wystarczy skupic si¢
na zarzadzaniu i marketingu?

Na pewno nie powinny pozostawac
bez znajomosci technologii GIS. Ksigz-

Technologia jest prosta (Smiech), to zarzadzanie jest cigzka
praca. Tak sie jako$ sktada, ze catkiem dobrzy menedzerowie,
gdy przychodzi do GIS, zaczynaja robi¢ dziwne rzeczy. Jak-
by w gtowach przekrecal im sie¢ matly kluczyk i je wytaczat.
Ksigzka pokazuje im metody i mechanizmy, a takze sposéb
mySlenia o GIS, bez wytaczania glowy.

Jakie sa gléwne réznice miedzy trze-
cia edycja pana ksiazki a dwiema po-
przednimi, ktére nie zostaly wydane
w jezyku polskim?

Przede wszystkim bardzo szybko zmie-
niala sie technologia, wiec uaktualnilem
zwlaszcza te czes¢ ksiazki, ktéra sie z nig
wigze. Mam tu na mysli koszt systeméw,
ich rozmiar i metody, jakimi nalezy sig
postugiwac. Na przyklad cztery lata temu
oceniali$my rozmiar systemu, sprawdza-
jac, ilu ludzi z niego korzysta, czyli siedzi
przed monitorami. P6zniej zdalismy sobie
sprawe, ze nie kazdy uzytkownik jest ta-
ki sam. Niektérzy wyciskaja z systemu, ile
sie da, a inni stosujg go w ograniczonym
zakresie. Teraz jako miernika uzywamy
liczby wy$wietlent na minute wykonywa-
nych przez uzytkownika. Mamy tez al-
gorytmy monitorujgce liczbe zapytan na
minute wysytanych do bazy danych i jej
aktualne obcigzenie. I to daje obraz zmian,
jakie zaszly w ostatnich latach.

Czy podziela pan entuzjazm mojego
niewidomego kolegi, ktéry twierdzi, ze
rozwoj GIS i pozycjonowania pozwoli
mu funkcjonowac w przestrzeni podob-
nie jak osoby pelnosprawne?

Tak sie sktada, ze moj syn jest neurofi-
zjologiem i interesuje sig przekazem stu-
chu. Fachowcy z tej dziedziny podtaczaja
sie juz do systemu nerwowego czlowie-
ka i wysylajg sygnaly do mézgu bez po-
srednictwa ucha. To znaczy, ze niedlugo

biorstwie czasem najwydajniejszy jest
centralny system.

Jednymi z moich gléwnych klientéw
sg parki narodowe Kanady (a mamy ich
52, rozrzuconych na ogromnych obsza-
rach), ktére chcg wykorzystywaé GIS do
zarzgdzania. Powaznie my$limy o udo-
stepnieniu kazdemu z nich systemu z
centralnego serwera. Dzieki temu aktu-
alizacja oprogramowania odbywalaby sig
w jednym miejscu i bytaby od razu do-
stgpna we wszystkich parkach. Na tym
samym serwerze byltaby tez jedna cen-
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ka napisana jest dla trzech grup ludzi:
pierwsza to menedzerowie, ktérzy sg
wlascicielami albo zarzadzajacymi ja-
kiegos dziatu. Oni sg najbardziej zainte-
resowani informacjami uzyskiwanymi
dzieki GIS, poniewaz to oni podejmujg
decyzje. Druga grupa to menedzerowie
$redniego szczebla, ktérzy musza znaé
technologie GIS, bo to im szefowie za-
dajg pytania, co mozna usprawnic za
pomocg systemu GIS. Trzecia grupa to
studenci, ktérzy chca wiedzied, jaki be-
dzie $wiat, kiedy skoficzg nauke.

nikt nie bedzie gtuchy, bo bedzie mozliwe
zainstalowanie mikrofonu i urzadzenia
do przetwarzania sygnatéw wysytanych
do mézgu. Od tego tylko jeden krok do
udostepnienia niewidomym mapy analo-
gicznymi kanalami. Jesli chodzi o stuch,
to o praktycznym wykorzystaniu tych
osiggnie¢ mozemy méwi¢ w perspekty-
wie jakich$ 5 lat. Dlatego zaktadam, ze
mozemy tez mysle¢ o podobnym zasto-
sowaniu GIS.

Rozmawiat DAWID OLESIUK



