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JERZY PRZYWARA: Na jakich ob-
szarach geoinformacji Bentley Sys-
tems zamierza siê teraz koncentro-
waæ?

MALCOLM WALTER: W ci¹gu najbli¿-
szych 5 lat skupimy siê na rozwoju syste-
mów przeznaczonych dla administracji
(kataster i zarz¹dzanie du¿ymi projekta-
mi) oraz na rozwi¹zaniach sieciowych
(urz¹dzenia podziemne, komunikacja).
Podstawow¹ platform¹ dla wszelkiego ty-
pu zastosowañ bêd¹ nasze sztandarowe
produkty: MicroStation, GeoGraphics
i ProjectWise. W sektorze komunikacyj-
nym oferujemy aplikacje: Bentley Fiber,
Bentley Coax, Bentley Copper; w dziale
sieci wodno-kanalizacyjnych: Bentley
Water i Bentley Wastewater; a w katastrze
– Bentley Mapping. Bêdziemy starali siê
sukcesywnie udoskonalaæ te produkty.
Kolejnym zadaniem bêdzie dalsza inte-
gracja naszego oprogramowania z baz¹
Oracle 10g, która daje olbrzymie mo¿li-
woœci korzystania z danych geoprzestrzen-
nych. Mo¿na j¹ porównaæ do rozwi¹zañ
stosowanych przez firmê ESRI w ArcSDE.
Ju¿ kilka lat temu umo¿liwiliœmy naszym
klientom korzystanie z ró¿nych baz da-
nych. Z jednej strony mamy wiêc ArcGIS
Connector – bentleyowski pomost do plat-
formy ESRI, zapewniaj¹cy odpowiedni¹
dok³adnoœæ i wiernoœæ geometryczn¹ po-
zyskiwanych danych, z drugiej – to samo
oferujemy w stosunku do danych zapisa-
nych w Oracle 10g. U¿ytkownik oprogra-
mowania Bentleya mo¿e zatem korzystaæ
z ka¿dego z tych zewnêtrznych systemów.
Niezwykle wa¿ne staje siê te¿ dzisiaj za-
pewnienie wysokiej jakoœci danych wpro-
wadzanych do systemu – dotyczy to za-
równo ich geometrii i precyzji, jak i „in-
¿ynierskiej” zawartoœci.

W ostatnich latach Bentley Systems
przej¹³ kilka firm software’owych i roz-
wija ich produkty. Czy zespó³ Bentle-
ya zaprzesta³ produkcji w³asnych roz-
wi¹zañ?

Nie do koñca tak to wygl¹da, ale trzeba
przyznaæ, ¿e wiele wysi³ku wk³adamy
w integracjê nowych nabytków z oprogra-
mowaniem Bentleya. Za ka¿dym razem
jest to dla nas du¿ym wyzwaniem i po-
œwiêcamy wiele pracy, by z jednej strony
odpowiednio dostosowaæ to oprogramo-
wanie do naszego, a z drugiej, aby za-
równo „nowi”, jak i dotychczasowi nasi
klienci byli z niego zadowoleni.
Jednak czêœæ aplikacji to zupe³nie nowe
rozwi¹zania stworzone wy³¹cznie przez
zespó³ Bentleya. Na przyk³ad wraz z Hae-
stad Methods przejêliœmy narzêdzia ana-
lityczne do obs³ugi sieci wodoci¹gowych
i kanalizacyjnych, ale Bentley Water
i Bentley Wastewater s¹ rozwi¹zaniami,
które by³y tworzone przez ostatnie lata
w³aœnie przez nas. Innym naszym pro-
duktem jest Geo Web Publisher s³u¿¹cy
do publikacji w sieci intra- i internetowej.
Mo¿na zatem podsumowaæ, ¿e zarówno
tworzymy nowe produkty, jak i inte-
grujemy nowo zakupione aplikacje z ro-
dzin¹ Bentleya.

Dlaczego standardem publikacji dla
opracowañ in¿ynierskich staje siê for-
mat PDF?

Jeœli na rynku jest ponad 715 mln darmo-
wych przegl¹darek Acrobat Reader, to
œmia³o mo¿na powiedzieæ, ¿e ka¿dy u¿yt-
kownik komputera ma przynajmniej jed-
n¹, a PDF sta³ siê œwiatowym standar-
dem publikacji elektronicznej w ogóle.
Poza tym oceniamy, ¿e w dystrybucji pli-
ków (tak¿e in¿ynierskich), które nie bêd¹

podlega³y modyfikacji, najlepiej sprawdza
siê mechanizm zastosowany w³aœnie przez
firmê Adobe w formacie PDF. W zwi¹z-
ku z tym zdecydowaliœmy siê zaakcepto-
waæ standard PDF, maj¹c jednoczeœnie
na uwadze jego „in¿ynierskie” udosko-
nalenie, czyli stworzenie nowego standar-
du publikacji dla œwiata AEC. Wspólnie
z firm¹ Adobe pracujemy nad zwiêksze-
niem funkcjonalnoœci formatu PDF o roz-
wi¹zania in¿ynierskie. St¹d wzi¹³ siê po-
mys³ inteligentnego pliku PDF. Jest to
prawdziwe cudo, w którym mo¿na w³¹-
czaæ i wy³¹czaæ wszystkie warstwy pliku
projektowego (i plików odniesienia), ob-
razy rastrowe, pliki odniesienia, stoso-
waæ wewnêtrzne i zewnêtrzne odnoœniki,
zak³adki itp. Mo¿liwoœci te powoduj¹, ¿e
format PDF staje siê idealn¹ platform¹ do
dystrybucji szczegó³owej, wielostronico-
wej dokumentacji technicznej czy noœni-
kiem specyfikacji technicznych. Najnow-
sze usprawnienia formatu PDF to mo¿li-
woœæ zapisu danych trójwymiarowych,
³¹cznie z informacjami o teksturach. Da-
ne te mog¹ byæ prezentowane w sposób
dynamiczny (animacje), pozwalaj¹c u¿yt-
kownikowi dostaæ siê do dowolnego miej-
sca w modelu 3D.

Czy firma Bentley nadal zamierza
wejœæ na gie³dê nowojorsk¹?

W 2001 r. byliœmy o krok od tego posu-
niêcia. PóŸniej mia³a jednak miejsce se-
ria zdarzeñ, które spowodowa³y, ¿e po-
stanowiliœmy na jakiœ czas od³o¿yæ ten
pomys³. W 2001 r. nast¹pi³o za³amanie
gie³dowych indeksów technologicznych.
Potem – tragedia z 11 wrzeœnia i kolejny
spadek notowañ na gie³dzie. PóŸniej by³y
afery z Enronem i World.com. W ich wy-
niku w 2002 r. ukaza³a siê tzw. ustawa
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mówi Malcolm Walter, szef ds. operacyjnych Bentley Systems Inc.
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Sarbanes-Oxley, która chroni zwyk³ych
udzia³owców przed nieuczciwymi firma-
mi, bardzo zaostrzaj¹c zasady, jakie mu-
sz¹ spe³niæ podmioty funkcjonuj¹ce na
gie³dzie.
Obecnie w Kongresie i SEC [Security Ex-
change Commission – red.] trwa dysku-
sja, aby z³agodziæ wymagania stawiane
przed ma³ymi firmami, a tak¹ w skali gie³-
dy nowojorskiej jest Bentley. Mamy na-
dziejê, ¿e do tego wkrótce dojdzie, wci¹¿
bowiem chcemy byæ firm¹ notowan¹ na
gie³dzie.

Czy w sieci sprzeda¿y Bentleya nast¹-
pi³y ostatnio jakieœ istotne zmiany?

Bardzo mocno wkraczamy na tzw. rynki
wschodz¹ce, czyli do Chin i Indii. Jeszcze
5 lat temu Bentley mia³ w swej strukturze
jednostkê operacyjn¹ Bentley Asia-Paci-
fic zlokalizowan¹ w Australii. 4 lata temu
„podporz¹dkowaliœmy” Azjê oddzia³owi
Bentleya w Europie. Jednak w 2005 r.
stworzyliœmy ju¿ oddzielne biura. I tak,
szef sprzeda¿y dla tego regionu Azji ope-
ruje teraz z  Szanghaju w Chinach, a jeden
z dotychczasowych szefów dzia³u Bentley
Software w Exton [siedziba firmy Bentley
– red.] rozbudowuje obecnie nasz zespó³
programistów dzia³aj¹cy w Bangalore
w Indiach. Jego zadaniem jest równie¿ pro-
wadzenie dzia³alnoœci marketingowej i roz-
winiêcie sprzeda¿y na terenie tego kraju.
W tym rejonie œwiata rzeczywiœcie inwe-
stujemy ostatnio nieproporcjonalnie du¿o
œrodków, ale powód tego jest oczywisty –
Chiny i Indie to olbrzymie rynki.

W ubieg³ym roku sprzeda¿ Bentleya
po raz pierwszy przekroczy³a kwotê
300 mln dolarów. A ile wyniós³ zysk?

W 2004 r. osi¹gnêliœmy zysk operacyjny
na poziomie 16,5%. Mimo wielu przejêæ
wzrost przychodów Bentleya nie by³ spo-
wodowany jedynie nowymi nabytkami.
Ponad po³owa odnotowanego wzrostu wy-
nika³a bowiem ze zwiêkszenia sprzeda¿y
wewn¹trz firmy.
Z tych 300 mln 66% osi¹gnêliœmy z sub-
skrypcji, a 22% – ze sprzeda¿y licencji.
Firma zatrudnia obecnie 1700 osób, a naj-
wiêksza czêœæ przychodów przypad³a
w ub.r. na Amerykê Pó³nocn¹ i Europê
wraz z Bliskim Wschodem (po 47%), na-
tomiast najwiêksz¹ dynamikê wzrostu
sprzeda¿y odnotowaliœmy w Europie
Wschodniej i Azji.

Rozmawia³ Jerzy Przywara

Internet, standardy
i precyzja danych

JERZY PRZYWARA

Dla ka¿dej szanuj¹cej siê firmy podstawowym celem –  równie istotnym jak wzrost
przychodów i powiêkszanie obszaru dzia³ania – jest sta³e podnoszenie jakoœci dostar-
czanych klientom wyrobów. Tak jednym zdaniem mo¿na podsumowaæ praskie wyst¹-
pienia Stefano Morisi, Malcolma Waltera i Styli Camaterosa – odpowiedzialnych zakie-
runki rozwoju i sprzeda¿ Bentley Systems. A przys³uchiwa³o siê im prawie
400 uczestników miêdzynarodowej konferencji u¿ytkowników oprogramowania tej firmy.

��Zakupy i strategie
Politykê firmy Bentley Systems charak-
teryzuje w ostatnich latach niezak³ócony
wzrost przychodów oraz systematyczne
przejmowanie niewielkich (w stosunku do
potencja³u Bentleya), firm informatycz-
nych. I chocia¿ zajmuj¹ one niekiedy ni-
sze rynkowe, s¹ wa¿nymi elementami ryn-
ku geoinformatycznego. Ostatnie zakupy
to chocia¿by 100-osobowa Haestad Met-
hods Inc. – zajmuj¹ca czo³ow¹ pozycjê
wœród producentów aplikacji dla sieci ka-
nalizacyjnych i wodoci¹gowych oraz fir-
ma ISIS – specjalizuj¹ca siê w rozwi¹za-
niach dla administracji (operuj¹ca w kra-
jach Beneluksu). Bentley – jako lider na

rynku AEC – mo¿e sobie na takie przejê-
cia pozwoliæ. Nie bez znaczenia jest tu
bliskie wspó³dzia³anie z gigantami soft-
ware’owymi oraz doœæ wyraŸne zakreœle-
nie pola dzia³ania. Z jednej strony firma
produkuje oprogramowanie dla wszelkie-
go typu zadañ in¿ynierskich (poczynaj¹c
od edycji zwyk³ego szkicu do zaawanso-
wanych symulacji przestrzennych i zarz¹-
dzania obszern¹ dokumentacj¹ technicz-
n¹), z drugiej – oferuje kompleksowe roz-
wi¹zania dla administracji publicznej (od
zarz¹dzania sieci¹ wodoci¹gow¹ czy
transportow¹ wielkiego miasta po syste-
my katastralne).
Wed³ug lansowanej przez Bentleya ideo-
logii „Network One” dowolny zespó³ in-
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