T Y imsTRAC:

Dohor kadr oraz organizacja pracy i obstuga interesantow w jednostkach administragii
publiznej zajmujacych sie geodezjg, kartografig i gospodarkg nieruchomosciami

Jaki urzednik w geodezji?

BOGDAN GRZECHNIK

Gtownym celem wszystkich demokratycznych panstw jest zorganizowanie i utworzenie najlepszej, naj-

sprawniejszej, a wiec dobrze wynagradzanej, w pehni profesjonalnej administracji. Oprocz modeli

organizacyjnych, kiére majg bardzo istotny wplyw na skuteczne dziatania administracji, najwainiejszq

sprawg sq kadry. Nawet przy gorszej organizacji administracji dobrzy pracownicy potrafig zrobic wiele,

natomiast przy doskonatej organizacji zli pracownicy spowodujq tylko nieobliczalne szkody.

W administracji geodezyjnej przepracowalem ponad ¢wierd
wieku. Zaraz po studiach — 6 lat w Miejskiej Pracowni
Geodezyjnej w Zyrardowie (byto to miasto wydzielone z po-
wiatu), nastgpne 6 lat w Urzedzie Wojewddzkim w War-
szawie i kolejne 14 — w Gtownym Urzedzie Geodezji i Kar-
tografii w Warszawie. Wydaje mi sig, ze do$wiadczenia
zebrane na wszystkich szczeblach administracji upowaz-
niaja mnie do podzielenia si¢ z mlodszymi kolezankami

Niewatpliwie gtéwnym celem wszystkich demokratycznych
panstw jest zorganizowanie i utworzenie najlepszej, najspraw-
niejszej, a wige dobrze wynagradzanej, w petni profesjonalnej
administracji. Oprocz modeli organizacyjnych, ktdre maja bar-
dzo istotny wptyw na skuteczne dziatania administracji, moim
zdaniem najwazniejszg sprawa sa kadry. Jestem przekonany,
Ze nawet przy gorszej organizacji administracji dobrzy pra-
cownicy potrafia zrobi¢ wiele, natomiast przy doskonatej or-

i kolegami przemys$leniami
zwiazanymi z praca w tego ty-
pu jednostkach.
Geodezja na szczgscie jest
dziedzing Scisle techniczna, od-
porna na tendencje polityczne.
Mimo to wydaje si¢, ze obec-
nie praca zardwno w jedno-
stkach administracji panstwo-
wej, jak i samorzadowej powin-
na by¢ zdecydowanie efektyw-
niejsza i korzystniejsza dla in-
teresantdw, cho¢ podstawowe
zakresy czynnosci w zasadzie
si¢ nie zmienily.
Zasadniczymi zadaniami ad-
ministracji geodezyjnej, karto-
graficznej 1 gospodarki nieru-
chomosciami sa:

wspotudziat w rozwoju gmi-
ny, powiatu lub wojewodztwa,

petna i sprawna obsluga
wlascicieli nieruchomosci, in-
westorow 1 innych interesan-
tow.
W referacie tym postaram si¢
przekazaé Panstwu, jak i kto,
moim zdaniem, zadania te po-
winien realizowacd.

Podstawowe tezy dotyczace
administracji publicznej w Polsce

Administracja publiczna powinna zosta¢ motorem dziata-
nia na rzecz szeroko rozumianego dobra publicznego.

Stuzbe cywilng powinna tworzy¢ apolityczna, profesjonal-
na, stabilna i nieprzekupna kadra urzednicza.

Postepowanie kwalifikujgce do kategorii urzednikéw stuz-
by cywilnej, jak i konkursy na stanowiska kierownicze powin-
ny by¢ maksymalnie obiektywne, wolne od wszelkich podej-
rzen o polityczne wptywy. Oparcie postepowania na testach
i pracach pisemnych, jasne reguty oceny wynikéw, klarowne
warunki uniewazniania procedury, prosty system odwotaw-
czy i kontrolny, podawanie wynikéw do publicznej wiadomo-
Sci — to wazne elementy tej obiektywnosci.

Nalezy stworzy¢ system promocji dla mtodych, dobrze
wyksztatconych kandydatéw.

Profesjonalizm nalezy podwyzszy¢ przez wprowadzanie
nowego rodzaju programéw szkoleniowych dla polskiej admi-
nistracji.

Wprowadzeniu stuzby cywilnej powinien towarzyszy¢ ko-
deks etyczny pracy urzednikow.

Konieczne jest takze wzmocnienie kontrolowania biu-
rokracji.

Biurokracja pozwala spokojnie przezimowac przez dzie-
sieciolecia osobom, ktére nie majg zamiaru niczego kon-
struktywnego zrobi¢ i przyczynic sie do efektywnosci urzedu.

ganizacji zli pracownicy spo-
woduja tylko nieobliczalne
szkody. Oczywiscie wsrdd
tych ztych pracownikéw moz-
na wyréznié kilka grup szkod-
liwosci. Najniebezpieczniejsze
sa osoby zajmujace kierowni-
cze stanowiska, szczegolnie
Sredniego szczebla (ale nie tyl-
ko), ktdre posiadaja nawet wyz-
sze wyksztatcenie, ale admini-
stracj¢ panstwowa lub samorza-
dowa znaja tylko ze styszenia.
Najgorsze jest to, ze wierza one
swigcie w swa doskonalosé i ni-
gdy si¢ nie zastanawiaja nad
tym, ze podejmowane przez
nich jedynie sluszne decyzje
w wielu przypadkach przynosza
wylacznie szkody. Zdarzaja si¢
tez sytuacje odmienne, kiedy to
osoby zajmujace kierownicze
stanowiska, bojac si¢ odpowie-
dzialno$ci, nie podejmuja zad-
nych decyzji albo staraja si¢ je
maksymalnie opo6znic¢. Efekty
takiej postawy sa tak samo
szkodliwe, a w niektdrych sy-
tuacjach jeszcze gorsze.
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Zakres dziatania i§ kompetencje
jednostek organizacyjnych

Przez wiele lat geodeci pracowali na rzecz gospodarki terena-
mi, gospodarki gruntami rolnymi, a takze gospodarki nieru-
chomos$ciami. Dziedziny te Scisle si¢ ze soba wiaza i zazgbia-
ja. Nic dziwnego, ze dwanascie lat temu w urzedach woje-
wodzkich, w urzgdach rejonowych, a takze gminach jak grzy-
by po deszczu powstawaly potaczone wydzialy geodezji i gos-
podarki gruntami (nieruchomosciami). W okresie tych kilku-
nastu lat zgrupowano i przeszkolono fachowa kadr¢ posiada-
jaca ogromne doswiadczenie i znaczny dorobek zawodowy.
Moim zdaniem wydzialy te w peini zdaly egzamin w praktyce.

wszechstronne wyksztalcenie zawodowe;

minimum 3-4-letnia praktyka w produkc;ji;

ciagle doskonalenie i poszerzanie swojej wiedzy;

zainteresowanie wykonywana praca;

bezwzglgdna umiejgtnos$¢ operowania pidrem (kiedys mowito
sig, ze delikwent posiada tzw. lekka rgke). Brak tej umiejgtnosci
dyskwalifikuje kandydata. Bardzo czgsto przyjmujac ludzi do pracy,
W czasie pierwszej rozmowy prositem o napisanie w ciagu kilku
minut (w trakcie spotkania) krdtkiego zyciorysu. Na palcach mozna
bylo wowcezas policzy¢ osoby, ktore sprostaty temu zadaniu — na
pewno obecnie jest znacznie lepiej;

uczciwosé, pracowitos¢ 1 skrupulatnosé;

zyczliwos¢ 1 wyrozumiato$é w stosunku do interesantow.
Pracownik administracji geodezyjnej powinien tez pamigta¢ o kilku

Obecnie w nowym podziale
administracyjnym  kraju
w wigkszosci wojewddztw,
powiatow i gmin dzieje si¢ po-
dobnie. Jest to bardzo dobry
prognostyk na coraz lepsza ob-
stuge w tych zakresach. Istnie-
jajednak pewne przypadki, na
szczgdcie pojedyncze, kiedy
dziedziny te sa rozdzielone al-
bo taczone z innymi zagadnie-
niami, np. gospodarka komu-
nalna, komunikacja, budow-
nictwem, ochrong Srodowiska
itp. Nie sa to trafne rozwiaza-
nia i mysle, Ze przyniosa wig-
cej szkody niz pozytku.

Najwigksze straty, co obser-
wuj¢ w kilku znanych mi przy-
padkach, to bezpowrotna utra-
ta najlepszych pracownikow.
Osoby decydujace si¢ na te dzi-
wne eksperymenty organiza-
cyjne chyba nie zdaja sobie
sprawy, ile lat potrzeba, aby

Biurokracja w satyrycznej teorii organizacji

Prawa Catta:

1. Im przetozony mniej wie, co robi jego podwtadny, tym wieksza pew-
nos¢ utrzymania sie na stanowisku.

2. Dlatego sprawozdania powinny by¢ w miare niezrozumiate i budzi¢
u zwierzchnika przekonanie o wielkosci zadan, rozlegtosci kontaktow
i niepodwazalnosci autorytetu specjalistycznego. Sprzyja temu jezyk,
w ktérym proste i zrozumiate terminy zostaty zastapione skomplikowany-
mi i niezrozumiatymi.

3. Fama o wielkosci pracownika idzie w gore ze szczebla na szczebel.
W przypadku niepowodzenia zachowuje sie tajemnice i na szczeblach
zapada w tej sprawie grobowe milczenie, poniewaz wszyscy sie w nig
zaangazowali. Chyba Zze konsekwencje milczenia sg zbyt kosztowne i ie
mozna sobie na nie pozwolic.

Prawa Parkinsona:

1. Im wiecej mamy czasu na wykonanie konkretnej pracy, tym wiecej
czasu praca ta zabierze.

2. Wydatki wzrastajg proporcjonalnie do wzrostu dochodéw.

3. Ekspansja oznacza ztozonos$¢, a ztozonos$¢ réwna sie dekadencii.
Kiedy organizm sie rozszerza, rodzi sie konformizm. W pewnym momen-
cie réznice pomiedzy ludzmi przestajq istnie¢.

4. Jakakolwiek instytucja, ktérej zespdt siega tysigca ludzi lub te liczbe
przekracza, nie potrzebuje zadnej innej dziatalnosci. Administracja jest
samowystarczalna, zywi sie wlasng praca. Jest to administracja dla

,,drobnych” zasadach, tj.

,,CO masz zrobic jutro, zréb
dzisiaj” — szybko i sprawnie
zatatwiona sprawa to splendor
dla ciebie 1 urzedu;

,,czas to pieniadz” — straco-
ny przez interesanta takze;

zalatwiajac sprawe peten-
towi wyobraz sobie, ze zamie-
niles si¢ z nim miejscami, i za-
stanow sig, czy twoja decyzja
jestw petni obiektywna, zgod-
na z prawem 1iczy bylbys
zniej zadowolony. Jesli nie,
zmien decyzjg;

staraj si¢ szukac drég i prze-
piséw na ,,tak” zamiast robic
wszystko, aby sprawe¢ odwle-
ka¢ albo zalatwic ja na ,,nie”;

jesli nie ma innej mozliwo-
$ci, bo wynika to z zaistnialej
sytuacji i przepisow, ze trzeba
wydac decyzjg negatywna, po-
staraj si¢ bardzo szczegdtowo
ja uzasadnié, zeby adresat zro-

ludzie nauczyli si¢ dobrze pro-
wadzi¢ sprawy z zakresu prob-
lematyki geodezyjno-prawnej
oraz gospodarki nieruchomosciami. Krotko mowiac, jest to w moim
przekonaniu dzialanie na szkodg wiasnych urzeddw.

administracji.

Predyspozycje do pracy
w administracji publicznej

Praca w administracji rzadowej czy samorzadowej byla i niestety
widzg, ze w dalszym ciagu jest utozsamiana z tzw. lekkim kawat-
kiem chleba. Styszg czgsto takie rozmowy:

,»ide do pracy do administracji, bo musze wreszcie odpoczac”,

,»W administracji to jest dobra robota, siedzi si¢ za biurkiem, kawg
pije, po zakupy wyskoczy, tylko ci interesanci trochg utrudniaja
Zycie, ale mozna ich sobie wychowac”,

,hajlepsze zajgcie to praca w urzgdzie, coraz lepiej placa, Zadnej
odpowiedzialnosci, a wladze cztowiek ma absolutng”.
Nie ma zadnej watpliwosci, ze osoby o takich pogladach nie
powinny w administracji publicznej pracowac ani jednego dnia.
A oto cechy i warunki, ktére, moim zdaniem, powinien posia-
da¢ ispetnia¢ pracownik jednostki zajmujacej si¢ geodezja,
kartografig 1 gospodarkq nieruchomosciami:

24 GEODETA

Ll
IMAGAZYN GEOINFORMACYINY nr 6 (49) CZERWIEC 1999

zumiat, dlaczego tak, a nie ina-
czej sprawa musiata by¢ zata-
twiona,

we wszystkich sprawach konfliktowych postaraj si¢ doprowadzi¢
do zgody pomigdzy stronami;

staraj si¢, przynajmniej od czasu do czasu, zatatwié sprawe ,,0od
reki” — wrazenie ogromne;

teoria i praktyka, Ze ,,sprawa musi si¢ odleze¢ i nabra¢ mocy
urzedowe;j”, to wowczas urzednik i urzad beda bardziej szanowane,
jest bardzo zta metoda, gdyz stuzyla i stuzy zupeie innym celom.

cd. »

Kadra kierownicza

Oprocz wezesniej omowionych cech osoby starajace si¢ o funkcje
kierownicze powinny wyrdzniac si¢ szeregiem dodatkowych zalet,
umiejgtnoscei 1 predyspozycji. Osobiscie miatem nadziejg, ze rozpo-
rzadzenie ministra spraw wewnetrznych i administracji w sprawie
okreslenia wymagan, jakim powinni odpowiada¢ wojewddzey in-
spektorzy nadzoru geodezyjnego i kartograficznego, geodeci woje-
wodztw, geodeci powiatowi i geodeci gminni, bedzie zawieraé wszyst-
kie wymagania formalne, zawodowe iosobowe oraz wprowadzi
zasade konkursow na te stanowiska. Niestety, w projekcie tego roz-
porzadzenia w stosunku do wszystkich tych osob znalazly si¢ jedy-
nie podstawowe wymagania:
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1. korzystanie w pelni z praw cywilnych i obywatelskich;

2. dyplom ukonczenia studiow wyzszych o kierunku geodezyjnym;
3. uprawnienia zawodowe do wykonywania samodzielnych funkcji
w dziedzinie geodezji i kartografii;

4. uprawnienia zawodowe z zakresu szacowania nieruchomosci lub
ukonczone studia podyplomowe w zakresie wyceny nieruchomosci
— zacznie obowigzywac od 1 stycznia 2002 r. (warunek ten nie
dotyczy geodety wojewddztwa);

5. staz pracy w administracji publicznej — 3-letni (dla inspektora
nadzoru geodezyjnego i kartograficznego i geodety wojewddztwa)
oraz 2-letni (dla geodety powiatowego i geodety gminnego).

Punkt 1. jest jednoznaczny i nie wymaga komentarza. Punkty 2. 1 3.
to na pewno wyzej podniesiona poprzeczka, i stusznie, bo osoby ze
srednim wyksztalceniem i bez uprawnien geodezyjnych funkcji tych

4. pracowitos¢, pracowitos¢ 1 jeszcze raz pracowitosé;

5. orientacja we wszystkich sprawach jednostki, ktora si¢ kieruje;
umigejgtnosé krotkiego zreferowania kazdej z nich przetozonemu,

6. dbanie o pracownikdw, a w szczegdlnosci o dobrych pracowni-
kéw i docenianie ich wiedzy oraz podkreslanie tego przy kazdej
okazji. Pochwala szefa w wielu przypadkach bardziej dopinguje niz
nagrody pienigzne, ale o nich tez nie nalezy zapominac;

7. tepienie lekcewazenia przez podwladnych swoich obowiaz-
kéw, niewiedzy, braku starannosci, zlego traktowania intere-
santow, niedotrzymywania terminéw. Dobry kierownik z taki-
mi pracownikami powinien rozstawaé si¢ bardzo szybko. Je-
den zty pracownik przy dziesigciu dobrych potrafi w krétkim
czasie zepsu¢ opinig catego zespotu. Jesli zostanie zwolniony,
bez wigkszego trudu pozostali zalatwia jego sprawy.

peié nie powinny. Punkt 4. bu-
dzi pewne watpliwosci, bo mi-
mo odlozenia obowiazku posia-
dania uprawnieni zawodowych
z zakresu szacowania nierucho-
mosci az do 2002 roku ztago-
dzono ten wymdg do ukoncze-
nia studiéw podyplomowych.
Jest to dla mnie niezrozumiale,
gdyz studium podyplomowe mo-
ze ukonczy¢ kazdy. Punkt 5. jest
bardzo wazny, ale jeszcze waz-
niejszy jest staz pracy w produk-
¢ji. Wmoim przekonaniu oso-
by, ktére nigdy nie pracowaly
w produkcji, nie beda dobrymi
pracownikami w administracji
i dlatego odpowiedni zapis po-
winien znalez¢ si¢ w rozporza-
dzeniu.

Zdajg sobie sprawe, ze W przepi-
sie trudno byloby zapisa¢ oraz
ustali¢ egzekwowanie cech wy-
mienionych w poprzednim roz-
dziale, a takze wymienionych po-
nizej, ktore bezwzglednie powin-
na posiada¢ osoba na kierowni-
czym stanowisku. A sg to:

Prawo Cayera: Kazda organizacja, oile temu nie przeciwdziatac,
dazy do pograzenia sie w chaosie.

Prawo Conwaya: W kazdej organizacji jest zawsze jedna osoba,
ktéra wie, o co chodzi. Te osobe nalezy natychmiast wyrzucic.
Prawo Corppsa: llos$¢ wykonanej pracy jest odwrotnie proporcjonal-
na do czasu spedzonego w biurze.

Prawo Hallera: Pierwszym mitem na temat zarzadzania jest ten, ze
ono istnieje.

Prawo Kozminskiego: Kazda organizacja funkcjonuje tak Zle, jak
tylko moze.

Prawo Libermana: Wszyscy ktamia, nie ma to jednak znaczenia,
poniewaz i tak nikt nikomu nie wierzy.

Prawo Manly’ego: Logika jest absolutnie pewng metodg dochodze-
nia do niepewnych wnioskow.

Prawo Mathewsa: Ci, ktérzy juz maja, dostajg najwiecej.

Prawo Murphy’ego: Jezeli co$ moze pojs¢ Zle, to z pewnoscig
pdjdzie.

Prawo Robinsona: W biurokracji awansuje sie za dziatalno$¢, a nie
za wyniki.

Prawo Webstera: Kazda sprawa ma dwie strony, z wyjatkiem przy-
padku, gdy rozwazajacy jest osobiscie zaangazowany. Wtedy istnieje
tylko jedna strona.

Zasada Petera: W hierarchii kazdy pracownik stara sie wznies¢ na
swoj szczebel niekompetencji. Z biegiem czasu kazde stanowisko
zostanie objete przez pracownika, ktéry nie ma kompetencji do wyko-
nywania swych obowigzkéw. Prace zas wykonuja ci, ktérzy jeszcze
nie osiagneli swego szczebla niekompetencii.

W zwiazku z powyzszym
w przepisie, o ktorym wspo-
mniano wczeshiej, oprocz po-
danych slusznych kryteriow
podstawowych, moim zdaniem,
powinien znalez¢ si¢ obowia-
zek przeprowadzenia konkursu
na kazde z wymienionych sta-
nowisk. Zatacznikiem do prze-
pisu moglby by¢ wykaz cech
oraz punktacja za kazda z nich,
a takze minimalna liczba pun-
ktow, ktorej uzyskanie jest nie-
zbgdne, aby pehic takie fun-
kcje. Mysle, ze komisje kon-
kursowe, ktérych wylanianie
tez powinno zosta¢ okreslone
przepisami, doskonale potrafia
zdoby¢ pelna wiedz¢ o kandy-
datach. W lokalnych $rodowi-
skach okazdym znas wiele
wiadomo, a kilka dokumentow
z zaktadéw pracy czy organi-
zacji zawodowych plus rozmo-
wa komisji z zainteresowanym
daje duze szanse, ze wybrani
moga by¢ w wigkszosci wlasnie
cinajlepsi.

1. umiejegtnos¢ kierowania
ludZzmi, a w szczegdlnosci:

zdolnos¢ do precyzyjnego formutowania i stawiania zadan oraz
ustalania termindw ich realizacji,

umiejgtnos¢ wyegzekwowania tych zadan,

sprawiedliwos¢ 1 obiektywna ocena wiedzy oraz wynikow pracy
podwladnych,

umiejetnosé likwidowania konfliktow;
2. ciagle doksztatcanie i doskonalenie swych umiejgtnoscei, tak aby
by¢ lepszym od najlepszych pracownikdéw. Nic tak nie buduje
autorytetu zaréwno u pracownikow, jak iu szefow, jak wszech-
stronna wiedza;
3. dobra organizacja pracy, a szczegdlnie oszczedne gospodarowa-
nie czasem. Jak wiadomo, najwigkszym problemem w pracy w ad-
ministracji jest coraz wigksza liczba spraw, a nie zawsze zwigkszaja-
ca si¢ liczba etatow. W zwiazku z tym czas trzeba szanowac. Roz-
mowy z pojedynczymi pracownikami czy narady z calym persone-
lem, ktére powinny si¢ od czasu do czasu odbywaé, musza by¢
dobrze przygotowane, czyli powinny by¢ krotkie i rzeczowe. Szef
gadatliwy to zly szef;

Nie ma zadnej watpliwosci,
ze 7y kierownik to zta praca jed-
nostki przez niego kierowanej, a szczegdlnie widoczne jest to wia-
$nie w administracji publicznej.

Organizacja pracy
Na temat organizacji pracy czgsciowo byla juz mowa w rozdziatach
poprzednich. W moim przekonaniu w kazdej jednostce na wszyst-
kich szczeblach najwazniejsze sa:

precyzyjny i jednoznaczny zakres zadan i odpowiedzialnosci ca-
Tej jednostki;

racjonalny i merytorycznie spdjny schemat organizacyjny z nie-
zbedna liczba stanowisk pracy oraz stanowisk kierowniczych. Znam
takie przypadki, ze na jednego kierownika przypada 2-3 pracowni-
kow. Czy jest to racjonalne, kazdy widzi,

szczegdtowe zakresy czynnosci dla kazdego pracownika, ale dla
kierownikow takze;

plany dziatania —roczne (ogdlne) i kwartalne (szczegotowe);

co najmniej kwartalna ocena wykonywanej pracy, ze szczegol-
nym uwzglednieniem sposobu i termindw zatatwiania interesan-
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tow. Wydaje sig, ze wielu kierownikéw jednostek nie ma pojecia,
jak dlugo zatatwiane sg przez poszczegolnych pracownikow poje-
dyncze sprawy.

Obstuga interesantéw

W jednostkach administracji publicznej zajmujacych si¢ geodezja,
kartografia i gospodarka nieruchomosciami gléwne grupy intere-
santow to:

osoby fizyczne lub prawne, czyli najczgsciej wlasciciele nieru-
chomosci;

geodeci uprawnieni dziatajacy na zlecenie i w imieniu wiascicieli
nieruchomosci lub inwestoréw;

rzeczoznawcy majatkowi zajmujacy si¢ wycena nieruchomosci
pracujacy takze na zlecenie zainteresowanych osob;

przedstawiciele innych jednostek i instytucji.
W obecnej organizacji administracji publicznej najczesciej odwie-
dzany przez interesantow jest i bedzie urzad starosty oraz urzad
gminy. Jak w tych urzgdach zalatwiana jest pierwsza grupa intere-
santdw, mogg powiedzie¢ tylko ze slyszenia od osob, ktore poja-
wiaja si¢ w naszej firmie. Niestety, niewiele styszymy pochwat.
Najczgstsze narzekania dotycza terminow, ale takze zlego trakto-
wania interesantow, braku kompetencji, braku znajomosci przepi-
sow, ciaglego odktadania decyzji itp. Charakterystyczne jest to, ze
ocena dotyczy catych wydzialdw, a nie pojedynczych urzgdnikdw.
Na przyktad w gminie X zalatwia si¢ sprawy wyjatkowo sympa-
tycznie, aw gminie Y — tragicznie. Kto zna szefow wydzialow
w tych gminach, od razu wie, dlaczego ocena jest taka, a nie inna.
Geodeci uprawnieni pojawiaja si¢ najczesciej w osrodkach doku-
mentacji geodezyjnej i kartograficznej, a wigc obecnie u geodety po-
wiatowego, a takze w urzgdach gmin prowadzacych w imieniu sta-
rosty ewidencj¢ gruntow ibudynkdw oraz zadania wilasne, czyli
rozgraniczenia i podziaty nieruchomosci.
Jesli chodzi o o$rodki dokumentacji, mysle, ze sytuacja jest bardzo
zréznicowana, tzn. nie jest tak zla, jak twierdza najbardziej zestreso-
wani wykonawcy, inie jest tak dobra, jak oceniajg szefowie i pra-
cownicy osrodkéw. Nikt nie przeczy natomiast, ze trzeba t¢ obstuge
ciagle doskonali¢. Geodeci powiatowi nie mieli jeszcze czasu na
wprowadzenie swoich programéw naprawczych, ale mysle, ze po-
starali si¢ dokonac oceny sytuacji. Aby im pomdc, przedstawiam
kilka moich uwag i sugestii:
1. Przyspieszenie zatatwiania spraw oraz zdecydowane zmniejszenie
liczby konfliktéw pomigdzy geodetami uprawnionymi a pracowni-
kami o$rodkéw mozliwe bedzie wowczas, gdy beda obowiazywad
jednoznaczne normy dotyczace produktu koncowego kazdego asor-
tymentu prac. Na razie nowe instrukcje (normy) sa w planie Gtéwne-
go Urzedu Geodezji i Kartografii. Myslg, ze do czasu ich opracowa-
nia przyjecie zasady dolaczania przez osrodek szczegdtowych wy-
magafi do kazdej ,,zwrotki” dotyczacej ztozonego zgloszenia roz-
wiaze ten problem.
2. Druga kwestia jest koniecznosé ciaglego szkolenia inspekto-
row kontroli i bezwzgledne egzekwowanie od nich jednakowych
kryteriow zwigzanych z wykonywaniem danego asortymentu prac.
Nie mozna dopusci¢ do takich sytuacji, ze inspektorzy zadaja
poprawienia dokumentacji wbrew obowiazujacym przepisom al-
bo w czasie kontroli koncowej daja zalecenia, ktoérych osrodek
nie przekazywat wykonawcy przy zglaszaniu prac. Nie mowiac
juz otym, ze zdarzaja si¢ merytoryczne bledy, na ktore przy
kontrolach nie zwraca si¢ uwagi, a inspektor domaga si¢ popra-
wienia nieistotnych drobiazgéw, co przedtuza terminy zakoncze-
nia prac i przekazania ich zleceniodawcom, jednoczesnie zwigk-
szajac 1lo$¢ pracy wykonawcy oraz osrodka.
3. Kolejne sprawy to m.in.: obieg dokumentéw, kartowanie wyni-
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kéw pomiardw, czas pracy osrodkow, czas pracy inspektorow, spraw-
nosé reprodukc;i, stawiania pieczeci przyjeeia dokumentacji do zaso-
bu (czy od razu, czy nastgpnego dnia).

Generalnie chodzi o to, aby zdecydowanie zmniejszy¢ liczbg wizyt
geodety uprawnionego w osrodku w zwiazku ze zgltoszona i wyko-
nywang praca. Teoretycznie mozna przyjac, ze dla mniejszych prac
zgloszenie sktadane jest faksem, a geodeta po raz pierwszy przycho-
dzi po kopig zgloszenia, wykaz materialéw oraz wytyczne technicz-
ne i wybiera z zasobu niezbgdne dane, a drugi raz umawia si¢ z in-
spektorem na przeprowadzenie kontroli i po jej pozytywnym wyni-
ku osrodek przyjmuje operat do zasobu wydajac poswiadczone ko-
pie map. Obecnie liczba wizyt jest dwu-, a nawet trzykrotnie wigk-
sza. Trudno si¢ wigc dziwié, ze terminy si¢ wydluzaja, a zlecenio-
dawcy maja pretensj¢ do wykonawcow twierdzac, ze nic ich nie
obchodza procedury w osrodkach.

Jesli natomiast chodzi o uwagi odnosnie do obstugi geodetow upraw-
nionych przez urzedy gmin, to dotycza one gléwnie:

1. korzystania z zasobu ewidencji gruntéw i budynkéw (tutaj oprocz
tego, ze nie we wszystkie dni jest to mozliwe inie we wszystkich
urzgdach sa warunki wykonywania kopii, zasadniczych uwag nie ma);
2. wykonywania wyrysow z ewidencji gruntdw i budynkdw oraz ich
poswiadczania. W niektdrych gminach sprawdzenie i poswiadcze-
nie wyrysu trwa kilka razy dhuzej niz jego wykonanie. Zdarzaja si¢
tez przypadki zadania wkre$lania na taki wyrys tresci, ktorej nie ma
namapie ewidencyjnej. Najdrastyczniejsze sytuacje wystgpuja w urze-
dach, w ktérych wojt, burmistrz lub prezydent zastrzegt sobie prawo
podpisywania osobiscie wyrysdw. Wowczas na taki podpis czeka si¢
tydzien lub dwa;

3. prowadzenia spraw zwiazanych z podzialami oraz rozgraniczenia-
mi nieruchomosci. Gtéwne uwagi dotycza takze termindw, a rza-
dziej spraw merytorycznych. Przy dobrej woli urzeddw oraz ustale-
niu pewnych procedur liczbg wizyt geodety uprawnionego w urzg-
dzie gminy mozna byloby zmniejszy¢ o potowe, a sprawy zdecydo-
wanie przyspieszyc.

Podsumowanie i wnioski

Osobiscie uwazam, ze posiadamy doskonat kadre, ktorej praca moze
by¢ wzorem i przyktadem dla innych wydziatéw lub referatéw w po-
szczegolnych urzedach, tylko tych ludzi trzeba odnalezé i zatrudnic.
Aby tak si¢ stato, konieczna jest realizacja nastgpujacych wnioskow:
1. Geodezja i gospodarka nieruchomosciami powinna funkcjonowac
na wszystkich szczeblach nierozdzielnie, gdyz jest to optymalne
rozwiazanie sprawdzone przez wiele lat w praktyce,

2. Prawidlowa dziatalno$¢ administracji publicznej zwigzana jest
scisle z doborem kadr oraz obsadzaniem kierowniczych stanowisk.
Proponujg, aby przy doborze kadr do jednostek zajmujacych sig
geodezja 1 gospodarka nieruchomosciami przyjac kryteria podane
w niniejszym referacie, a przy obsadzaniu kierowniczych stanowisk
ustali¢ jako obowiazujaca zasadg przeprowadzania konkursow. Jed-
nym z waznych dokumentéw konkursowych powinny by¢ reko-
mendacje udzielane przez Stowarzyszenie Geodetow Polskich, Zwia-
zek Pracodawcow oraz Geodezyjna Izbg Gospodarcza

3. Podstawowa powinno$cia administracji publicznej jest dobra
obstuga interesantow. Nalezy dazy¢ do tego, aby doskonali¢ orga-
nizacj¢ pracy wymienionych wyzej jednostek tak, aby obstuga ta
zdecydowanie si¢ polepszyla,

4. Nie ma zadnej watpliwosci, ze za godziwa pracg musi by¢ godzi-
we wynagrodzenie. W zwiazku z tym proponujg, aby o wniosku tym
takze pamigtac.

Autor jest wspotwlascicielem Agencji Geodezyjno-Prawnej ,,GRUNT” z Warszawy.
Referat zostat wygtoszony na tegorocznej konferencji w Nowym Saczu.
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