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normalizacja w geodezji i

Standardy w Pogorzelicy

Tradycja juz stato sie organizowanie w tej nad-
morskiej miejscowosci konferencji poswieco-
nych standardom geodezyjnym. W tym roku
(3-5 pazdziernika) Stowarzyszenie Prywat-
nych Geodetéw Pomorza Zachodniego oraz
Stowarzyszenie Geodetéw Polskich Oddziat
Szczecin zaprosity tam zainteresowanych juz
po raz 6smy. Patronat gtéwnego geodety kra-
ju oraz IGiK $wiadczg o znaczeniu imprezy
dla srodowiska. Obok publikujemy artykut
dr. Stanistawa Dabrowskiego, szefa Osrodka
Certyfikowania Jakosci w Geodezji i Kartogra-
fii, oraz komentarz Marka Ziemaka. Natomiast
na gisowskich stronach (46-48) znalez¢ moz-
na artykut prof. Wojciecha Pachelskiego
nt. normalizacji w dziedzinie informacji geo-
graficznej. Juz ten skromny wybdr pokazuje,
jak szeroka tematyka byta przedmiotem kon-
ferencji ijak wazna dla branzy jest sprawa
standardow. (red.)

staje si¢ mozliwe dzigki standaryzacji ja-
kosci. Certyfikat powinien by¢ traktowa-
ny jako osiagnigcie, ktdre przede wszyst-
kim zobowiazuje i1 dzigki temu wspoma-
garozwoj. Wielu geodetdw uwaza, ze ich
solidna wiedza i umiej¢tnosei techniczne
gwarantuja tak dobry produkt, Ze nie mu-
sza zabiega¢ o zadne certyfikaty. Wysoki
poziom fachowos$ci jest wymaganiem
oczywistym — do tego zobowiazuja nas
instrukcje, wytyczne techniczne, upraw-
nienia zawodowe i ustawa Prawo geode-
zyjne i kartograficzne. Jak jednak zapew-
ni¢ ich pelne przestrzeganie?

Musi sig to wiazac si¢ z krytyczna anali-
z3 dotychczas funkcjonujacej organizacji
pracy i zarzadzania. Dazenie do posiada-
nia certyfikatu jest znakomita okazja do
ich uporzadkowania i udoskonalenia.
A jesli uporzadkowanie to przeprowadzi-
my pod katem zgodnosci z normg ISO
9001, to znaczng czgs¢ wdrozenia syste-
mu zarzadzania jako$cia bedziemy mieli
za soba. Wymaga to oczywiscie zdobycia
wiedzy ztego zakresu inakladow, jed-
nak prawa gospodarki wolnorynkowej po-
woduja, ze organizacje, ktére nie moga
spetni¢ wymagan rynku, nie utrzymuja
si¢ na nim.

W wielu krajach Unii funkcjonuja certy-
fikowane, doswiadczone i zamozne fir-
my geodezyjne. Od nas samych zalezy,
czy otwarcie na kraje Unii Europejskiej
poszerzy, czy moze zawgzi rynek robot
dla naszych firm geodezyjnych. ]
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Uczestniczylem z ramienia Geodezyjnej Izby Gospodarczej w konferencji
pogorzelickiej. Co prawda 2 lata temu odbyla sie juz w tym miejscu konfe-
rencja na ten sam temat, ale widocznie uznano, ze nalezy drazy¢ dalej. No
to drazylismy. Organizatorzy jak zwykle przygotowali sie do zaje¢ dosko-
nale, zapewnili pickng pogode, pyszne jedzenie, réine atrakecje turystyez-
ne oraz czes¢ rozrywkowa, bo nie sumqg konferencjq czlowiek zyje. Stowem
jakos¢, jakosé, jakosé. Tuk wysoka tylko w Pogorzelicy.

Ateraz do rzeczy. Najwigcej miejsca
W programie przewidziano na prob-
lematyke ISO. Z wystapienia dr. Stani-
stawa Dabrowskiego dowiedzieliSmy sig,
ze Instytut Geodezji 1 Kartografii uzyskat
po dtugich staraniach akredytacjg Polskie-
go Centrum Akredytacji, czyli zostat jed-
nostka certyfikujaca. Jak zrozumiatem,
bedzie mogt teraz samodzielnie przyzna-
wac certyfikaty ISO innym jednostkom
i firmom, szczegdlnie tym z branzy geo-
dezyjno-kartograficznej. Z dalszej czgsci
wystapienia wynika jasno, ze otworzyta
si¢ wreszcie przed nami $wietlana droga
do jakosci.

P rezentowaly si¢ takze firmy geode-
zyjne (WPG, GEOMAR i1 OPGK
Opole), ktore juz certyfikaty ISO otrzy-
maly, ale oczywiscie nie poprzez IGIK.
Ich przedstawiciele opowiadali o do-
$wiadczeniach zdobytych w trakcie wdra-
Zania systemu, o aktualnych problemach,
a takze o korzysciach ptynacych ze stoso-
wania norm i procedur ISO. Wnioski z
ich relacji sa bardzo pouczajace:

m koszt wdrozenia ISO w kazdej z tych
firm wyniost od 300 do 500 tys. zk;

m ISO wplyngto na zwigkszenie biuro-
kracji o ok. 10%;

® wdrozenie nie spowodowato zwigk-
szenia wplywow, a nawet przeciwnie, bo

firma z ISO musi by¢ drozsza od firmy
bez ISO;

B plusem wdrozenia byly wszedzie po-
rzadki organizacyjne i kompetencyjne.
ISO jest dla firmy inwestycja jak kazda
inna, a doswiadczenia prelegentow wska-
zuja, ze ta akurat przynosi, niestety, stra-
ty. Dla lepszego obrazu szybko sobie po-
liczylem w jakiej wysokosci: dla pandw
to caty basen piwa, dla pan — ogromna
szafa futer.

ystuchali§my tez wystapienia

przedstawiciela Polskiego Cen-
trum Akredytacji (instytucji odpowie-
dzialnej za caty proces certyfikacji w Pol-
sce). Poniewaz z doswiadczenia zawo-
dowego wiem, ze jakos¢ w produkcji
i ustugach to parametr trudny do utrzy-
mania, zadatem wigc pytanie, co si¢ dzie-
je, jak ktos schodzi z jako$cia ponizej
standardu ISO i ile byto juz takich przy-
padkéow w Polsce. Otrzymalem metna
odpowiedz, ze owszem jest procedura
weryfikacyjna i kazdy powinien by¢ jej
poddawany, ale poki co nikomu ani nie
zawieszono certyfikatu ISO, ani go nie
odebrano. Po prostu sielanka. Wszyscy,
ktdrzy raz dostali certyfikat ISO, zawsze
juz produkuja i $wiadcza ustugi na naj-
wyzszym poziomie, Niestety, statystyka
wyklucza taka mozliwosé. Przy okazji
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nasungta mi sig tutaj analogia z naszymi
uprawnieniami zawodowymi. Jako rea-
lista zyciowy bedg twierdzit, ze i w jed-
nym iw drugim przypadku za nadanie
inkasuje si¢ niezte pieniadze, za to od-
bieranie oznacza same konflikty i robo-
tg za darmo. Czysta strata...

Dodatkowo przypomina si¢ ta sama kon-
ferencja sprzed dwdch lat. Obecny byt na
niej przedstawiciel firmy geodezyjnej ze
Szczecina obstugujacej tamtejsza stocznig.
Byli podobno pierwszymi w branzy, kto-
rzy uzyskali ISO i strasznie sig na tg oko-
licznos¢ puszyt. Twierdzit, ze ISO umoz-
liwi stoczni (a przy okazji i im) podbicie
Swiata statkami najlepszej jakosci. Tym
razem nie bylo ani jego, ani zadnej wzmia-
nki o tej fantastycznej firmie. Coz, teraz
wiemy, ze stocznia byla Zle zarzadzana
1 po prostu nie potrafita robic statkow. Jak
to si¢ ma do ISO? Sam dtug stoczni w wy-
sokosci 1,8 mld zt budzi natomiast moje
uznanie za jako$¢, tyle Ze cwaniactwa.

B ardzo zaciekawit mnie referat Woj-
ciecha Tokarskiego z ODGiK w Sie-
radzu. Wydawato mi sig, ze powinien on
wzbudzi¢ szalong dyskusj¢, bo byta to
szczera wypowiedz o osrodkach iich
problemach, ale niestety nikt (!) si¢ tym
nie zainteresowal. Dziwne. Chyba wszys-
¢y juz pogodzili si¢ z faktem, ze osrodek
dokumentacji to twor, ktory nie moze do-
brze dziata¢ i jest niereformowalny. Po-
niewaz czytelnicy nie znaja tresci tego
referatu, nie mogg z nim polemizowad.
Jako przedstawiciel Izby zacytujg jednak
trzy wybrane z niego zdania:

®m Osrodki w obecnym systemie organi-
zacyjnym nie sa w stanie prowadzi¢ po-
prawnie kontroli ewidencjonowanych do-
kumentéw, a na zmiang organizacji si¢
nie zanosi.

m Jesli ODGIK nie egzekwuje odpowied-
niej jakoSci, to promuje nieuczciwych
geodetow, a Skarb Panstwa ponosi ewi-
dentne straty finansowe, poniewaz ze
$rodkdw panstwowych sa utrzymywani
ludzie, ktérzy poza wtozeniem operatu
na potke niczego nie gwarantuja.

®m Osrodek bez odpowiedniego nadzoru
technicznego staje si¢ sktadnica materia-
16w i to materialdw watpliwej jakosci.
Nic dodaé, nic ujaé. Ciekaw jestem, co
w tym aspekcie zmieni nasz geodezyjny
certyfikator — IGiK, ktéry ma zamiar cer-
tyfikowa¢ osrodki.

tluchajac obrad, nie mogltem sig
oprze¢ wrazeniu, ze wlasciwie na tej
jakosci nikomu w branzy nie zalezy, ani
nie jest ona do niczego potrzebna. Do-

pracowaliSmy si¢ systemu prawnego,
w ktorym de facto nikt za nic nie odpo-
wiada i oczywiscie nikomu za fuszerki
nie dzieje si¢ krzywda. Nie odpowiada-
my za granice, punkty graniczne, po-
wierzchnie, nawet w ogole za fizyczne
istnienie dziatek wykazanych w ewiden-
cji czy ksiggach wieczystych, za to, czy
na mapie sg wszystkie przewody pod-
ziemne i za ich lokalizacj¢ itd. Chroni-
my si¢ za rozbudowana pieczatkologia
1 nonsensownymi przepisami, ktore wy-
magaja wykonania mapy do projektu wy-
chodka. Ten brak odpowiedzialnosci jest
oczywiscie wygodny, ale uniemozliwia
dbanie o jakos$¢. Wrecez przeciwnie, kaz-
dy (wykonawstwo i stuzba geodezyjna)
bedzie pracowal jak najgorzej i byle jak,
bo mu nic za to nie grozi. Natomiast ci
walczacy o jakos$c sa bez szans. Jakosc
bowiem kosztuje. Kosztuje wigcej pracy
i srodkow. Nikt wigc ich nie zainwestu-
je w jakos¢, nie begdac do tego zmuszo-
nym. Pytanie tylko przez co lub kogo?

anstwo ze swoimi organami nadzoru

wymuszac jakosci nie chce lub nie
potrafi. Konkurencja rynkowa na bazie
dostarczania jakichs papierdw, byle z wla-
sciwymi pieczatkami, tez jakos$ci nie wy-
musza. Klienci nie maja nawyku doma-
gania si¢ jakosci. Sadowe dochodzenie
jakosci utrudnia, a wlasciwie uniemozli-
wia utomne prawo.
Czy samo ISO moze tu co§ zmienic¢?
Smiem watpi¢. Statystyka nadawania i od-
bierania ISO podwaza w moich oczach
jego wiarygodnos$é. Moze byc i tak, ze
bedzie to tylko kolejny dyplom na $cianie
w gabinecie dyrektora.
Zeby zmienid istniejacy uklad bylejako-
Sci trzeba przerwaé tancuszek akcepto-
wania bieddw i ztej pracy innych i zaczaé
wyklucza¢ z branzy tych, ktorych to do-
tyczy.
Osobiscie widz¢ realng szansg tylko
w dwodch czynnikach (najlepiej, gdyby
dziataly razem):
B zmianie nastawienia do sprawy pan-
stwowego nadzoru geodezyjnego (tu wy-
starczy tylko chciec);
B powolaniu niezaleznego samorzadu za-
wodowego, ktéry powinien mie¢ natural-
ng sktonno$¢ do samooczyszczania sig
z fuszerantow.
Nadzdr istnieje i nie trzeba tu nic wymy-
slaé, natomiast samorzadowi zawodowe-
mu trzeba dac szansg poprzez uregulowa-
nie ustawowe. Nie wiem, czy bedzie roz-
wigzaniem lepszym od ISO, natomiast na
pewno bedzie rozwigzaniem tanszym.
Ach, ten basen piwa... ]



