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Wedlug Banku Swiatowego nawet naj-
bardziej rozwiniete panstwa nie potrafia
jeszcze korzystaé z wiecej niz 20% ist-
niejacego potencjalu e-administraciji.

JERZY GAZDZICKI
plyw wspélczesnych tech-
nologii informacyjnych i ko-

W munikacyjnych na funkcjo-

nowanie administracji publicznej staje
sig coraz bardziej widoczny. Nowe §rod-
ki i formy dziatania usprawniajg prace
urzeddéw, ktére staja sie bardziej przy-
jazne dla obywateli. Administracja
przeobraza sie, nabierajac cech elektro-
nicznej administracji, czyli e-admini-
stracji.

Kazda jednostka administracji pu-
blicznej wykonuje swoje zadania
na okre$lonym terytorium wyznaczaja-
cym przestrzen, w ktérej zyja jej miesz-
kancy i znajduja sie r6znorodne obiekty
przestrzenne, naturalne i antropogenicz-
ne. Zachodzi przy tym potrzeba opero-
wania informacja przestrzenna (geoin-
formacja), tj. informacjg posrednio lub
bezposrednio odniesiong do okreslone-
go potozenia lub obszaru w przestrzeni.

® /NACZENIE EEADMINISTRAC]

W dokumentach Banku Swiatowego
e-administracje (e-government) okresla
sig jako stosowanie przez jednostki ad-
ministracji publicznej technologii infor-
macyjnych i komunikacyjnych, ktére
umozliwiajg doskonalenie relacji z oby-
watelami (government to citizens - G2C),
przedsiebiorstwami (government to bu-
siness — G2B) i innymi jednostkami ad-
ministracji (government to government
— G2G). Technologie te moga stuzy¢ do
r6znych celéw, m.in. do:

®lepszego $wiadczenia ustug na rzecz
obywateli,

@ usprawnienia kontaktéw z sektorem
gospodarczym (rynkowym),

@ zwiekszenia skutecznosci zarzadza-
nia,

@ ulatwienia obywatelom dostepu do
informacji, a tym samym zwigkszenia
ich §wiadomego udzialu w Zyciu spo-
lecznym.

Wéréd pozytywnych efektéw e-admi-
nistracji wymienia sie réwniez:

Skuteczne wdrozenie e-administracji
jest wazne dla zwiekszenia sprawnosci
i ekonomicznej efektywnosci rzadu.

prezydent George W. Bush

Bez informacji przestrzennej admini-
stracja publiczna nie moze funkcjono-
wagé, a zatem wprowadzanie systemow
e-administracji musi uwzglednia¢ bazy
danych przestrzennych oraz zwigzane
z tymi danymi ushugi.

® zmniejszenie korupcji,

® zwiekszenie demokraciji,

@ wzrost dochodoéw,

@ ograniczenie kosztéw.

Znaczenie e-administracji jest doce-
niane przez wysokiej rangi politykéw.
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® E-ADMINISTRACIA
DLA OBYWATELA | PRZEDSIEBIORCY

W panstwach cztonkowskich Unii
Europejskiej za priorytetowe uznaje
sig 12 ustug publicznych dla obywate-
li i 8 ustug publicznych dla oséb praw-
nych, gtéwnie przedsiebiorstw (Euro-
pean Commission, 2004). W przypadku
obywateli sg to ustugi zwigzane z:

@ podatkiem od os6b fizycznych,

@ posrednictwem pracy,

® ubezpieczeniem spolecznym,

o dokumentami tozsamosci,

@ rejestracja pojazdéw,

@ pozwoleniami na budowe,

@ zgloszeniami na policje,

o korzystaniem z bibliotek publicz-
nych,

e aktami stanu cywilnego,

e rekrutacja na studia,

@ zmianami adresu zamieszkania,

@ zdrowiem.

W przypadku oséb prawnych sa to
ustugi zwigzane z:

e oplatami ZUS,

@ rejestracjg dziatalnosci gospodar-
czej,

@ podatkiem od os6b prawnych,

@ podatkiem VAT,

@ przekazywaniem danych statystycz-
nych,

e oplatami celnymi,

e oplatami za korzystanie ze srodowi-
ska naturalnego,

@ zamo6wieniami publicznymi.

® L ADMINISTRACJA

A GEOINFORMACJA

Rozrézniane sg 4 poziomy ustug e-ad-
ministracji:

e informacja — elektroniczne publi-
kowanie informacji dotyczacych ustug
i procedur administracyjnych,

@ interakcja jednokierunkowa — pobie-
ranie w postaci elektronicznej formularzy
lub gotowych produktéw informacyjnych,
w tym geoinformacyjnych, np. map,

einterakcja dwukierunkowa —umozli-
wianie elektronicznego wypelniania for-
mularzy lub tworzenia produktéw infor-
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macyjnych, w tym geoinformacyjnych,
zgodnie z wymaganiami uzytkownika,
co na og6t wymaga uwierzytelniania,

e realizacja — elektroniczne wykony-
wanie calego procesu ushugi, co na og6t
wiaze sig z platnoscia realizowana elek-
tronicznie.

E-administracja powinna prowadzi¢
do zwiekszania w urzedach znaczenia
uslug i kontaktéw z interesantami (front-
-office) przy jednoczesnym zmniejsza-
niu obcigzenia procesami wewnetrzny-
mi administracji publicznej (back-office).
Mimo szybkiego rozwoju e-administra-
cji, jej praktyczne wykorzystanie ciagle
jeszcze jest znacznie ponizej istniejacych
mozliwosci. Przy ocenie rozwoju e-ad-
ministracji stosuje sig odpowiednio do-
brane kryteria, np. w modelu przyjetym
do tego celu w jednym z raportéw (Eco-
nomist Intelligence Unit, 2004) uwzgled-
nia sig 7 kryteriéw z przyporzgdkowany-
mi im wagami:

Kryterium Waga

Infrastruktura komunikacyjna 20
i techniczna

Ofoczenie biznesowe i prawne 10
Wyksztatcenie i kwalifikacje 10
Polityka i wizja rzqdu 15
E-demokracja 15
Ustugi publiczne on-line 15
dla obywateli

Ustugi publiczne on-line dla firm 15

Realizacja ustug e-administracji wy-
maga korzystania - w wiekszym lub
mniejszym stopniu — z baz danych prze-
strzennych lub baz danych, w ktérych
dane przestrzenne wystepuja, cho¢ tyl-
ko w ograniczonym zakresie. W zwigz-
ku z tym, jako niezalezne kryterium
osiagnietego poziomu e-administracji
w konkretnym urzedzie, regionie lub
panstwie moze by¢ stosowany zakres
i poziom §wiadczonych ustug danych
przestrzennych.

O RELACJA MIEDZY
E-ADMINISTRACJA | SDI

W minionym dziesigcioleciu nastapit
rozw6j infrastruktur informacji prze-
strzennej zwanych réwniez infrastruk-
turami danych przestrzennych (spatial
data infrastructures — SDI). Stanowig
one odpowiedZ na wyzwania wynika-
jace z postepu w geomatyce, zwlaszcza
w zakresie spontanicznego tworze-
nia i powszechnego stosowania syste-
méw informacji geograficznej (GIS).
W zwigzku z tym w koncepcji SDI za
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Zadanie polega na zapewnieniu wspar-

cia przemian w administracji przez tech-

nologie informacyjne, tak aby ustugi

publiczne zostaly ulepszone i usprawnione.

premier Tony Blair

podstawe przyjmuje sig istnienie wie-
lu réznych systeméw, technologii, za-
stosowan, struktur organizacyjnych,
zasob6w danych i ich modeli. Szcze-
gblne cechy infrastruktur informacji
przestrzennej polegaja na tym, Ze in-
frastruktury te:

@ przeznaczone sg do uzytku publicz-
nego, dla wszystkich uzytkownikéw,

e dostarczajg danych przestrzennych
i wykonujg zwigzane z nimi ushugi,

@ stosujg metadane dla zbioréw da-
nych przestrzennych oraz dla ustug da-
nych przestrzennych,

@ umozliwiajg interoperacyjnosé tech-
niczng (wspéldziatanie systemow) i se-
mantyczng (harmonizacje w zakresie da-
nych i ustug),

o uwzgledniajg interoperacyjnosc¢ or-
ganizacyjng (wspdiprace i koordyna-
cje).

Koncepcje SDI i e-administracji po-
wstawaly niezaleznie w réznych srodo-
wiskach, chociaz ich twércy wychodzi-
li z r6znych przestanek. Sg one jednak
zbiezne pod wzgle-
dem:

® podstawowych
celé6w podporzadko-
wanych rozwojowi
spoleczenstwa in-
formacyjnego,

® stosowanych
technologii informa-
cyjnych i komunika-
cyjnych.

Istotne znaczenie
ma zwlaszcza zwré-
cenie w obydwu kon-
cepcjach szczeg6l-
nej uwagi na ustugi,
co stwarza szerokie
mozliwo$ci poszu-
kiwania zintegrowa-
nych rozwigzan pod
wzgledem metodycz-
nym i technologicz-
nym oraz uzyskania
znaczacych efektéow
synergicznych. Wza-

i pilotazowych

tematycznych

ograniczone do baz danych topograficznych

WDROZENIA WOJEWODZKICH SYSTEMOW
I BAZ DANYCH PRZESTRZENNYCH

prowadzone na obsza-
rze catego wojewddziwa
dotyczqgce projekiow lokalnych

ograniczone do baz danych topograficznych i wybranych

jemne wspomaganie sie e-administra-
¢ji i SDI wskazuje na potrzebe tworze-
nia Polskiej Infrastruktury Informacji
Przestrzennej jako struktury obejmuja-
cej poza poziomem rzadowym réwniez
poziomy samorzadowe. W obecnych wa-
runkach istotne znaczenie majg prace
legislacyjne, badawcze i techniczne do-
tyczace Infrastruktury Informacji Prze-
strzennej w Europie (INSPIRE), ktéra
stymuluje rozwdj tych infrastruktur na
wszystkich wymienionych poziomach
(Gazdzicki, 2005a). Jako przyktad mo-
ze stuzy¢ podana na stronie obok ma-
pa, opracowana w Instytucie Geodezji
i Kartografii w roku 2005, ktéra przed-
stawia postep prac w wojewddztwach
nad systemami i bazami danych stano-
wigcymi podstawe przyszlych regio-
nalnych infrastruktur informacji prze-
strzenne;j.

® POTRZEBA STRATEGII ROZWOJU
Pod wplywem INSPIRE oraz zamie-
rzen dotyczacych e-administracji ujaw-
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niane sg potrzeby pilnego opracowania
polskiej strategii rozwoju w dziedzinie
geoinformacji. Strategia powinna mie¢
charakter ponadresortowy, interdyscy-
plinarny i kompleksowy, a takze spo-
tykac sie z szerokim poparciem zainte-
resowanych srodowisk. Rezolucja w tej
sprawie zostala jednoglosnie przyjeta
przez uczestnikéw III Ogblnopolskiego
Sympozjum Geoinformacyjnego (War-
szawa, 7-9 listopada 2005 roku), a jej
pelny tekst, razem z uzasadnieniem
przestanym ministrowi transportu i bu-
downictwa, podany jest w sprawozda-
niu z sympozjum [patrz obok — red.].
Istotne jest, aby strategia koncentro-
wala sig na:
e uzytkownikach, tj. obywatelach
i przedsiebiorstwach, nie zas na wta-
snych potrzebach urzeddéw,
erezultatach, nie za$ na samych inwe-
stycjach, jako §rodkach do uzyskania re-
zultatéw (zwlaszcza inwestycje w tech-
nologie informacyjne i komunikacyjne
powinny by¢ uzasadniane korzys$ciami
znacznie przewyzszajacymi koszty).
Okreslone strategig zadania powinny
by¢ realizowane wedlug regut wolnego
rynku, z zachowaniem naczelnej zasa-
dy innowacja przez konkurencje (Gaz-
dzicki 2005b).

® NIEZBEDNE DZIAtANIA

Biorac pod uwage nowe inicjatywy
i programy Unii Europejskiej oraz po-
trzeby, uwarunkowania i nowe projek-
ty krajowe, nalezy opracowac, przedsta-
wi¢ do publicznej dyskusji i wprowadzi¢
w zycie rzgdowag strategie rozwoju w za-
kresie informacji przestrzennej (geoin-
formaciji).

Strategia ta powinna uwzgledniaé
utworzenie Polskiej Infrastruktury Infor-
macji Przestrzennej jako rozszerzonego
i wielopoziomowego komponentu Infra-
struktury Informacji Przestrzennej w Eu-
ropie (INSPIRE).

Tworzenie Polskiej Infrastruktury In-
formacji Przestrzennej powinno by¢ po-
wigzane z realizacja przedsiewzig¢ do-
tyczacych e-administracji.

Profesor JERZY GAZDZICKI
jest prezesem Polskiego Towarzystwa
Informacji Przesirzennej
Literatura: @ Economist Intelligence Unit, 2004:
E-administracja w Europie Srodkowej. Raport.
® European Commission, 2004: European
Interoperability Framework for pan-European
e-Government Services. Raport. ® GazdzickiJ.,2005a:
Implikacie dyrektywy INSPIRE, GEODETA, 7/2005.
® GozdzickiJ.,2005b: Towards a new Gl Strategy

in Poland. Prezentacja www.ptip.org.pl ®US Congress,
2002:, E-Government Act.
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Poczynania wielu instytucji bawigcych
si¢ za publiczne pieniadze w GIS bar-
dziej przypominajg zdarzenia losowe niz
dziatania zmierzajgce w jakims$ jednym,
przyjetym dla catej Polski kierunku.

—
KATARZYNA

PAKULA-KWIECINISKA
rudno sie jednak tej przypadko-
-|_ wosci dziwi¢, skoro ani wizja, ani
wynikajaca z niej strategia budo-
wy infrastruktury geoinformacyjnej nie
zostaly jeszcze w naszym kraju okreslo-
ne. Zdaniem profesora Jerzego Gazdzic-
kiego, gospodarza III Ogblnopolskiego
Sympozjum Geoinformacyjnego, sa to
dwie gtéwne trudnosci wystepujace
w polskiej geomatyce. Z wlasciwg sobie
wnikliwoscig sformutowat on bowiem
liste potencjalnych przyczyn trudnosci
oraz liste trudnosci aktualnie wystepu-
jacych w polskiej geomatyce (patrz ram-
ki na nastepnej stronie). I nawet gdyby
tych dwadziescia punktéw miato stano-
wié jedyny dorobek sympozjum, to i tak
warto je bylo zorganizowac.
P tor instytucji pozarzadowych, jako
niezalezny od sektora rynkowego
(firm) i publicznego (administracji), ma
do spelnienia szczegdlng misje. Miesci
sie w niej m.in zorganizowanie sympo-
zjum geoinformacyjnego, ktére spetnia
funkcje naukowe, edukacyjne i spotecz-
ne. O celu spolecznym mozna takze mé-
wié¢ w przypadku sondazu opinii $§rodo-
wiska przeprowadzonego z inicjatywy
miesiecznika GEODETA oraz Polskie-
go Towarzystwa Informacji Przestrzen-
nej. Wybrane wyniki ankiety (patrz
GEODETA 11/2005 oraz s. 12 w nume-
rze biezacym) przedstawione uczestni-
kom sympozjum wzbudzily spore zain-

rofesor Gazdzicki uwaza, ze sek-

SYMPOZJUM
GEOINFORMACYJNE

W dniach 7-9 listopada 2005 roku od-
byto sie w Warszawie Ill Ogdlnopolskie
Sympozjum Geoinformacyjne zorganizo-
wane przez Polskie Towarzystwo Infor-
macii Przestrzennej wspdlnie z Klubem
Teledetekji Srodowiska Polskiego Towa-
rzystwa Geograficznego, Komisig Geo-
informatyki Polskiej Akademii Umiejetno-
$ci, Polskim Towarzystwem Fotogrametrii

i Teledetekciji, Sekcja Kartografii Komitefu
Geodezji Polskiej Akademii Nauk, Sto-
warzyszeniem Kartograféw Polskich oraz
Instytutem Geodeziji i Kartografii. Patronat
naukowy nad imprezg obijat VIl Wydziat
Nauk o Ziemi i Nauk Gériczych Polskie]
Akademii Nauk. W sympozjum uczestni-
czyto blisko 200 specjalistow. Materiaty
- opublikowane w trzech zeszytach to-
mu lIl,Rocznikéw Geomatyki” - stanowiq
zrédfo wiedzy na temat systeméw infor-
macii przestrzennej i probleméw, z jakimi
ich tworcy muszg sie borykaé. Sympozjum
zakonczyto sie jednogtosnym przyjeciem
rezolucji w sprawie rzqdowej strategii w
zakresie geoinformacii (patrz ramka na

s. 47). Dokument wraz z uzasadnieniem
przekazany zostat ministrowi fransportu i
budownictwa Jerzemu Polaczkowi.

teresowanie. Odniosla sie do nich m.in.
Malgorzata Gajos méwiaca o aspektach
ochrony wtasnosci intelektualnej w geo-
matyce. Jako bardzo wymowne ocenit je
gléwny geodeta kraju Jerzy Albin. Zna-
mienna jest tez dalsza cze$¢ jego wypo-
wiedzi: ,,Narazie to my tworzymy rynek
geoinformacji, ale juz wkrétce znajdzie-
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