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Spo³eczeñstwo
obywatelskie, informacyjne,
geoinformacyjne

JERZY GAŹDZICKI

Ka¿demu zapewnia siê wolnoœæ (...)
pozyskiwania i rozpowszechniania informacji.

Konstytucja Rzeczypospolitej Polskiej

� Spo³eczeñstwo
obywatelskie

W Polsce du¿o uwagi poœwiêca siê obec-
nie problemom spo³eczeñstwa obywatel-
skiego, tj. spo³eczeñstwa, w którym oby-
watele z w³asnej inicjatywy tworz¹ od-
powiadaj¹ce im formy ¿ycia gospodar-
czego, spo³ecznego i kulturalnego, a in-
gerencja w³adzy politycznej w ich ¿ycie
jest ograniczona do minimum. W spo³e-
czeñstwie obywatelskim dzia³alnoœæ nie-
zale¿nych od pañstwa ró¿norodnych in-
stytucji, organizacji, zwi¹zków i stowa-
rzyszeñ jest podstaw¹ kszta³towania œwia-
domych postaw obywatelskich.
Minionych kilkanaœcie lat przynios³o
wiele pozytywnych zmian pod tym
wzglêdem, czego przyk³adem mo¿e byæ
dzia³alnoœæ Rzecznika Praw Obywatel-
skich. Trudno jednak uznaæ polskie spo-
³eczeñstwo obywatelskie za dostatecz-
nie rozwiniête. Przyczyn¹ istniej¹cego
stanu rzeczy jest przede wszystkim
znaczne bezrobocie, wi¹¿¹ce siê z taki-
mi negatywnymi zjawiskami, jak bez-
radnoœæ, zniechêcenie i niezadowalaj¹-
cy poziom oœwiaty. Odbija siê to na ja-
koœci demokracji, a zw³aszcza na wybo-
rach i funkcjonowaniu organów przed-
stawicielskich. Powstaj¹ zagro¿enia, któ-
rych bezpoœrednim Ÿród³em jest samo
spo³eczeñstwo.
Cz³onek spo³eczeñstwa obywatelskiego
musi mieæ odpowiedni¹ wiedzê o otacza-
j¹cym go œwiecie, musi chcieæ i umieæ
pozyskiwaæ i przekazywaæ informacje

maj¹ce znaczenie dla niego, jego œrodo-
wiska i ca³ego spo³eczeñstwa. We wspó³-
czesnych krajach postindustrialnych
o gospodarce opartej na wiedzy, zaspo-
kaja on pod tym wzglêdem swoje potrze-
by, korzystaj¹c z osi¹gniêæ telekomuni-
kacji i informatyki (czyli teleinformaty-
ki), a znajduj¹ce siê na wysokim pozio-
mie cywilizacyjnym spo³eczeñstwo,
w którym ¿yje, okreœlane jest mianem spo-
³eczeñstwa informacyjnego.
Istniej¹ zatem wzajemne zwi¹zki miêdzy
systemem demokratycznym, spo³eczeñ-
stwem obywatelskim i spo³eczeñstwem
informacyjnym, które w szczególnoœci po-
legaj¹ na tym, ¿e:
■ spo³eczeñstwo obywatelskie sprzyja
rozwojowi demokracji,
■ spo³eczeñstwo informacyjne sprzyja roz-
wojowi spo³eczeñstwa obywatelskiego.
Nawi¹zuj¹c zaœ do motta zaczerpniêtego
z polskiej konstytucji, mo¿na stwierdziæ,
¿e o ile dla spo³eczeñstwa obywatelskie-
go podstawowe znaczenie ma prawo do
informacji, to dla spo³eczeñstwa infor-
macyjnego wa¿ne s¹ warunki i dostêpne
œrodki korzystania z tego prawa.

� Spo³eczeñstwo
informacyjne

Problematykê spo³eczeñstwa informacyj-
nego rozpatruje siê na ró¿nych poziomach.
Dzia³alnoœæ na poziomie œwiatowym pro-
wadzi Organizacja Narodów Zjednoczo-
nych, pod której egid¹ odby³a siê pierw-
sza faza œwiatowej konferencji na temat
spo³eczeñstwa informacyjnego World

Summit on the Information Society
(10-12 grudnia 2003 r.). G³ównymi do-
kumentami konferencji s¹: deklaracja za-
sad oraz plan dzia³añ. Pierwszy z nich
rozpoczyna siê w sposób wyjaœniaj¹cy po-
jêcie spo³eczeñstwa informacyjnego:
My, przedstawiciele narodów œwiata zgro-
madzeni w Genewie (...), deklarujemy na-
sze wspólne pragnienie i zobowi¹zanie bu-
dowy ukierunkowanego na ludzi i postêp,
globalnego spo³eczeñstwa informacyjne-
go, w którym ka¿dy mo¿e tworzyæ, uzyski-
waæ, u¿ytkowaæ oraz dzieliæ z innymi in-
formacjê i wiedzê, u³atwiaj¹c osobom,
spo³ecznoœciom i narodom korzystanie
z ich w³asnego potencja³u dla trwa³ego
rozwoju i polepszenia jakoœci ¿ycia,
przyjmuj¹c za podstawê cele i zasady
Karty Narodów Zjednoczonych oraz
respektuj¹c w pe³ni i podtrzymuj¹c
Deklaracjê Praw Cz³owieka.
Drugi dokument okreœla na wstêpie role
tych, którzy powinni wspó³tworzyæ spo-
³eczeñstwo informacyjne, a wiêc przede
wszystkim administracji publicznej, sek-
tora prywatnego i spo³eczeñstwa obywa-
telskiego (rys. 1). W ka¿dym pañstwie
administracja publiczna jest odpowie-
dzialna za opracowanie i realizacjê
wszechstronnej, dalekosiê¿nej i trwa³ej
strategii rozwoju spo³eczeñstwa informa-
cyjnego. Sektor prywatny oraz spo³eczeñ-
stwo obywatelskie odgrywaj¹ wa¿ne role
konsultacyjne, prowadz¹c dialog z admi-
nistracj¹ publiczn¹. Jednoczeœnie sektor
prywatny zajmuje siê rozwojem techno-
logii teleinformatycznych w zakresie in-
frastruktur, treœci i aplikacji, a organizac-
je spo³eczeñstwa obywatelskiego wystê-
puj¹ z w³asnymi inicjatywami i progra-
mami wspieraj¹cymi ten rozwój. Doda-
tkowo uznaje siê znaczenie œrodków ma-
sowego przekazu oraz miêdzynarodowych
instytucji finansuj¹cych.
W dalszej czêœci tego dokumentu zaleca
siê wykonanie konkretnych dzia³añ ma-
j¹cych na celu rozwój spo³eczeñstwa in-
formacyjnego, zwracaj¹c szczególn¹ uwa-
gê na promowanie teleinformatycznych
produktów, sieci, us³ug i aplikacji. Wy-
odrêbniono wymienione poni¿ej grupy
dzia³añ.
1. Promowanie technologii teleinforma-
tycznych dla rozwoju spo³eczeñstwa in-
formacyjnego.
2. Tworzenie infrastruktury teleinforma-
tycznej jako podstawy spo³eczeñstwa in-
formacyjnego.
3. Zapewnianie dostêpu do informacji
i wiedzy.
4. Upowszechnianie umiejêtnoœci korzy-
stania z technologii teleinformatycznych
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oraz stosowania ich do celów edukacyj-
nych.
5. Zapewnianie poufnoœci i bezpieczeñ-
stwa w zakresie technologii teleinforma-
tycznych.
6. Tworzenie prawnych i instytucjonal-
nych warunków u³atwiaj¹cych rozwój
spo³eczeñstwa informacyjnego.
7. Szerokie stosowanie aplikacji telein-
formatycznych w zakresie:
■ administracji publicznej ( e-govern-
ment),
■ gospodarki (e-business),
■ edukacji (e-learning),
■ zdrowia (e-health),
■ zatrudnienia (e-employment),
■ œrodowiska (e-environment),
■ rolnictwa (e-agriculture),
■ nauki (e-science).
8. Poszanowanie kulturowej i jêzykowej
ró¿norodnoœci.
9. Wspó³dzia³anie ze strony œrodków ma-
sowego przekazu.
10. Uwzglêdnianie etycznych wymiarów
spo³eczeñstwa.
11. Wspó³praca miêdzynarodowa i regio-
nalna.
Druga faza przedstawionej konferencji
œwiatowej odbêdzie w Tunisie dopiero
w roku 2005, co umo¿liwi dokonanie oce-
ny wyników zaplanowanych dzia³añ oraz
weryfikacjê planów na przysz³oœæ.
W Komisji Europejskiej sprawami tymi
zajmuje siê Dyrekcja Generalna Spo³e-
czeñstwa Informacyjnego (Directorate-
-General Information Society). Pierwszy
z planów dzia³añ (znany pod nazw¹ eEu-
rope 2002) dotyczy³ g³ównie rozwoju
technologii teleinformatycznych. W dru-
gim, realizowanym obecnie ( eEurope
2005: An Information Society for All) wy-
ró¿nia siê dwie grupy dzia³añ, które wza-
jemnie siê wzmacniaj¹. W planie tym d¹-

¿y siê z jednej strony do stymulowania
rozwoju us³ug, aplikacji i treœci w sferze
publicznej i komercyjnej, z drugiej zaœ –
do zapewnienia dostêpu do bezpiecznej
szerokopasmowej infrastruktury. Zak³a-
da siê, ¿e do koñca roku 2005 podstawo-
we zadania zostan¹ zrealizowane m.in.
w zakresie publicznych us³ug dotycz¹cych
administracji, edukacji i zdrowia.
Pañstwa kandyduj¹ce do Unii Europej-
skiej przygotowa³y swój w³asny ramowy
plan dzia³añ eEurope+ 2003 stanowi¹cy
odzwierciedlenie eEurope 2002. W na-
wi¹zaniu do tych dokumentów w Polsce
przygotowano i realizowano ePolska –
Plan dzia³añ na rzecz rozwoju spo³eczeñ-
stwa informacyjnego w Polsce na lata
2001-2006. W marcu roku 2003 Komitet
Badañ Naukowych przedstawi³ now¹ wer-
sjê tego planu pt. Strategia informatyza-
cji Rzeczypospolitej Polskiej – ePolska.
Wyodrêbniono w tej nowej wersji kilka-
naœcie projektów priorytetowych, przypi-
suj¹c najwiêksze znaczenie nastêpuj¹cym
tematom:
■ powszechny internet szerokopasmowy
dla szkó³,
■ administracja publiczna dla spo³eczeñ-
stwa informacyjnego (tzw. Wrota Polski),
■ polskie treœci w internecie,
■ powszechna edukacja informatyczna.
Na zakoñczenie opisano inicjatywy doty-
cz¹ce tworzenia baz danych administra-
cji publicznej. W zakresie geoinformacji
przedstawiono jedynie:
■ centralne bazy danych Ministerstwa
Œrodowiska, a mianowicie Bank HYDRO,
System Gospodarki i Ochrony Bogactw
Naturalnych MIDAS, Centralny Bank Da-
nych Geologicznych i Bazê Koncesji Gór-
niczych,
■ Now¹ Ksiêgê Wieczyst¹ Ministerstwa
Sprawiedliwoœci,
■ Zintegrowany System Zarz¹dzania
i Kontroli (IACS) Agencji Restruktury-
zacji i Modernizacji Rolnictwa.
Nie wymieniono zatem baz danych przed-
stawionych w projekcie nowelizacji usta-
wy Prawo geodezyjne i kartograficzne.
Istotne znaczenie zarówno dla rozwoju
spo³eczeñstwa informacyjnego, jak i oby-
watelskiego ma ustawa o dostêpie do in-
formacji publicznej, której niemal wszyst-
kie przepisy ju¿ wesz³y w ¿ycie. Zgodnie
z t¹ ustaw¹ ka¿demu przys³uguje prawo
dostêpu do informacji publicznej, tj. in-
formacji o sprawach publicznych. Od oso-
by zainteresowanej informacj¹ nie wolno
przy tym ¿¹daæ wykazania interesu praw-
nego lub faktycznego. Dostêp do infor-
macji publicznej jest w zasadzie bezp³at-
ny, choæ mo¿e podlegaæ op³acie odpo-

wiadaj¹cej dodatkowym kosztom wyni-
kaj¹cym ze szczególnych wymagañ zain-
teresowanego.
Kolejnym wa¿nym i oczekiwanym aktem
prawnym bêdzie rozpatrywana obecnie
ustawa o informatyzacji dzia³alnoœci pod-
miotów realizuj¹cych zadania publiczne.
W zakres jej projektu wchodz¹ m.in. za-
sady i wymagania dotycz¹ce:
■ Planu Informatyzacji Pañstwa,
■ projektów o publicznym zastosowaniu,
■ systemów teleinformatycznych u¿ywa-
nych do realizacji zadañ publicznych,
■ rejestrów publicznych,
■ wymiany informacji w formie elektro-
nicznej miêdzy podmiotami publicznymi.
Ustawa ma dotyczyæ podmiotów publicz-
nych, tj. organów administracji rz¹dowej
i jednostek samorz¹du terytorialnego
(wraz z urzêdami i podleg³ymi jednostka-
mi organizacyjnymi) oraz s¹dów.
Plan Informatyzacji Pañstwa ma na celu
g³ównie okreœlanie organizacyjnych
i technologicznych podstaw rozwoju spo-
³eczeñstwa informacyjnego, uwzglêdnia-
j¹c koordynacjê realizowanych przez wiê-

Trzej g³ówni partnerzy
w procesie tworzenia spo³eczeñstwa

informacyjnego

Wybrane definicje
przyjête w projekcie ustawy o informatyza-
cji dzia³alnoœci podmiotów realizuj¹cych za-
dania publiczne:
■ System teleinformatyczny – zespó³ wspó³-
pracuj¹cych ze sob¹ urz¹dzeñ informatycz-
nych i oprogramowania, zapewniaj¹cy prze-
twarzanie i przechowywanie, a tak¿e wysy-
³anie i odbieranie danych poprzez sieci tele-
komunikacyjne za pomoc¹ w³aœciwego dla
danego rodzaju sieci urz¹dzenia koñcowe-
go (definicja wprowadzona ustaw¹ z 18 lip-
ca 2002 r. o œwiadczeniu us³ug drog¹ elek-
troniczn¹).
■ Rejestr publiczny – rejestr, ewidencja, wy-
kaz, lista, spis albo inne podobne urz¹dze-
nie ewidencyjne s³u¿¹ce do realizacji zadañ
publicznych, prowadzone przez podmiot
publiczny na podstawie odrêbnych przepi-
sów.
■ Projekt informatyczny o publicznym za-
stosowaniu – okreœlony w dokumentacji ze-
spó³ dzia³añ lub czynnoœci organizacyjnych
i technicznych maj¹cych na celu zbudowa-
nie, rozbudowê lub unowoczeœnienie syste-
mu teleinformatycznego u¿ywanego do rea-
lizacji zadañ publicznych, œwiadczenie us³ug
dotycz¹cych utrzymania tego systemu lub
opracowania procedur realizowania zadañ
publicznych drog¹ elektroniczn¹. Rozró¿nia
siê projekty g³ówne i sektorowe. Projekt
g³ówny dotyczy wiêcej ni¿ jednego dzia³u
administracji rz¹dowej, projekt sektorowy –
 tylko jednego dzia³u.                                  ■

SPO£ECZEÑSTWO
INFORMACYJNE

Rys. 1

SEKTOR
PRYWATNY

(firmy)

SPO£ECZEÑSTWO
OBYWATELSKIE

(organizacje
pozarz¹dowe)

ADMINISTRACJA
PUBLICZNA

(rz¹dowa
i samorz¹dowa)
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cej ni¿ jeden podmiot publiczny projek-
tów informatycznych o publicznym za-
stosowaniu, modernizacjê oraz ³¹czenie
systemów teleinformatycznych u¿ywa-
nych do realizacji zadañ publicznych, za-
pewnianie warunków bezpieczeñstwa
i zgodnoœci dzia³ania tych systemów oraz
stwarzanie warunków wspó³pracy miê-
dzynarodowej w tym zakresie. Plan ten
ma byæ ustanawiany w trybie rozporz¹-
dzenia Rady Ministrów.
W akcie ustanawiaj¹cym projekt informa-
tyczny o publicznym zastosowaniu maj¹
byæ okreœlane: cel projektu, podmiot pub-
liczny odpowiedzialny za realizacjê, za-
kres zadañ, Ÿród³a finansowania i harmo-
nogram realizacji.
Przewiduje siê okreœlenie przez Radê Mi-
nistrów minimalnych wymagañ dla sys-
temów teleinformatycznych, rejestrów
publicznych i wymiany informacji miê-
dzy podmiotami publicznymi. Utworzo-
na ma byæ Krajowa Ewidencja Syste-
mów Teleinformatycznych i Rejestrów
Publicznych.

� Spo³eczeñstwo
geoinformacyjne

W spo³eczeñstwie informacyjnym korzy-
sta siê z informacji publicznej, której naj-
wa¿niejsz¹ czêœci¹ jest geoinformacja
publiczna. Badania wykonane na zamó-
wienie Dyrekcji Generalnej Spo³eczeñ-
stwa Informacyjnego Komisji Europej-
skiej wykaza³y, ¿e ponad 50% wartoœci
ekonomicznej informacji publicznej
w Unii Europejskiej przypada na geoin-
formacjê, gdzie przez wartoœæ ekono-
miczn¹ informacji rozumie siê dochód
narodowy uzyskiwany na podstawie tej
informacji (rys. 2).

Znaczenie geoinformacji potwierdza nie-
zale¿nie Federalny Komitet Danych Geo-
graficznych (Federal Geographic Data
Committee) Stanów Zjednoczonych, we-
d³ug którego oko³o 80% danych publicz-
nych zawiera komponent przestrzenny.
Rola geoinformacji w spo³eczeñstwie in-
formacyjnym postrzegana jest i naœwie-
tlana zarówno w Polsce (Ney, 2002), jak
i za granic¹ (Longley, 1999).
W kontekœcie spo³eczeñstwa informacyj-
nego geoinformacja zas³uguje na wyró¿-
nienie równie¿ z innych wzglêdów. Otó¿
korzystanie z geoinformacji jako infor-
macji o przestrzeni ziemskiej w jej ró¿-
nych aspektach wymaga pewnych okre-
œlonych umiejêtnoœci i wiadomoœci, które
powinny byæ przekazywane poprzez od-
powiednie formy upowszechniania wie-
dzy. Poza tym dla geoinformacji w spo-
³eczeñstwie informacyjnym stosuje siê
pewn¹ szczególn¹ infrastrukturê zwan¹,
jak wiadomo, infrastruktur¹ geoinforma-
cyjn¹ lub infrastruktur¹ danych prze-
strzennych, która rozpatrywana jest na
tych samych poziomach, co spo³eczeñ-
stwo informacyjne.
Dla podkreœlenia wysokiej u¿ytecznoœci
i pewnej odrêbnoœci geoinformacji mo¿e
byæ zatem stosowane pojêcie spo³eczeñ-
stwa geoinformacyjnego, tj. spo³eczeñ-
stwa szeroko korzystaj¹cego z geoinfor-
macji, która jest uzyskiwana za pomoc¹
powszechnie dostêpnych us³ug infrastruk-
tury geoinformacyjnej.
Warto przy tej okazji zauwa¿yæ, ¿e cz³o-
nek spo³eczeñstwa informacyjnego ¿yje
w dwóch ró¿nych przestrzeniach, a mia-
nowicie (rys. 3):
■ w realnie istniej¹cej przestrzeni geo-
graficznej,
■ w wirtualnej cyberprzestrzeni tworzo-
nej przez internet i powi¹zane z nim sys-
temy teleinformatyczne zaspokajaj¹ce
ró¿norodne potrzeby u¿ytkownika tych
systemów.
Ma to oczywisty wp³yw na dzia³ania i za-
chowania siê cz³owieka: jego pracê, wy-
poczynek, edukacjê i ³¹cznoœæ z innymi
ludŸmi; a w konsekwencji – na wybór
przez niego miejsca zamieszkania, zatrud-
nienia, studiów i rekreacji. Przestrzeñ wir-
tualna oddzia³uje zatem na realn¹ prze-
strzeñ geograficzn¹, a zw³aszcza na ele-
menty jej zagospodarowania.

� Wspólny cel
W artykule przedstawiono rolê i znacze-
nie geoinformacji w œwietle pojêæ, kon-
cepcji i przedsiêwziêæ wi¹¿¹cych siê
z rozwojem spo³eczeñstwa  obywatelskie-
go i informacyjnego. Autor wyra¿a na-

dziejê, ¿e zawarte w nim wiadomoœci
i rozwa¿ania bêd¹ przydatne w realizacji
zamierzeñ legislacyjnych dotycz¹cych
spo³eczeñstwa informacyjnego, informa-
tyzacji oraz dziedzin powi¹zanych z geo-
informacj¹, w tym geodezji i kartografii.
Przyczynianie siê do budowy spo³eczeñ-
stwa geoinformacyjnego w jego powi¹-
zaniu z szerzej rozumianym spo³eczeñ-
stwem informacyjnym, a w konsekwen-
cji równie¿ ze spo³eczeñstwem obywa-
telskim, powinno byæ celem przyœwieca-
j¹cym merytorycznie w³aœciwym orga-
nom administracji rz¹dowej i samorz¹do-
wej, firmom, œrodowiskom naukowym
i organizacjom pozarz¹dowym.

Prof. Jerzy GaŸdzicki jest prezesem Polskiego
Towarzystwa Informacji Przestrzennej. Tematyka te-
go artyku³u zosta³a pobie¿nie przedstawiona podczas
odczytu wyg³oszonego przez autora na grudniowym
posiedzeniu Komisji Geoinformatyki Polskiej Akade-
mii Umiejêtnoœci w Krakowie.
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Rys. 3

Wartoœæ ekonomiczna*
rodzajów informacji publicznej w krajach

UE w roku 1999 [miliardy euro]

Rys. 2

*Wartoœæ produktów i us³ug uzyskiwanych na podstawie
informacji publicznej (Pira International, 2000).
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