0 tajnikach naprawy tachimetréw oraz o sposobach prawidtowej eksploatacji tych urzqdzen
rozmawiamy z JERZYM GERASEM - whascicielem serwisu instrumentow pomiarowych

na warszawskiej Woli

JERZY KROLIKOWSKI:
Jak dlugo zajmuje sie pan
serwisowaniem instrumen-
tow geodezyjnych?

JERZY GERAS: Napra-
wianiem sprzetu, tyle ze
poczatkowo bytly to telewi-
zory, trudnitem sie juz pod-
czas studiéw informatycz-
nych. Pézniej zmienitem
kierunek na elektronike i za-
raz po dyplomie w latach 80.
zaczalem pracowac sig w fir-
mie Czerski, ktéra wowczas
byla dystrybutorem instru-
mentéw marki Wild [wyku-
pionej péZniej przez Leica
Geosystems — red.]. Wiaénie
tam zaczglem swojg przygo-
de z naprawa sprzetu geode-
Zyjnego.
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P6zniej przeszediem do
panstwowej firmy foto-
chemicznej, gdzie réwniez
sig tym zajmowalem. Wytrzy-
malem tam jednak tylko dwa
lata, bo bytly to czasy upadku
gospodarki w calym kraju.
Natomiast odchodzac, pomys-
latem sobie, ze skoro w tam-
tym przedsiegbiorstwie bylo
tyle urzadzen w bardzo zlym
stanie, to mogtbym zajmowac
sig ich naprawg prywatnie.
Wtedy chciatem sie skupiac
na prostszych instrumentach
elektronicznych. Pies z ku-
lawg noga jednak do mnie
nie zagladal. Zdecydowatem
wiec, ze wroce do bardziej
skomplikowanych instru-
mentéw geodezyjnych i na

poczatku lat 90. zalozytem
kolejng firme, ale nadal nie
mozna sie bylo z tego utrzy-
macé. Wyjezdzatem wéwczas
wraz moim mistrzem i przy-
jacielem Janem Wasilewskim
naprawia¢ sprzet geodezyj-
ny Wilda i Kerna do Maro-
ka. Nawiasem moéwigc, fir-
ma Kern produkowala jedne
z lepszych dalmierzy do ta-
chimetréw i szkoda, ze juz jej
nie ma na rynku. PéZniej na
krétko przerzucitem sie z na-
praw sprzetu geodezyjnego
na bankowy, tj. na tzw. treso-
ry nocne, czyli urzadzenia do
deponowania pieniedzy w go-
dzinach zamkniecia bankéw.

Kiedy wracit pan do geo-
dezji?

Gdy zatrudniajgca mnie fir-
ma upadta, zaczglem serwi-
sowac tresory w ramach wia-
snej dziatalnosci. Polegato to
gléwnie na tym, ze raz w mie-
sigcu musialem objechac
wszystkie oddzialy banku
w kraju. Tak zorganizowatem
sobie te prace, ze miatem spo-
ro wolnego czasu, wigc spro-
bowatem wréci¢ do sprzetu
geodezyjnego. Cho¢ staralem
sie wypromowac ten biznes
na wlasng reke, przetomem
okazalo sig dopiero nawigza-
nie wspélpracy z Januszem
Sepioto z firmy Geomatech,
ktéra byta dystrybutorem
sprzetu marki Geodimeter
[pézniej Spectra Precision,
wykupionej nastepnie przez
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Trimble — red.]. Nie sta¢ go
byto wtedy, aby otworzy¢
wlasny serwis, bo wcale
nie jest to ani proste, ani ta-
nie. Wystarczy powiedzie¢,
ze mate opakowanie smaru
do tachimetréw Trimble’a
kosztuje 100 euro, a zgodnie
z normami ISO nalezy je wy-
mienia¢ co rok. Ale przede
wszystkim trzeba przejsc¢
liczne szkolenia, kupi¢ dro-
gi sprzet, np. kolimator — ta-
ki wysokiej klasy kosztuje
nawet 12 tys. euro. Krétko
méwige, umoéwilismy sie, ze
on bedzie sprzedawat sprzet,
a ja bede go serwisowal. Gdy
Geomatech zakonczyt dzia-
talnoé¢, zostatem z niema-
tym juz gronem obstugiwa-
nych klientéw.

Kolejnym przelomowym
momentem bylo kupienie lo-
kalu na warszawskiej Woli,
gdzie pracuje do dzis. Wczes-

niej urzgdowatem w mieszka-
niu mojego ojca na Bielanach,
w pomieszczeniu 4 na 4 me-
try. Gdy przenioslem sig¢ do
nowego lokalu, klienci zacze-
li zupelnie inaczej postrzegac
moja dziatalnosé¢ i bylo wi-
da¢, ze zdobywam ich zaufa-
nie. A w tym interesie to spra-
wa kluczowa.

Sporo sie tu u pana dzieje.
Ile tachimetréw rocznie ser-
wisujecie?

Trudno zliczy¢, na pewno
grubo ponad sto.

Oczywiscie nie kazdy
przechodzi przez pana rece?

Poczatkowo dtugo zajmo-
walem sie naprawami sam.
10 lat temu zatrudnitem
jednak brata, by pomagat
mi w prostszych sprawach.
Gdy przeszedl na emerytu-
re, zastapil go student. Po
nim przyszedl méj kolejny
brat, ktéry od miesigca row-

niez jest na emeryturze. Dzi$§
oprécz mnie pracujg tu trzy
osoby: cérka — absolwentka
elektroniki, bratanek (stu-
dent) i jeszcze jeden student
mechatroniki.

Cojest najtrudniejsze w na-
prawianiu tachimetréow?

Najwiegkszym wyzwaniem
jest postawienie diagnozy
- pod tym wzgledem sa to bar-
dzo zlosliwe urzadzenia. Cza-
sem mozna sprawdzi¢ wiele
potencjalnych przyczyn awa-
rii i wydaje sie, ze wszystkie
elementy dziataja poprawnie.
Ostatnio klient stwierdzit, ze
dalmierz mierzy tylko wte-
dy, gdy rusza luneta. Wystar-
czylo, ze wgralem mu nowy
program do plytki dalmierza
i wszystko wrécilo do nor-
my. Dlaczego instrument sie
popsul? Trudno powiedziec.
By¢ moze pojawily sie jakie$
iskry przy wyjmowaniu ba-
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terii albo po podiaczeniu ka-
bla zostalo wgrane do instru-
mentu co$, co nie powinno,
itachimetr ,zglupial”.

Awarie tachimetru powo-
dowane sa gléwnie przez
niewlasciwe uzytkowanie
czy wady sprzetowe?

7. tachimetrem jest jak
z pralky — jesli przestrzega
sie podstawowych regut ob-
stugi, to uzytkownik sprzetu
nie popsuje. Mozna oczywi$-
cie nim rzuci¢ czy podtopi¢,
ale to margines przypadkow.
Cho¢ bywa i tak, ze przycho-
dzi do mnie szef ze sprze-
tem do naprawy i wtedy juz
sie domyslam, ze podejrzewa
swojego pracownika o popsu-
cie instrumentu.

Co zwykle szwankuje w ta-
chimetrach?

Dobrze ilustruje to tzw. wy-
kres wannowy. Poczatkowo,
powiedzmy przez mniej wie-
cej pierwszy rok, awarie sg
czeste i wiagzg sie z dociera-
niem sig sprzetu. Wtedy zwy-
kle psuje sig elektronika. P6z-
niej awaryjnos¢ sprzetu na
kilka — kilkanascie lat spa-
da, a nastepnie z powodu sta-
rzenia sie instrumentu zno-
wu roénie. Jednak woéwczas
przyczyny sa najczesciej me-
chaniczne.

Elektronika i mechanika to
dwie zupelnie rézne dziedzi-
ny. W elektronice trzeba sig
dowiedzie¢, co sie zepsulo,
i wtedy mozna to latwo na-
prawic¢. Tymczasem w me-
chanice od razu widag, co jest
nie tak, ale dojscie do tego, jak
to naprawic¢, bywa juz wiel-
ka sztukg. Pewnego razu tra-
fit do mnie tachimetr z zatar-
ta osia, przez co trudno byto
go obracaé. To bardzo rzadka
usterka i dtugo gtowitem sie,
jak do tego podejsé, by jesz-
cze bardziej nie pogorszyc¢
sprawy. Nieoceniong pomocg
okazat sie mechanik, ktérego
znalem jeszcze z czas6w pra-
cy w firmie Czerski. A pro-
blem rozwigzal on gléwnie
za pomoca... mlotka.

Z jaka usterka najczesciej
przychodza do pana klienci?

Tachimetr, nawet ten prze-
cietny, jest urzadzeniem
bardzo precyzyjnym, stad
wszystkie podzespoly pomia-
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rowe musza w nim bardzo do-
ktadnie ,siedzie¢”. Ale jak sie
prowadzi pomiary kilka sezo-
néw zrzedu, czy to latem, czy
zima, to te podzespoly mu-
sza zaczaé sie ,,rozchodzi¢”.
I z tym zwigzane sg najczest-
sze typy bledéw, czyli dobrze
znane geodetom bledy miejsca
zera, kolimacji oraz inklinacji.
Do tego geodeci czesto przy-
chodza do mnie z rozregulo-
wanym pionem optycznym.
Bywa i tak, ze problemy z ta-
chimetrem wynikajg wytacz-
nie z niestarannosci geodety,
ktéry np. nie wigczy! kompen-
satora. A propos kompensato-
ra. Zdarzyl mi sie przypadek,
ze przyszed! z tachimetrem
klient narzekajacy na jego
dokladnos$¢. Pomyslatem, ze
moze wylagczyl kompensa-
tor. Patrze, a tu kompensatora
w ogdle nie ma! W 2-sekundo-
wym tachimetrze! Jego produ-
cent powinien siedzie¢ w wie-
zieniu ($miech).

Jak dba¢ o tachimetr?

Przede wszystkim nalezy go
czyscic. Ja od tego zaczynam
kazda naprawe, bo wtedy nie-
rzadko wychodzg na jaw rze-
czy, ktérych nie bylo wida¢
na pierwszy rzut oka, na przy-
ktad pekniecia na klawiaturze
czy obudowie. Wéwczas wia-
domo, ze urzadzenie upadto
i by¢ moze stad biorg sig pro-
blemy. Trzeba takze chroni¢
sprzet przed uderzeniami czy
wstrzgsami. To, Ze moga one
wplywac¢ na doktadnosé¢ po-
miaru, jest oczywiste, cho¢
niekiedy efekt jest zaskakuja-
cy. Przyszedl do mnie kiedy$
klient z tachimetrem po upad-
ku. Ustawiam sprzet na koli-
matorze, a tu sie okazuje, ze
bledy miejsca zero i kolimacji
sag w normie, a btad inklina-
cji nawet sig zmniejszyt! Krot-
ko méwiac, instrument dostat
z dobrej strony (Smiech). Jesli
chodzi o upadki, to bywa i tak,
ze im gorzej wyglada urzadze-
nie, tym te trzy wspomniane
btedy sg mniejsze. Wszystko
dlatego, ze wiekszos¢ sily ude-
rzenia wziela na siebie np. kla-
wiatura i przez to jest mocno
zniszczona. Co ciekawe, przy
upadkach tachimetru zdarza
sie, ze bledy pojawiaja sig nie
na tej osi, na jaka by wskazy-

wal kierunek upadku, co jest
spowodowane wplywem cie-
zaru spodarki.

No i wreszcie instrument
trzeba systematycznie od-
dawac do przegladu. Daje to
pewno$¢ poprawnosci po-
miaréw.

Czy sprzet nowszej genera-
cji jest z reguly bardziej nie-
zawodny?

Najwiecej moge powie-
dzie¢ o marce Geodimeter
i w tym przypadku ta regu-
ta sie sprawdza. Zaczalem ja
§ledzi¢ od modelu 140 — do-
brze mierzyl, ale jego napra-
wa to byla rozpacz. P6Zniej
zmniejszyli nasadke oraz ra-
miona i tak powstal model
420. Nastepnie wymienili
lunete, a w kolejnym kroku
boki - tak dochodzimy do se-
rii 500. W serii 600 wymie-
nili lunete, a boki zostawili.
I tak dalej, przez serie 5600
do dzisiejszej S, krok po kro-
ku montowali coraz bardziej
niezawodne podzespoty,
wstuchujac sie w uwagi uzyt-
kownikéw i przeprowadzajac
solidne testy sprzetu przed
jego wypuszczeniem na ry-
nek. Ale nie z kazdg marka
jest podobnie. Bywa i tak, ze
producenci skupiajg sie na
miniaturyzacji, zaniedbujac
niezawodno$c¢. W efekcie geo-
deci wolg korzystac ze star-
szego modelu takiej marki,
nawet jesli nie oferuje pomia-
ru bezlustrowego.

Na rynku tachimetréw po-
jawia sie sporo nowosci. Czy
trudno nauczy¢ si¢ naprawy
instrumentéw najnowszych
generacji?

Mam to szczeécie, ze naj-
nowsze urzadzenia do mnie
nie trafiajg, bo sg naprawia-
ne na gwarancji w serwisie
dystrybutora (§miech). Ale
faktycznie, poczatkowo byt
to dla mnie duzy problem.
W mniejszym stopniu doty-
czyt on Geodimetrow, ale juz
np. kazda kolejna Leica jest
zupelnie inna. Swego czasu
przeszedlem wiele szkolen
uréznych producentéw, ktére
sporo mi pomogly. Poza tym
staram sie poznawac¢ nowe
urzadzenia metodg ewolucyj-
ng — od rzeczy najprostszych
po najbardziej skomplikowa-

ne. I nie powiem — jako elek-
tronik lubie to. Lubie réwniez
konstruowa¢ wlasne wyna-
lazki. Przykladem jest samo-
dzielnie wytoczone przeze
mnie urzadzenie do napra-
wy kompensatoréw w tachi-
metrach Trimble’a albo uktad
dwdch kolimatoréw, ktére po-
magajg mi ustawic¢ §wiatto-
wody w dalmierzach.

Gdy trafie na naprawde
twardy orzech do zgryzienia,
dzwonie do jakiego$ ,,madre-
go” w centrali producenta,
a ten albo pomoze wyjasnic¢
problem, albo dzwoni do ,,ma-
drego”, ktéry jest nad nim.

Dzi$ niemal kazdy tachi-
metr spelnia jakas norme wo-
doszczelnosci. Czy faktycznie
sa one odporne na wode?

To tylko cyferki. Pig¢ jed-
nakowych z pozoru tachime-
tréw wytrzyma zamoczenie,
ale szosty juz nie. W przypad-
ku tych instrumentéw woda
moze wyrzadzi¢ naprawde
spore szkody i do tego wsze-
dzie sie wcisnie. Zachodzi
tu bowiem tzw. zjawisko
wloskowatosci — jak dwie
plaszczyzny sq bardzo blisko
siebie, to ,,podciagaja” wode
do géry. Oczywiscie produ-
cenci mocno sig staraja, aby
ich urzadzenia byly szczelne,
ale to nie znaczy, ze mozna je
bra¢ pod prysznic.

Czy sprzet chinski jest bar-
dziej awaryjny?

Jak sie dobrze poszuka, to
mozna znalez¢é w internecie
dobry uzywany chinski bez-
lustrowy tachimetr nawet za
tysigc dolaréw. Dlatego uwa-
zam, ze samo pochodzenie
sprzetu nie ma znaczenia.
Przeciez czolowe marki ta-
chimetréw lub tez ich wybra-
ne komponenty réwniez nie-
rzadko powstajg w Chinach.
I kluczowy jest tutaj nadzor,
jaki producenci sprawuja nad
swoimi fabrykami. A ci z Eu-
ropy, czego miatem okazje
doswiadczy¢ na wlasnej sko-
rze, pilnuja tasmy produkcyj-
nej bardzo skrupulatnie. Jesli
natomiast kopie tego sprzetu
wytwarzane sg z innym lo-
giem, to juz moze by¢ réznie,
np. jak z tym tachimetrem
bez kompensatora.

Rozmawiat Jerzy Krolikowski





