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Narzeazia do ustug

MIROStAW PAWELEC i KRZYSZTOF TRZASKULSKI, menedzerowie z Bentley Systems Polska,
mawiq o pofencjale rynku, rosngcych stupkach przychodow i ustawieniu sig frontem do klienta

KATARZYNA PAKULA-KWIECIN-
SKA: Wsrdd projektow infrastruktu-
ralnych, ktére Bentley promuje w pub-
likacji ,,The Year in Infrastructure”,
w 2011 roku znalazly sie az trzy pol-
skie stadiony zaprojektowane z wyko-
rzystaniem MicroStation. Czy jeszcze
jakie$ inne projekty na Euro 2012 byly
realizowane za pomoca oprogramowa-
nia Bentley Systems?

MIROSEAW PAWELEC: JeZeli uznamy,
ze autostrady mialy by¢ gotowe na Euro,
to tak. Podstawowag aplikacja do przygo-
towania dokumentacji wykonawczej do
realizacji drég ekspresowych i autostrad
jest popularne w Polsce oprogramowanie
InRoads oraz Bentley MXROAD, z ktére-
go korzysta wiele przedsiebiorstw. A przy
modernizacji linii kolejowych przydat-
ny jest choc¢by SILK (System Informac;ji
dla Linii Kolejowych) zrealizowany dla
PKP PLK SA przez naszego partnera fir-
me SHH z Wroclawia, opisywany w ma-
jowym ,Be GeoMagazynie” — dodatku
do GEODETY. W tym projekcie m.in.
technologie Bentley ProjectWise oraz
rozwigzania przestrzenne firmy Oracle
wykorzystano do inwentaryzacji i opi-
su infrastruktury, wspierajac podejmo-
wanie decyzji w zakresie ksztaltowania
i nadzorowania proceséw inwestycyj-
nych, prowadzenia prac eksploatacyj-
nych, zarzadzania infrastruktura kole-
jowa, a takze opracowywania strategii
ToZWoju.

Przegladajac oferte firmy Bentley,
mozna sie doliczy¢ blisko 160 produk-
tow. Czy jest w tej grupie oprogramo-
wanie, ktére nie odnosi sie do danych
przestrzennych?

MP: Chyba trudno byloby takie zna-
lezé.

KRZYSZTOF TRZASKULSKI: Jesz-
cze kilka lat temu dane przestrzenne
byly tylko w dziale Geo oraz jako do-
datkowe oprogramowanie do Micro-
Station. Zeby to zobrazowaé, przyjrzyj-
my sie np. MicroStation GeoExchange
— aplikacji do przeliczania wspétrzed-
nych miedzy ukladami. Kilka lat temu
przenieslismy te narzedzia do MicroSta-
tion — podstawowej aplikacji, na ktorej
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bazujg pozostale programy. W ten spo-
s6b narzedzia do obstugi uktadéw od-
niesienia i transformacji dostepne sg dla
wszystkich branz i dla wszystkich apli-
kacji. Ma to szczegd6lne znaczenie przy
duzych projektach, do ktérych trafiaja
dane z wielu Zrédet lub wrecz z r6znych
krajow. Teraz mozna polaczy¢ i przeli-
czy¢ je ,w locie”, niezaleznie do tego, czy
pochodza ze zrédet architektonicznych,
przemystowych czy mapowych.

MP: Jezeli weZzmiemy pod uwage, ze
biura Bentleya sa w ponad 50 krajach,
a uzytkownicy w ponad 100, to zapa-
nowanie nad tym globalnym klientem
z uwzglednieniem wersji jezykowych
i odniesieniem do lokalnych regulaciji,
certyfikatow nie jest proste. Dlatego fir-
ma stara sie kumulowa¢ niektére roz-
wigzania czy choéby zastosowania do
konkretnej platformy i przenosi je do po-
zostalych produktéw. Z drugiej strony
globalizacja wymusza pewne standardy
i w umowach, i w produktach, i w wer-
sjach jezykowych.

Czy to znaczy, ze z oprogramowa-
nia do projektowania czeSci maszyn
zrezygnowaliScie, koncentrujac sie tyl-
ko na tym do projektowania infrastruk-
tury?

MP: Bentley ma rozwigzania do obstu-
gi projektéw infrastrukturalnych (dro-
gi, koleje, lotniska itp.), ale tez projektow
zwigzanych z przygotowaniem irealiza-
cja infrastruktury przemystowej (np. li-
nii technologicznych dla petrochemii
czy goérnictwa). Natomiast rzeczywis-
cie nie zajmujemy sig projektami CAD-
-owskimi dotyczacymi projektowania
np. czeéci maszyn.

KT: Wszystko zalezy od poziomu
szczegotowosci. W pewnych zastoso-
waniach modelowanie elementéw me-
chanicznych czy innych urzadzen tez
jest potrzebne. Zal6zmy, ze na schema-
cie instalacji przemyslowej sg symbole
opisujace jakie$ zbiorniki, zawory itp.
Jezeli potrzebujemy skorzysta¢ z bar-
dziej szczegélowych rysunkéw czy
modeli takich elementéw, to mozna do
nich przejs$¢ przez proste wskazanie od-
powiedniego symbolu. A taki zawér czy

pompe mozna zaprojektowac lub odwzo-
rowaé, wykorzystujac aplikacje wbudo-
wang np. w oprogramowanie do projek-
towania instalacji przemystowych.

MP: Na przyktad w aplikacji sisNET,
ktéra stuzy do zarzadzania infrastruk-
tura sieciowg i moze by¢ stosowana za-
réwno w energetyce, cieplownictwie, jak
i wodociggach, stopien szczegélowosci
ustala klient. Wystarczy, ze zbuduje so-
bie baze stownikowg zawierajaca np. roz-
rysowane komory czy wezly cieptowni-
cze. Wchodzac w konkretny element
rysunku, uzyska informacje dotyczace
danego obiektu. Zwtlaszcza ze zakres for-
matéw czytanych przez aplikacje Bent-
leya jest bardzo szeroki, tacznie z PDF-
-em 3D.

Jakie funkcje pelnicie panowie w fir-
mie Bentley Systems Polska?

MP: Bentley jest podzielony pionowo
na cztery podstawowe sektory: GeoUtili-
ty (GIS oraz sieci uzbrojenia terenu), TLI
(transport i infrastruktura), Plant (prze-
mysl) oraz Construction and Architectu-
re (budownictwo i architektura). Krzysz-
tof Trzaskulski odpowiada za dziatania
Bentleya na terenie Polski w ramach sek-
tora TLI, a ja za GeoUtility, czyli sektor
geoprzestrzenny (geodezja, kartografia,
administracja rzgdowa, wojsko itp.) oraz
przedsiebiorstwa przesylowe (energety-
ka, gaz, cieplownictwo, wodociagi). Do-
datkowo w kazdym sektorze mamy klien-
téw korporacyjnych i regionalnych. Obaj
jeste$my account menedzerami dla klien-
téw korporacyjnych.

KT: TLI to skrét od Transportation and
Local Infrastructure. Wczesniej dziat ten
nazywat sie Civil i zajmowat sie tylko
transportem, czyli oprogramowaniem
do projektowania drég i mostow, zarza-
dzania drogamiiruchem. Kilka lat temu
z dzialu Geo przeniesiono do niego opro-
gramowanie dla jednostek samorzadu te-
rytorialnego. Wtedy tez nastapila zmiana
nazwy. W ramach TLI, obok wcze$niej-
szych zadan transportowych, zajmuje-
my sie réwniez miastami, gminami, po-
wiatami, urzedami marszatkowskimi,
i to wlaénie ja odpowiadam za kontakty
z klientami samorzadowymi w Polsce.
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Jesli kto$ chce kupic jed-
na licencje MicroStation, to
gdzie sie¢ powinien zwrdcic?

MP: W Warszawie i Dubli-
nie sg stworzone centra sprze-
dazy regionalnej, w ktérych
koledzy realizujg taka sprze-
daz dla poszczegélnych sek-
toréw. Jeéli natomiast potrzeb-
ny jest bezposredni kontakt
z klientem, pewne bardziej
Zaawansowane rozmowy na
temat produktu czy umowy
albo sprzedaz dotyczy klienta
korporacyjnego, wtedy my sie
tym zajmujemy.

KT: Centrum sprzedazy re-
gionalnej w Warszawie obstu-
guje w tej chwili catg Europe
Srodkows i Wschodnig w za-

stracja, jak i wsparciem tech-
nicznym. Mamy tez w War-
szawie, co nas cieszy, centrum
wdrozeniowe sisNET. Tg apli-
kacje do zarzadzania infra-
struktura Bentley kupit kilka
lata temu, i to wtasnie konsul-
tanci z Warszawy jezdza po-
magac realizowac projekty na
terenie catej Europy.

Zajmujecie sie wylacznie
dostawa oprogramowania
czy realizujecie rowniez ja-
kies projekty geoinformatycz-
ne?

MP: Powiedziatbym, ze zaj-
mujemy sie wdrozeniami. Cze-
sto klientowi nie wystarczy sa-
ma dostawa oprogramowania,
podejscie ,zainstaluje i przy-

Fot. Jerzy Przywara

kresie zastosowan geoprze-
strzennych i transportowych.

Troche to skomplikowane.

MP: Dla klienta najwazniej-
sze jest to, ze jesteSmy w Pol-
sce po to, zeby oferowaé roz-
wigzania w poszczegélnych
branzach. I na pewno kazdego
zainteresowanego skierujemy
do osoby, ktéra bedzie z nim
rozmawia¢ na zblizonym po-
ziomie wiedzy merytorycznej.

Bentley Systems Polska jest
niezaleznym podmiotem czy
czeécig firmy Bentley Sys-
tems?

MP: Jeste$my podmiotem
polskiego prawa dziatajacym
w formie spéiki z o.o., kt6-
rej wlascicielem jest w 100%
Bentley Systems. Wigze sig
to z wieloma konsekwencja-
mi, zwlaszcza wtedy, kiedy
wystepujemy w przetargach,
kontaktach z klientami. To
my, polska firma, sklada-
my ofertg, wystawiamy fak-

MIROSEAW PAWELEC: Zaktadamy, ze zadowoleni klienci, uwolnie-
ni od mitregi zwiqzane| z magazynowaniem danych, zapewnianiem
im bezpieczerstwa i odpowiednich warunkéw przechowywania, co-
raz chetniej bedq korzystali z naszych rozwiqzan. A byé moze otwo-
rzq sig jakie$ nowe perspektywy i nowe rynki2 Bedziemy sprzedawa-
li coraz wiecej ustug kosztem samych narzedzi.

stapie do pracy” sprawdza sie
tylko w bardzo waskich za-
kresach zastosowan. Bierze-
my wiec udzial w projektach,
ktérych czesé stanowig narze-
dzia informatyczne. Uczestni-
czymy w takich przedsiewzie-
ciach, organizujgc konsultacje,
wsparcie techniczne czy szko-
lenia. Mamy réwniez umowy
na podtrzymywanie wdrozo-
nego systemu we wlasciwej
kondycji. Na przyktad w War-
szawie na Pradze-Poludnie
funkcjonuje nasze rozwigzanie
do obstugi katastru i realizuje-
my tam umowe na utrzymanie
oprogramowania obejmujaca
m.in. wprowadzanie modyfi-
kacji wynikajacych ze zmian
w przepisach.

Ale sami nie wprowadzacie
danych, nie budujecie syste-
mow itd.?

MP: Tym zajmujg sie uzyt-
kownicy za pomocg narzedzi,
ktére im dostarczamy.

Fot. Jerzy Przywara

tury itd. Natomiast z punk-
tu widzenia Bentley Systems
jesteémy czeScig wielkiej
globalnej firmy. Ale jesli
w przetargu potrzebujemy
referencji, to mozemy wyko-
rzystac tylko te, ktére zrealizowata pol-
ska spétka, a to nas mocno ogranicza.
Nasze prawo zamoéwien publicznych
na tle obowigzujacych w Europie jest
bardzo sformalizowane i restrykcyjne.
Na przyklad wymagane jest zaswiad-
czenie o niekaralnosci cztonkéw zarza-
du spétki. Zwrdcitem sie kiedys o takie
zaSwiadczenie do jednego z czlonkéw
zarzadu Bentley Systems, ktéry juz po
wszystkim zapowiedzial mi, ze zrobil to
pierwszy i ostatni raz w zyciu. Na Za-

KRZYSZTOF TRZASKULSKI: Na etapie projektowym obwodnicy
sprawdzono iteracyjnie wszystkie mozliwe warianty projektowe,
co pozwolito ograniczyé zakres robét ziemnych o 20%
z 1,5 do 1,2 miliona metréw szesciennych. Tak powinno sie dbaé
o érodki publiczne przeznaczone na tworzenie infrastruktury!

chodzie obowigzujg zupelnie inne za-
sady i niektére nasze procedury sg tam
kompletnie niezrozumiate. Musimy jed-
nak poruszaé sig w ramach polskiego
prawa, cho¢ z punktu widzenia calej or-
ganizacji nie jest to latwe.

Czy macie oddzialy na terenie kraju?

MP: Z biura w Warszawie obstugujemy
cala Polske, natomiast w terenie wspiera-
janas w tym partnerzy handlowi. W na-
szej spolce pracuje blisko 20 oséb, ktére
zajmuja sie zar6wno sprzedaza, admini-

KT: Oprocz podziatu na
sektory mamy jeszcze w fir-
mie dzial Professional Se-
rvices, ktéry zatrudnia kon-
sultantéw, wdrozeniowcow,
szkoleniowcéw. Taki dziat
istnieje réwniez w Polsce, a grupa za-
trudnionych w nim mtodych ludzi
obecnie zajmuje sie gléwnie wdroze-
niem sisNET. Natomiast w kazdej chwi-
li jestesmy gotowi zbudowac grupe, zto-
zong niekoniecznie z ludzi pracujacych
w Polsce, ktéra moze zrealizowac¢ do-
wolne zadanie. Gdyby trzeba bylo za-
sili¢ system danymi, réwniez jesteSmy
w stanie to zrobic.

MP: To jest plus wynikajacy z faktu,
ze jestesmy wielkg korporacja. Mozemy
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Wybrane projekty realizowane

w Europie narzedziami Bentleya

@ 1. Crossrail w Londynie

Celem jest potgczenie centrum Londynu (City,
Canary Wharf, Portu Lotniczego Heathrow
oraz West Endu) ze wschodnimi i z zachodni-
mi cze$ciami aglomeracji. W ramach projektu
powstanie 10 km podziemnej linii kolejowej tg-
czqcej wschéd i zachéd Londynu, a jej zasieg
powiekszy sig z 35 km do 50 km. Inwestycja
obejmie: €90 km nowych linii, emodernizacje
28 stacji, #16 nowych mostéw, 21 km nowych
tuneli, @9 nowych podziemnych stacji. Catkowi-
ty koszt 25 mld dolaréw, czas realizaciji 10 lat.
Stosowane w projekcie aplikacje Bentley Sys-
tems: Rail Design and Operations, gINT, Micro-
Station, ProjectWise, AssetWise.

@ 2. Tréjwymiarowy model miasta Helsinki
Stolica Finlandii ma ok. 600 tys. mieszkafncéw
(ok. 1,3 mIn w aglomeracii) i jest jednym z pio-
nieréw tréjwymiarowego modelowania infor-
macji miejskiej. Pierwszy model 3D powstat

w 1987 r., obecnie obejmuje ok. 45 tys. budyn-

kéw w skali 1:500 i jest wykorzystywany przez
wszystkie wydziaty urzedu miasta m.in. do
planowania przestrzennego, zarzqdzania in-
frastrukturg drogowq i komunikacyjng, wyda-
wania pozwoler na budowe, analizy hatasu,
na potrzeby obrony cywilnej. Projekt jest na
dobrej drodze, aby w roku 2013 obejmowat
petng informacje miejskg 3D. Opracowanie
zawiera informacje o infrastrukturze naziemnej
i podziemnej, a przy jego tworzeniu wykorzy-
stywana jest technologia LiDAR. Zastosowania
urbanistyczne byty jednym z gtéwnych powo-
déw tworzenia petnego renderingu miasta, ale

obecnie te fotorealistyczne opracowania wyko-

rzystywane sq m.in. przez firmy architektonicz-
ne, drogowe czy samych mieszkancéw.

@ 3. Biuro Rozwoju Gdarfiska - System Tras
Rowerowych dla Gdariska (STeR)

Projekt odpowiada na rosngce zainteresowa-
nie rowerem jako codziennym $rodkiem trans-
portu, potrzebe koordynaciji inwestycji zwig-
zanych z komunikacjq rowerowq. Jego celem
jest tworzenie warunkéw do bezpiecznego

i wygodnego przemieszczania sig po miescie.
Podstawowym zatozeniem projektu STeR jest
budowanie dostepnego, przyjaznego i funk-
cjonalnego Gdanska we wspétpracy z miesz-
karicami i organizacjami pozarzgdowymi. Dla-
tego waznym elementem prac projektowych
sq warsztaty dla mieszkancéw oraz przedsta-
wicieli organizacji pozarzqdowych. STeR to
dokument planistyczny przedstawiajqgcy do-
celowy uktad tras rowerowych w Gdansku zin-
tegrowany z systemem komunikacji publicznej
oraz sieciq strategicznych parkingéw rowero-
wych. Jako studium sktada sie z dwéch czesci
- mapy Gdariska z docelowym uktadem tras

32 GEODETA

MAGAZYN GEOINFORMACYINY NR 8 (207) SIERPIEN 2012

skorzysta¢ z wiedzy i doSwiadczenia
konsultantéw na catym $wiecie.

A jaka jest rola partneréw handlo-
wych?

MP: Jest ich w sumie kilkunastu,
m.in. w Krakowie, Katowicach, Wro-
clawiu, Szczecinie czy Gdansku, i spe-
cjalizuja sie w okreslonych branzach.
Niektérzy wspélpracuja tylko z przemy-
stem, inni z biurami architektoniczny-
mi i projektowymi czy firmami budow-
lanymi, sg tez partnerzy z branzy Geo,
zwigzani z geodezja. Podstawowym za-
daniem ich wszystkich jest by¢ blizej
odbiorcy, klienta. W wielu przypadkach
warunkiem zastosowania technologii
Bentleya jest bliska wspéipraca na co
dzien. Ponadto partnerzy czesto budu-
ja na platformie Bentleya swoje wlasne
aplikacje, ktérych Bentley z racji glo-
balizacji nie jest w stanie rozwijac i ak-
tualizowac. Taki jest model dzialania
firmy: mniej os6b w centrali, a poprzez
partner6w obecno$¢ na terenie catego
kraju.

KT: Firmy partnerskie zatrudnia-
ja ludzi znajgcych bardzo dobrze na-
sze oprogramowanie i oferujg aplikacje
przystosowane do polskiej specyfiki,
np. instrukcji technicznych do tworze-
nia map. Partnerzy dysponujg réwniez
doswiadczonymi zespotami, ktére zaj-
mujg sie duzymi wdrozeniami po stro-
nie klient6éw.

Ile 0s6b w Polsce jest bieglych w tech-
nologii Bentleya i moze wspiera¢ uzyt-
kownikow?

MP: Smialo mozna powiedzie¢, ze kil-
kaset przy kilku tysigcach uzytkowni-
kow we wszystkich branzach. Przy czym
uzytkownikiem jest i KGHM, i kilkuoso-
bowa firma. Kazdy z nich ma prawo do
wsparcia z naszej strony.

W ubieglym roku firma Bentley Sys-
tems miala najwieksze przychody
w swojej historii. Czy polski oddzial
tez odnotowatl taki sukces?

MP: Tak, jesli chodzi o calo$é¢ operacji
Bentleya w Polsce, ubiegly rok réwniez
byt bardzo dobry. Zlozylo sie na to wie-
le czynnikéw, w tym na pewno inwesty-
cje infrastrukturalne zwigzane z Euro
2012. Zreszta od kilku lat odnotowujemy
w Polsce tendencjg wzrostowa.

A poniewaz ciagle jesteSmy ,,zielona
wyspa”, to i w br. powinno by¢ dobrze?

MP: O ile istnieje bezposrednie prze-
lozenie migdzy ,zielong wyspa” a wyni-
kami finansowymi naszej firmy. Wsp61-
pracujemy wlasciwie ze wszystkimi
sektorami gospodarki i niematy w tym
udzial majg jednostki sektora publiczne-
go, gdzie budzet nie rozklada sie réwno
na kwartaly. Nawet cale pierwsze péiro-
cze bywa rozbiegéwka, wiec dopiero III

i IV kwartat sa decydujace. Jak bedzie
w tym roku, zobaczymy.

Jak wygladaja w Polsce przychody fir-
my w podziale na sektory?

MP: W ubieglym roku, bardzo do-
brym dla Bentley Systems Polska, przy-
chody firmy rozlozyly sie prawie po réw-
no w trzech sektorach: TLI, GeoUtility
iPlant. W poréwnaniu z nimi przychody
z sektora Building byly nieco mniejsze.
Cieszy nas duza liczba klientéw, ktérzy
korzystaja z umowy Bentley SELECT —
ponad polowa przychodéw to wtasnie
SELECT oraz ustugi.

Od wielu lat czeski kataster jest ob-
slugiwany przez oprogramowanie Bent-
leya. Czy probujecie przeniesc te roz-
wiazania na polski grunt?

MP: Pytanie, skad powinna wyjsc¢
inicjatywa? Mamy duze do§wiadczenie
w kwestii czeskiego katastru i jestesmy
gotowi je wykorzysta¢, natomiast nie ma
mMowy o przenoszeniu rozwigzan, bo one
maja swoja specyfike wynikajaca z hi-
storii, obowiazujacego prawa, danych,
ktérymi sie dysponuje. Mamy réwniez
doswiadczenie z wdrozenia na warszaw-
skiej Pradze-Poludnie. Wspélpracujemy
ponadto z urzedami miast w Krakowie,
Gdansku czy Bydgoszczy. Ale wpro-
wadzenie jednolitego systemu dla cate-
go polskiego katastru nie od nas zalezy,
cho¢ chetnie wzieliby$my udziat w ta-
kim projekcie.

Czy nadal uczestniczycie w najdiuz-
szym przetargu na system do prowadze-
nia zasobu geodezyjnego w Warszawie?

MP: Na pewno satysfakcjg wszystkich
biorgcych udzial w tym postepowaniu
jest ilo¢ wiedzy na temat oferowanych
technologii i rozwigzan, jakg dostarczy-
li w tym czasie do Biura Geodezji i Ka-
tastru.

Czyli jakas korzys¢ dla kraju jest.

MP: Jezeli wezmiemy pod uwage, ze
Warszawa powinna by¢ wiodaca w kra-
ju, to na pewno tak. Bentley bezposred-
nio nie sktadat oferty, natomiast poprzez
partneréw handlowych nasza technolo-
gia jest obecna w tym przetargu i czeka-
my na wynik.

Wazna czescig tworzenia wizerunku
waszej firmy sa konkursy. To wielka ak-
cja obejmujaca nie tylko dorostych uzyt-
kownikow, ale takze studentow, a nawet
mlodziez szkolna.

MP: Raz w roku Bentley organizuje
spotkanie Be Inspired, na ktérym pre-
zentowane sg innowacyjne projekty zre-
alizowane w naszej technologii zgtasza-
ne przez uzytkownikéw z catego §wiata.
Jesli ktos wykonat taki projekt i chce sie
nim pochwali¢, to koniecznie powinien
sie zglosi¢. Nie wigze sig to z zadnymi
kosztami. Te projekty sg zbierane, oce-


http://www.bentley.com/en-US/Products/Rail+Design+and+Operations/
http://www.bentley.com/en-US/Products/gINT/
http://www.bentley.com/en-US/Products/MicroStation/
http://www.bentley.com/en-US/Products/MicroStation/
http://www.bentley.com/en-US/Products/ProjectWise+Project+Team+Collaboration/
http://www.bentley.com/en-US/Products/AssetWise/
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niane w kilkunastu kategoriach i w cza-
sie spotkania Be Inspired — w tym roku
odbedzie sig ono w listopadzie w Am-
sterdamie — twércom najlepszych wre-
czane sg nagrody Be Awards. Nagro-
dzone prace sg pézniej publikowane
w roczniku ,,The Year in Infrastructu-
re”. W ciggu kilkunastu lat istnienia tej
idei polskie projekty byly wielokrotnie
wyrézniane, réwniez pierwszymi nagro-
dami, lub byly w gronie finalistéw. Przy-
ktadem moze by¢ cho¢by mapa hatasu
dla m.st. Warszawy, ktéra byla w fina-
le. W ubieglym roku wyrézniono prace
zwigzane z budowa stadionéw na Euro,
atrzy lata temu do takiej nagrody byt no-
minowany Zintegrowany System Infor-
matyczny dla woj. dolnoslaskiego. Nato-
miast studenci z AGH zostali laureatami
juz poraz drugi. Polska mysl inzynierska
z wykorzystaniem technologii Bentley
nalezy do czoléwki.

Jest to wiec takze promocja naszego
kraju.

MP: Przede wszystkim jednak kazdy
uczestnik powinien to zrobi¢ dla siebie,
zeby potwierdzi¢ jako$¢ wlasnej pra-
cy. Rocznik , The Year in Infrastructu-
re” otrzymuja klienci Bentleya na calym
Swiecie, a wiec jest to niesamowita pro-
mocja dla wyréznionych.

KT: Sukcesy polskich studentéw wia-
7g sie z tym, ze kilka uczelni zaufato
naszemu oprogramowaniu i skorzystalo
ze specjalnej oferty akademickiej. W jej
ramach uczelnie niewielkim kosztem
moga naby¢ duzy zbiér aplikacji, z kto-
rych studenci mogg korzystac i na zaje-
ciach, i w domu. Dlatego nie jest przy-
padkiem, Ze po raz kolejny laureatami
studenckiej nagrody sg mlodzi ludzie
z Akademii Gérniczo-Hutniczej, ktéra
zwigzala sie z nasza technologia juz wie-
le lat temu. Konsekwentnie tworzy sie
tam pracownie informatyczne i prowa-
dzi zajgcia z wykorzystaniem oprogra-
mowania Bentleya. Podobnie jest na Po-
litechnice Warszawskiej, skad pochodzit
finalista w rywalizacji studenckiej, ktéry
dwa lata temu wykonat wizualizacje we-
zta drogowego.

MP: Sporo uczelni w Polsce korzys-
ta z naszej technologii. Poza krakowska
Akademia Gérniczo-Hutniczg i Politech-
nikg Warszawska nalezg do nich np.
Akademia Morska w Szczecinie czy Uni-
wersytet Rolniczy w Krakowie. Studenci
Politechniki Poznafiskiej i Politechniki
Wroctawskiej postuguja sie przy pracach
dyplomowych produktami z grupy Ha-
estad Methods do modelowania sieci wo-
dociggowych i kanalizacyjnych. Bardzo
nas cieszg te zastosowania technologii
nanajwyzszym poziomie inzynierskim,
a ponadto liczymy, ze beda one skutko-

waly wdrozeniami w przemysle. Na-
sza firma rzeczywiscie przyktada duzg
wage do popularyzacji wiedzy, stad np.
Future City Competition — konkurs dla
uczniow szkot srednich, w ramach kto-
rego mtodzi ludzie z calego $wiata, jesz-
cze nieskazeni rutyna, projektujg wizje
przysztych miast. Zresztg cala filozofia
Bentley Institute wiaze sig z dostgpnos-
cig materiatéw publikowanych, szkolen,
seminariow otwartych dla uczestnikéw.

Chwalicie sobie wspélprace z wybra-
nymi uczelniami, ale powszechne jest
przekonanie, szczegélnie wsrad praco-
dawcow, ze uczelnie nie sa zaintereso-
wane wspolpraca z przemyslem i zle
przygotowuja mlodych ludzi do pracy.

MP: To prawda, ze wiele jest do po-
prawy. Takie glosy ptyna tez z samego
srodowiska akademickiego. Méwi sie, ze
polscy absolwenci sg dobrzy, jesli chodzi
o wiedze ogdlna, a gorsi w konkretnych
zastosowaniach nowoczesnych techno-
logii. Ito jest luka do wypelnienia. A nie
da sig tego zrobi¢ bez wspétpracy z tymi,
ktérzy tworza te technologie, oraz z ty-
mi, ktérzy je wykorzystuja, czyli zalez-
no$¢ miedzy przemystem a uczelniami
powinna by¢ znacznie wigksza.

KT: Dodajmy, ze studenci tez powinni
wykazaé inicjatywe, a nie tylko czekac
na to, co uczelnia poda im na tacy. Ci,
ktorzy wygrywajg konkursy, sa czton-
kami ko6t naukowych, a wigc chce im
sie robi¢ co$ wiecej. Tacy ludzie nie ma-
ja problemoéw ze znalezieniem pracy po
skoniczeniu studiéw.

A jak wyglada zainteresowanie
wspolpraca z wami ze strony uczelni?

MP: Bardzo réznie i wbhrew pozorom
nie jest to kwestia pieniedzy. Bentley
prowadzi taka polityke, Ze za roczna
subskrypcje 10 stanowisk, na ktérych
mozna wykorzystywac 60 najbardziej
popularnych aplikacji (m.in. MicroSta-
tion, PowerDraft, InRoads), uczelnia pla-
ci 4,5 tys. zlotych rocznie.

I studenci moga 24 godziny siedziec
przy tym oprogramowaniu?

MP: Oczywiscie.

KT: Nasi klienci dzielg sig na tych,
ktérzy kupuja tylko licencje oprogra-
mowania, oraz tych, ktérzy podpisuja
dodatkowa umowe opieki, konserwa-
cji oprogramowania — Bentley SELECT,
uzyskujac wiele korzysci, takich jak do-
step do nowych wersji oprogramowania
czy wsparcia technicznego. Uczelnia
w ramach tej oplaty rocznej ma prawo
do takiej opieki, czyli wsparcia, szkolen,
podrecznikéw, specjalnych materiatéw
tylko dla nauczycieli czy studentéw. Po-
nadto uczelnia moze udostepnié studen-
tom do uzytku domowego dowolna licz-
be licencji — kazdy z nich moze wyjs¢

Inwestycje Bentley Systems w badania
i rozwéj jako procent przychodu
w latach 2003-11
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Przychody Bentley Systems w 2011 r.
w podziale na regiony

45% obie Ameryki

36% Europaq,
Bliski Wschéd,
Afryka

Przychody Bentley Systems Polska
w 2011 r. w podziale na sektory

27% Geo

30% Plant

Wybrane projekty cd.

rowerowych oraz wytycznych do ich projek-
towania i realizacji. STeR przygotowuje Biuro
Rozwoju Gdariska we wspétpracy z petno-
mocnikiem prezydenta miasta ds. komunikacji
rowerowej oraz powotanym przez prezydenta
Zespotem Mobilnosci Aktywnej. Projekt zostat
uhonorowany przez Gdariskg Kampanie Rowe-
rowq nagrodq ,Ztota Szprycha 2012".

@ 4. Vattenfall Europe Warme AG Berlin
Optymalizacja modelu sieci cieptowniczej dla
skojarzonej gospodarki energetycznej na pod-
stawie chwilowych analiz termicznych z wyko-
rzystaniem Bentley sisHYD. Uzyskano redukcje
zuzycia paliwa ptynnego przy produkciji energii
cieplnej oraz precyzyijniejsze dostosowanie sko-
jarzonej produkciji energii cieplnej do zmienne-
go w czasie zapotrzebowania.
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z zaje¢ z no$nikiem, na ktérym jest legal-
ne oprogramowanie. Dodajmy, ze licen-
cje zainstalowane na uczelni sg zarza-
dzane sieciowo i mogg by¢ uruchomione
w dowolnej pracowni, nie sg przywigza-
ne do konkretnych komputeréw.

To bardzo elastyczne rozwiazanie.

MP: Staramy sie, zeby byto jak najbar-
dziej wygodne. Ale wiele zalezy od lu-
dzi, ktérzy pracujg na uczelni. Prawda
jest bowiem taka, ze absolwenci powin-
ni znac rozwigzania kilku producentéw.
Dzisiaj znajomo$¢ jednego oprogramo-
wania juz nie wystarczy na rynku pracy,
podobnie jak znajomo$¢ jednego jezyka
obcego. I znajomo$¢ oferowanych przez
nas narzedzi daje absolwentom dodatko-
wy punkt przy staraniach o prace.

Misja Bentleya jest ,poprawa wydaj-
nosci realizowanych projektow i zwiek-
szanie warto$ci majatku trwalego”. Czy
mozna wymiernie wykazac, jakie sa
zyski w przedsigbiorstwie z tytulu wy-
korzystania nowego oprogramowania?

MP: Oczywidcie, ze tak. Jesli projekt
zostanie skutecznie wdrozony, to mo-
zemy powiedzie¢, ile zaoszczedziliSmy
czasu, ilu ludzi mniej przy nim praco-
walo itp. Natomiast pelng swiadomos¢
zyskujemy wtedy, kiedy co$ idzie nie
tak. Na przyktad jakis projekt nie zosta-
nie zrealizowany, bo nie byto dostepu do
pewnych danych.

KT: Zwrot z inwestycji w nasze pro-
dukty mozna konkretnie policzy¢. Jed-
nym z warunkéw zgloszenia do kon-
kursu Be Inspired jest wypelnienie
kwestionariusza z pytaniami: w czym
projekt okazat sig pomocny, jakie proble-
my udalo si¢ wyeliminowag, ile mniej
roboczogodzin zuzyto np. z tytutu
uzgadniania dokumentacji czy delega-
¢ji stuzbowych.

Przyjrzyjmy sie jednemu z finali-
stéw w kategorii Inowacyjnos¢ samorzg-
dowa 2011 — 250-tysigcznemu miastu
o swojsko brzmigcej nazwie Dzierzynsk
w obwodzie niznonowogrodzkim w eu-
ropejskiej czesci Rosji. Wdrozono tam
system wspomagania decyzji w zakre-
sie planowania przestrzennego oparty
na Bentley PowerMap oraz Geo Web Pu-
blisher obejmujacy m.in. wymiane da-
nych miedzy réznymi wydziatami oraz
usprawnienie wyszukiwania informacji
niezbednych do dziatan planistycznych.
Dzieki usprawnieniu tylko tych dwéch
elementéw udato sie ograniczy¢ koszty
operacyjne o polowe juz w czasie wdra-
zania systemu. Wladze miasta zapewnia-
ja, ze obecnie czas niezbedny do wpro-
wadzania i przetwarzania danych jest
piec razy krétszy, natomiast czterokrot-
nie skrécono czas przygotowywania map
i wyrysow.
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Inny finatowy projekt w tej samej ka-
tegorii — wdrozenie systemu katastralne-
go dla 200-tysigecznego miasta Metepec
w Meksyku — spowodowat w poréwna-
niu z poprzednim rokiem wzrost wply-
wow podatkowych o 22% z obszaréw
mieszkalnych oraz o 12% ze strefy prze-
mystowe;j.

Ale szczegblne wrazenie wywart na
mnie w 2010 roku drogowy projekt ob-
wodnicy Hobsonville na przedmiesciach
Auckland w Nowej Zelandii. Dzieki in-
nowacyjnym procesom projektowym
wprowadzonym w firmie Aurecon oraz
wykorzystaniu oprogramowania MX-
ROAD czas uzgodnien kazdej modyfi-
kacji projektu skrécono z dwéch tygodni
do dwéch godzin! Mato tego, na etapie
projektowym sprawdzono iteracyjnie
wszystkie mozliwe warianty projekto-
we, co pozwolilo ograniczy¢ zakres ro-
bét ziemnych 0 20% z 1,5 do 1,2 miliona
metréw sze$ciennych. Tak powinno sieg
dba¢ o §rodki publiczne przeznaczone
na tworzenie infrastruktury!

A czy te ciagle aktualizacje, nowe
wersje oprogramowania nie sa tylko
mydleniem oczu i wymuszaniem przez
producentéw kolejnych zakupow?

MP: Pierwszy etap informatyzacji po-
lega na tym, ze to, co wczesniej robilis-
my recznie, teraz wykonujemy za pomo-
ca narzedzia informatycznego, i wtedy
kazdy zauwaza niesamowity postep.
Widac¢ tatwiejszy dostep do dokumen-
téw, prosciej mozna co$ zaprojektowaé
czy zrobi¢ wiecej projektéw w tym sa-
mym czasie. A drugi etap wyglada tak,
ze mamy jakie§ znane, lubiane narze-
dzie i pojawia sig upgrade. I zawsze jest
tak, Zze cze$¢ zmian nam sie spodoba,
a cze$¢ nie.

Ostatnio w modzie sa ,,chmury”. Poin-
tools nabyliscie z mysla o chmurach
punktéw ze skaningu laserowego.

MP: W ubieglym roku Bentley kupit
brytyjska firme Pointools, z ktéra wczes-
niej wspélpracowal, zeby wiaczyé¢ do
swojej technologii i produktéw narze-
dzia do obrébki chmur punktéw, ana-
lizy, wizualizacji. I to stalo sig faktem:
najnowszy Bentley Descartes jest wy-
posazony w funkcje do obstugi chmury
punktéw, podobnie MicroStation i naj-
bardziej zaawansowany produkt Geo
— Bentley Map Enterprise. Jest to wiec
kolejny przyktad rozwoju Bentleya, na-
dazania za nowymi technologiami i po-
trzebami klientéw. W ciggu ostatnich
10 lat firma wydala na badania i rozw6j
ponad miliard dolaréw. Cze$¢ pochlo-
nely wewnetrzne prace Bentleya, ale
cze$¢ przeznaczono na przejecia firm,
ktére wprowadzaja do naszych produk-
téw dodatkowa wartosé.

KT: We wszystkich przypadkach prze-
jeé jest to w istocie forma partnerstwa
z Bentleyem. Tak samo byto z Pointools.
Ludzie, ktérzy ja tworzyli, weszli do na-
szej firmy, sq teraz oddzielnym dzialem
i nadal bedg przystosowywali to opro-
gramowanie do potrzeb rynku, tylko mo-
ze szybciej, bo bedg mieli lepsze finan-
sowanie.

Jest jeszcze przetwarzanie w chmu-
rze. Jak Bentley sie na to zapatruje? Bo
w interesie firmy jest chyba sprzedac
jak najwiecej pakietow oprogramowa-
nia.

MP: Czesto wydaje nam sie, ze jakis ry-
nek juz sig koniczy, nie ma na nim wiecej
miejsca, a okazuje sig, ze miejsca i poten-
cjalu ciagle nie brakuje. Dlatego warto
sie stara¢, zeby dostep do naszych pro-
duktéw byt jak najlatwiejszy. Taki wlas-
nie potencjat majg zdalnie zlokalizowa-
ne chmury danych czy aplikacji. Klienci,
ktorzy potrzebujg duzych mocy na przy-
ktad dwa razy do roku, bo wtedy przeli-
czaja jakie$ dane, nie beda musieli kupo-
wac wielkich maszyn, ktére stojg przez
wiekszo§¢ czasu bezuzyteczne. Zamiast
tego beda mogli naby¢ ustuge ze zdalnym
dostgpem do swoich danych i aplikacji,
ktorej koszt bedzie znacznie nizszy. I to
wcale nie znaczy, ze nasze przychody
tez beda mniejsze, bo przeciez wiecej
firm bedzie moglo z takich mozliwosci
korzystac. Prosze zwrdci¢ uwage, ze juz
dzisiaj znaczaca cze$¢ przychodéw Ben-
tleya pochodzi nie ze sprzedazy licencji,
tylko ze sprzedazy ustug, np. SELECT.

Za co konkretnie placi sie w tym
przypadku?

MP: Za faktyczne wykorzystanie opro-
gramowania w sposéb sieciowy, za ak-
tualizacje, za elastyczno$é licencji, czy-
li mozliwo$¢ wymiany po uptywie roku
jednego oprogramowania na inne, ktére
akurat jest bardziej potrzebne. Zaktada-
my, ze zadowoleni klienci, uwolnieni od
mitregi zwigzanej z magazynowaniem
danych, zapewnianiem im bezpieczen-
stwa i odpowiednich warunkéw prze-
chowywania, coraz chetniej beda korzys-
tali z naszych rozwigzan. A by¢ moze
otworzg sie jakie§ nowe perspektywy
i nowe rynki? Wszystko jednak zmierza
w tym kierunku, ze bedziemy sprzeda-
wali coraz wiecej ustug kosztem samych
narzedzi.

Czyli zwycieza ci, ktorzy zaoferuja
najbardziej kompleksowa usluge?

MP: Powiedziatbym: najlepiej dostoso-
wang do potrzeb.

I moze jeszcze trzeba by¢ na Face-
booku?

MP: Tak, byleby nie inwestowac w jego
akcje (Smiech).

Rozmawiata Katarzyna Pakuta-Kwiecinska
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